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1. Whioski i zalecenia

1.1. EKES docenia potozenie wigkszego nacisku na edukacjg, szkolenia oraz rozwijanie i wykorzystywanie umiejetnosci w UE,
co ponownie podkreslono w niedawnych inicjatywach Komisji Europejskiej (KE) (!). Odnotowuje, ze ksztalcenie i szkolenie nalezg do
kompetencji pafistw czlonkowskich, niemniej zwraca uwage na strategiczne znaczenie tej dziedziny dla przysztosci Europy w kon-
tekscie dobrobytu gospodarczego, wigkszej spojnosci i demokratycznego zycia, jak rowniez dla ,spelnienia oczekiwan obywateli i rea-
gowania na ich obawy dotyczace przyszlosci w szybko zmieniajacym sig $wiecie” (3).

1.2 EKES wyraza zaniepokojenie powaznymi problemami strukturalnymi na rynkach pracy ze wzgledu na niedopasowanie
umiejetnosci, z czego niektore zostaly spowodowane przez czynniki technologiczne i demograficzne. W zwigzku z tym wzywa do
natychmiastowego opracowania i wdrozenia ukierunkowanych $rodkéw politycznych, ktérym towarzyszy¢ beda zachety i kompen-
dium dobrych praktyk dla pafistw cztonkowskich. To pozwoli im wprowadzi¢ w razie koniecznosci skuteczne dostosowania wspiera-
jace systemy ksztalcenia i szkolenia z my$la o uniknieciu niedopasowania umiejetnosci i marnowania talentow.

1.3. Zdaniem EKES-u niedopasowaniu umiejetnoéci obecnie i w przyszlosci mozna trwale zapobiec wylacznie, jesli KE i
paristwa cztonkowskie poprzez ukierunkowane strategie polityczne i konkretne dziatania poprawia i odpowiednio dostosujg systemy
ksztalcenia i szkolenia, a jednoczes$nie skupia si¢ na kierowaniu talentami i na systemie kompleksowego zarzadzania umiejetnosciami.
Apeluje zatem, aby uczynily to niezwlocznie i w skuteczny sposéb. Srodki te powinny by¢ nastawione na wspieranie integracyjnego i
ciaglego dostosowywania sity roboczej do nowego srodowiska gospodarczego.

1.4. EKES zwraca si¢ do KE o szersze rozpowszechnianie najlepszych praktyk dotyczacych programéw zdobywania kwalifik-
acji oraz ksztalcenia i szkolenia zawodowego. Nalezy réwniez zapewni¢ odpowiedni zestaw zachet dla wszystkich uczestnikéw pro-
cesu ksztalcenia i szkolenia, aby zagwarantowa¢ wszystkim prawo do uzyskania odpowiednich szkoleri (). Zgodnie ze swoja
poprzednig opinig Komitet podkresla wage stworzenia europejskiego obszaru edukacji (*). EKES dostrzega potrzebe dalszej aktual-
izacji i nieustannej poprawy umiejetnosci i kompetencji nauczycieli i instruktoréw na wszystkich poziomach ksztalcenia i szkolenia.

(") Nowy europejski program na rzecz umiejetnosci, 2016; Europejski obszar edukacji, 2018. Komitet docenit réwniez projekt DG GROW ,Plan
dzialania na rzecz wspélpracy sektorowej w zakresie umiejetno$ci”, mimo ze jego zakres jest bardzo ograniczony, jak i rézne projekty
EASME/COSME, np. 2017/001, 004, 007 i 2016/033 oraz 034.

() COM(2018) 268 final.
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1.5. EKES przyznaje, Ze niektére elementy niedopasowania umiejetnosci beda zawsze obecne, a systemy ksztalcenia nigdy nie
beda w stanie doskonale przygotowa¢ ludzi na wszystkie okolicznosci. Jednak obecne tendencje sa niepokojace i powoduja powsta-
wanie waskich gardet dla wzrostu gospodarczego i tworzenia miejsc pracy, a tym samym uniemozliwiaja obywatelom pelne uwol-
nienie ich kreatywnego potencjalu a przedsigbiorstwom wykorzystanie pelnej zdolnosci innowacji drzemigcej w umiejetnosciach
ludzkich. Wiasnie dlatego rzady, partnerzy spoleczni i spoleczenistwo obywatelskie powinni potaczy¢ sity z myslg o rozwigzaniu tego
problemu i zapewni¢ ludziom niezbedne doradztwo i wskazowki, ktére pomoga im w dokonywaniu wlasciwych wyboréw i statym
rozwijaniu wiedzy i umiejetnosci dla dobra spoleczenstwa. Aby lepiej przewidywac potrzeby zwiazane z umiejetno$ciami i na nie rea-
gowac, potrzebne jest kompleksowe i calosciowe podejscie (°).

1.6. Niewatpliwie wiarygodne prognozy dotyczace podazy umiejetnosci i zapotrzebowania na nie oraz przyszlej struktury uni-
jnego rynku pracy maja kluczowe znaczenie dla zmniejszenia niedopasowania umiejetnosci. W zwiazku z tym uczelnie, o$rodki nau-
kowe i inne instytucje badawcze powinny zaja¢ si¢ ta kwestia w Scistej wspdlpracy z partnerami spolecznymi i odpowiednimi
organami administracji w panstwach cztonkowskich. Bardzo przydatne w tym zakresie bedzie doswiadczenie zdobyte w ostatnich lat-
ach przez Cedefop, jednak nalezy wzbogacic¢ je o dodatkowe informacje na szczeblu krajowym przez pozyskanie bardziej szcze-
gbtowych danych dotyczacych poszczegdlnych panistw cztonkowskich.

1.7. Rzady, przedsigbiorstwa i pracownicy powinni postrzega¢ ksztalcenie i szkolenie jako inwestycje. Zachety podatkowe
zwigzane z taka inwestycja moglyby sktoni¢ pracodawcéw i pracownikéw do zwigkszenia nakltadéw inwestycyjnych. Porozumienia
zbiorowe mogg uwzglednial pewne prawa i obowigzki pracodawcéw i pracownikéw w zakresie ksztalcenia i szkolenia. Nalezy pro-
mowa¢ najlepsze praktyki w zakresie podnoszenia kwalifikacji i przekwalifikowywania sig, aby poméc ludziom ponownie znalezé
zatrudnienie.

1.8. W wielu przypadkach ksztalcenie odbywa si¢ w pozaformalnych i nieformalnych okolicznosciach, na przyktad w ramach
organizacji modziezowych i wzajemnego uczenia sig, a wielu umiejetnosci zwigzanych z miejscem pracy nie da si¢ zdoby¢ w ramach
ksztalcenia formalnego w szkotach (°). EKES zacheca zatem panstwa cztonkowskie do poszukiwania sposobéw walidacji odpowied-
nich kwalifikacji nabytych w takich sytuacjach. Mozna to zrobi¢, koriczac prace nad krajowymi systemami kwalifikacji i je odpowied-
nio wykorzystujac, miedzy innymi za pomoca platform, ktére oferujg standardowa oceng poziomu umiejetnosci niezaleznie od
sposobu ich zdobycia. Takie podejicie umozliwi dodatkowe informowanie przedsigbiorstw o potencjale jednostki, zwlaszcza oséb
dorostych, a takze uwypukli umiejetnosci, ktdre nie sg widoczne w oficjalnych dokumentach, a ktére mogg by¢ jednak cenne.

1.9. Uczenie si¢ przez cale zycie, podnoszenie kwalifikacji i przekwalifikowanie si¢ stanowig wsp6lna odpowiedzialnos¢
panstw, pracodawcow i pracownikéw. Aby umozliwi¢ ludziom wybor odpowiedniej Sciezki kariery, nalezy ich aktywnie wspierad i
informowad, w tym poprzez doradztwo, konsulting, poradnictwo zawodowe, coaching i mentoring na temat tego, jak $wiadomie
decydowa¢ o szkoleniach i nabywaniu wiedzy dajacej im umiejetnosci i kompetencje pozadane na rynku pracy. Partnerzy spoleczni
powinni odgrywa¢ aktywng role, zwiekszajac Swiadomo$¢ na temat probleméw i proponujgc mozliwe rozwigzania. Ludzie musza
wiedzied, ktore umiejetnosci sg przydatne i jak programy edukacyjne i szkoleniowe wplyng na ich karier¢ zanim zdecydujg sig
poswieci¢ czas i pienigdze na szkolenia. Bedg réwniez chcieli uzyska¢ kwalifikacje lub certyfikaty uznawane przez innych.

2. Niedopasowanie umiejetnosci obecnie i w przyszlosci

2.1. Przysztos¢ dzieje sig teraz — staje si¢ rzeczywisto$cig szybciej, niz mozemy ja wysledzi¢ i przewidzie¢. Niesie ze sobg wazne
wyzwania dla przedsiebiorstw i podmiotoéw administracji publicznej w zwigzku z ustanawianiem nowych modeli biznesowych oraz
dla pracownikéw w zwigzku z zapotrzebowaniem na nowe umiejetnosci i kompetencje, ktére w wigkszosci sg trudne do przewidze-
nia, a tym samym zmusza cale spoleczenstwo do szybkiego dopasowania si¢ do gwattownych zmian. Jesli chcemy, aby ta przemiana
przyniosta dobre efekty, musimy pozosta¢ zjednoczeni, gotowi do natychmiastowej reakcji, polaczy¢ sily, aby przewidywac nadcho-
dzace zjawiska, i aktywnie zarzadza¢ obecng rewolucyjng zmiang stosunkéw miedzy czlowiekiem, robotyka, sztuczng inteligencjg i
cyfryzacjg dla dobra naszego spoleczenistwa.

(’) Zostato to docenione przez DG EMPL a KE udzielila finansowego i pozafinansowego wsparcia krajowym projektom prowadzonym przez OECD
w ramach krajowej strategii na rzecz umiejetnodci w szeregu panstw cztonkowskich, w tym w Portugalii, we Wloszech, w Hiszpanii, Stowenii i w
Regionie Flamandzkim w Belgii. W ostatnich latach Cedefop wdrozylo réwniez programy wspierajace panstwa czlonkowskie (Grecja, Bulgaria,
Stowacja, Estonia, Malta) w zakresiec poprawy prognozowania umiejetno$ci i dostosowania infrastruktury: https://www.cede-
fop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/assisting-eu-countries-skills-matching.

() DzU.C13215.1.2016,s. 49.
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2.2. Niedopasowanie umiejetnoici do potrzeb rynku pracy jest obecnie jednym z najwickszych wyzwan, ktére stanowi
zagrozenie dla wzrostu gospodarczego oraz trwatych miejsc pracy w UE. Wedtug niektérych badan (7) koszty tego zjawiska wynosza
2% PKB UE. Wedlug KE 70 mln Europejczykéw nie ma odpowiednich umiejetnosci czytania i pisania, a jeszcze wigcej oséb w
Europie ma niskie umiejetnosci cyfrowe i umiejetnosci rozumowania matematycznego. Niedawne badanie (%) pokazuje, Ze udziat pra-
cownikéw posiadajgcych umiejetnosci niedopasowane do rynku pracy pozostaje Srednio na poziomie ok. 40 %, co odpowiada og6l-
nym szacunkom Cedefopu. Pracownicy posiadajacy odpowiednie umiejetno$ci maja kluczowe znaczenie dla konkurencyjnosci firm.
W zwigzku z tym niezwykle wazne jest, by obecna i przyszla sita robocza posiadata umiejetnosci i kompetencje wlasciwe z punktu
widzenia zmieniajacych si¢ potrzeb nowoczesnej gospodarki i rynku pracy. Nikogo nie wolno zostawia¢ w tyle (°) i nalezy zapobiegaé
marnowaniu talentéw. Aby osiggna¢ te cele, potrzebujemy wysoko wykwalifikowanych nauczycieli i organizatoréw szkoleri oraz
odpowiedniego wsparcia umozliwiajgcego udzial w uczeniu sig przez cale zycie.

2.3. W swoich poprzednich opiniach () EKES podkreslit wplyw cyfryzacji, robotyzacji, nowych modeli ekonomicznych,
takich jak Przemyst 4.0, gospodarki o obiegu zamknietym i gospodarki dzielenia si¢ na wymagania w zakresie nowych umiejetnosci.
Wyrazit rowniez swo6j poglad na temat potrzeby wprowadzenia bardziej innowacyjnych rozwiazan w zakresie ksztatcenia i rozwijania
umiejetnodci, gdyz Europa potrzebuje rzeczywistej zmiany paradygmatu w odniesieniu do celéw i funkcjonowania sektora edukacji
oraz zrozumienia jego miejsca i roli w spoleczenistwie (''). Z szacunkéw Cedefop ('?) wynika, ze umiejetnosci pracownikéw w UE sg
blisko o jedng piata za niskie, aby mogli oni wykonywaé swojg prace na najwyzszym poziomie wydajnosci. Wymaga to podjecia
wspdlnych dziatan na rzecz stymulowania dalszego ksztalcenia dorostych w Europie.

2.4. Ozywienie gospodarcze w Europie w polaczeniu ze zmieniajacymi si¢ potrzebami w zakresie umiejetnosci przyczynia sig
do wzrostu zapotrzebowania na prace i niedoboru wykwalifikowanych pracownikéw na poziomie najwyzszym od dziesigciu lat. Pod-
czas gdy stopa bezrobocia w UE maleje (z 10,11 % w 2014 r. do 7,3 % w 2018 r.), wskaznik wakatéw podwoit si¢ (z 1,1 % w 2009 r.
do2,2%w2018r.) ("3).

2.4.1. Problem ten dotyczy wszystkich panstw cztonkowskich, niemniej w réznym zakresie i z réznych przyczyn. Ogélne
badanie ('*) wykazalo, ze w wielu pafistwach czlonkowskich odsetek pracodawcow majacych trudnosci z zatrudnieniem pracown-
ikéw jest niepokojaco wysoki. W dziesigciu panstwach czlonkowskich wynik ten byl wyzszy od $redniej ogdlnoswiatowej wynoszacej
45 %, a najbardziej niekorzystnie wypadly Rumunia (81 %), Bulgaria (68 %) i Grecja (61 %). Mniejsze, cho¢ nadal znaczace problemy
po drugiej stronie zakresu odnotowano w Irlandii (18 %), Zjednoczonym Krélestwie (19 %) i Niderlandach (24 %).

2.4.2. Dla okolo jednej trzeciej pracodawcéw gléwnym powodem, dla ktérego nie moga oni obsadzi¢ wakatéw, jest brak kandy-
datéw. 20 % pracodawcéw twierdzi, ze kandydaci nie majg odpowiedniego do$wiadczenia. W miare cyfryzagji, automatyzacji i prze-
ksztalcania si¢ firm znalezienie kandydatéw majacych zaréwno umiejetnoéci techniczne, jak i migkkie, jest wazniejsze niz
kiedykolwiek wczesniej — jednak 27 % pracodawcéw twierdzi, ze kandydatom brakuje potrzebnych umiejetnosci. Ponad potowa
(56 %) pracodawcéw na catym $wiecie twierdzi, ze umiejetnosci w zakresie komunikacji — zaréwno pisemnej, jak i werbalnej — sg
najbardziej cenione u kandydatow, a tuz po nich wymienia si¢ umiejetnosci w zakresie wspotpracy i rozwigzywania probleméw.

2.5. Wyniki Miedzynarodowego Badania Kompetencji Oséb Doroslych (PIAAC) i Europejskiego badania umiejetnosci i miejsc
pracy (ESJS), jak réwniez badania naukowe (%) pokazuja, Ze duza cz¢$¢ niedopasowania wynika ze zbyt wysokich kwalifikacji lub zbyt
wysokiego wyksztalcenia. Zazwyczaj czterech na dziesigciu dorostych pracownikéw uwaza, ze ich umiejetnosci s niedostatecznie
wykorzystywane, a niemal jedna trzecia absolwentéw wyzszych uczelni ma zbyt wysokie kwalifikacje do wykonywania swojej pracy.
Wynika to zaréwno z nieefektywnego podziatu zasobéw (prowadzacego do niepelnego wykorzystania dostepnych zasobéw umiejet-
nosci), jak i ogdlnego braku réwnowagi miedzy umiejetnociami sity roboczej a popytem na rynku pracy (*9).

2.6. Niedopasowanie umiejetnoéci wplywa negatywnie na gospodarke i cale spoteczefistwo. Ma ono nastepujace skutki:

— uniemozliwia obywatelom czerpanie satysfakeji z wykonywanych zawodow i obranych $ciezek kariery, oslabia ich poczucie bycia
docenionym i moze wplywaé na obnizenie wynagrodze,

) https:/[www.eesc.europa.eu/en/news-media [press-releases/skills-mismatches-eu-businesses-are-losing-millions-and-will-be-losing-even-more
%) ,Niedopasowanie umiejetnosci — przeszkoda dla konkurencyjnosci przedsigbiorstw z UE”, EKES.
) Dz.U.C62215.2.2019,s.136.
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https:/[www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/3075.

('3 ,Insights into skill shortages and skill mismatch”. Wnioski z europejskiego badania umiejetnosci i miejsc pracy przeprowadzonego przez Cedefop,
Europejskie Centrum Rozwoju Ksztalcenia Zawodowego (Cedefop), 2018. Takze portal unijnej panoramy umiejetnosci i Europass.

(%) Statystyki dotyczace bezrobocia, statystyki dotyczace wakatéw, EUROSTAT.

(") ,Solving the Talent Shortage”, badanie prognoz dotyczacych zatrudnienia przeprowadzone przez ManpowerGroup, 2018. Niekt6rzy kwestionujg
wiarygodno$¢ tego badania, np. Cappelli (2014): https://www.nber.org/papers/w20382.

(") ,Skills Mismatches — An Impediment to the Competitiveness of EU Businesses”, badanie przeprowadzone na zlecenie IME na wniosek Grupy Pra-
codawcéw EKES-u.

(*%) Ibidem.
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— utrudnia rozwdj osobisty oraz zakres wykorzystania zdolnosci i mozliwosci ludzi,

— obniza wydajno$¢ sily roboczej — niektére szacunki pokazuja, ze spadek wydajnosci ('7) spowodowany niedopasowaniem umie-
jetnosci w UE wynosi okolo 0,8 EUR za kazdg przepracowang godzing (%),

— obniza konkurencyjno$¢ firm przez spowolnienie procesu rekrutacji i podniesienie jego kosztow oraz zwigkszenie zapotrzebowa-
nia na dodatkowe wydatki zwigzane ze szkoleniem;

2.7. Z powodu szybko zachodzacych zmian niedopasowanie umiejetno$ci moze wystepowaé zaréwno wsérdd wysoko, jak i
nisko wykwalifikowanych pracownikéw, a takze w zawodach wymagajacych zazwyczaj wysokiego poziomu wyksztalcenia i wiedzy.
Elektrycy, mechanicy, spawacze, inzynierowie, kierowcy, specjalici w dziedzinie IT i ustug spolecznych oraz przedstawiciele handlowi
naleza obecnie do zawod6w, na ktére jest najwigksze zapotrzebowanie ze strony pracodawcéw.

2.8. Umiejetnosci w dziedzinach STEM i umiejetnosci cyfrowe majg coraz wigksze znaczenie dla konkurencyjnosci przedsiebi-
orstw i wykorzystania wydajnosci pracownikow. Znaczenie umiejetnosci w dziedzinach STEM wykracza réwniez poza samg tre$¢
programéw nauczania nauk przyrodniczych, technologii, inzynierii i matematyki, bowiem umozliwia uczniom i studentom zdoby-
wanie szerszych umiejetnosci i kompetencji, takich jak myslenie systemowe i krytyczne. Istotne jest réwniez, aby oprécz tych zest-
awow umiejetno$ci ludzie mieli dobry fundament w postaci umiejetnosci podstawowych i umiejetno$ci w  zakresie
przedsigbiorczosci. Umiejetno$ci w dziedzinach STEM mogg zostaé nabyte poprzez ksztalcenie i szkolenie zawodowe oraz ksztalce-
nie og6lne. Szczegdlnie wazne jest zachgcenie wigkszej liczby kobiet do studiowania STEM oraz odpowiednie zajecie si¢ problemem
przepasci cyfrowej miedzy kobietami a mezczyznami (*%). Nalezy znalez¢ rdzne sposoby popularyzacji STEM, zwlaszcza w regionach
wokdt mniejszych osrodkéw, gdyz dziedziny te sa zazwyczaj skoncentrowane w duzych miastach (2). Radar strategicznych kompe-
tencji cyfrowych jest uzytecznym narzedziem, dzigki ktéremu mlodzi ludzie mogg mie¢ inne wzorce do nasladowania lub spotkaé
mentoréw w celu zaznajomienia si¢ z wymagana kompetencja dla konkretnych miejsc pracy ().

2.9. Dobrze opracowane srodki z zakresu polityki s potrzebne, aby unikna¢ nasilenia problemu niedopasowania umiejetnoci.
Z powodu rewolucyjnych zmian w zakresie technologii modele biznesowe, oczekiwania klientoéw i charakter pracy czgsto zmieniajg
si¢ na niespotykana dotad skale i w niemal nieprzewidywalny sposéb. Jak wskazal juz Komitet (%), prawie polowa istniejacych miejsc
pracy moze zosta¢ zautomatyzowana, w zwigzku z czym automatyzacja i roboty beda mialy istotny wplyw na przysztosé pracy. Moze
to spowodowac powigkszenie si¢ luki migdzy potrzebami przedsigbiorstw a kwalifikacjami, umiejetnosciami i kompetencjami pra-
cownikéw w przyszlosci oraz stanowi wyzwanie dla organizatorow ksztalcenia i szkolenia. Zjawisko to uwypukla rowniez rosnace
znaczenie umiejetno$ci migkkich i przekrojowych oraz innych umiejetnosci zdobywanych czesto w drodze uczenia si¢ nieformal-
nego, a takze rodzi problemy zwigzane z uznawaniem i zatwierdzaniem uczenia si¢ i szkolenia nieformalnego.

2.10. UE powinna wesprze¢ pafistwa cztonkowskie oraz poméc im w pilnym zajeciu si¢ tym problemem strukturalnym na
rynku pracy i wyeliminowaniu niedopasowania umiejetnosci, ktére tworzy waskie gardla dla wzrostu gospodarczego. Szczegdlna
uwage trzeba tu poswieci¢ dziedzinom STEM i umiejetnosciom cyfrowym. Partnerzy spoleczni odgrywaja wazna role w okreslaniu i —
tam, gdzie to mozliwe — prognozowaniu umiejetnosci, kompetendji i kwalifikacji, ktdre sg niezbedne w nowych i powstajacych zawo-
dach (¥), tak aby edukacja i szkolenia lepiej odpowiadaly na potrzeby przedsigbiorstw i pracownikow. Cyfryzacja jest szansg dla
wszystkich, ale tylko wowczas, gdy zostanie wlasciwie przeprowadzona i zaowocuje nowa wiedza na temat pracy (>¥). Wazne jest
réwniez, aby partnerzy spolteczni byli zaangazowani w interpretacje danych gromadzonych przez agencje statystyczne i rzadowe,
bowiem pracodawcy i zwigzki zawodowe moga dostarczac istotnych informagji, ktore w innym przypadku moglyby nie zosta¢ wziete
pod uwage. Europejski Fundusz Spoleczny (EFS) ma do odegrania istotna role w zakresie wspierania inicjatyw, w tym w drodze wspél-
nych dzialan partneréw spolecznych.

2.11. Badania naukowe nad niedopasowaniem umiejetnosci wykazaly, ze istniejg znaczne réznice w przyczynach, skali, konsek-
wencjach i kosztach ekonomicznych wielu r6znych rodzajéw niedopasowania umiejetnosci. Zatem ze wzgledu na to, ze problem ten
przybiera zwykle rézne formy w pafistwach cztonkowskich, mato prawdopodobne jest, aby uniwersalne strategie okazaly si¢ skutec-
zne. Jest jednak oczywiste, ze prowadzenie odpowiednich dziatan w ramach polityki, majgcych na celu zmniejszenie niedopasowania
umiejetnosci, moze skutkowac znacznym wzrostem wydajno$ci. W zwigzku z tym EKES podkresla znaczenie holistycznego uczenia
sig, ktdre szanuje i wzbogaca réznorodno$¢ kulturows i poczucie przynaleznosci (%).

(") Gdy inne czynniki sa takie same.

(*%) Ibidem.

(") Dz.U.C44026.12.2018,s.37.

(*%) Dz.U. C 440 z 6.12.2018, s. 37 i przyktadami dobrych praktyk sa tu Niemcy, gdzie umiejetnosci STEM wspiera si¢ poprzez fundacje ,Haus der
kleinen Forscher” https:/fwww.bertelsmann-stiftung.de/en/publications/publication/did/leitfaden-berufsorientierung-1/.

(*") Wnioski BMW Foundation European Table.

() Dz.U.C 367210.10.2018,s. 15.

(*) https:/[www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/big-data-analysis-online-vancancies. Zob. takze ,Przeglad krajowych strategii w
ramach Praca 4.0 — spdjna analiza roli partneréw spolecznych”, https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/publications-other-work/publica-
tions/overview-national-strategies-work-40-coherent-analysis-role-social-partners-study.

(** https:/[twentythirty.com/how-digitization-will-affect-the-world-of-work

(%) Dz.U.C 6271522019, 5. 136.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/qid=1544171130419&uri=CELEX:52018AE2156
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/qid=1544171130419&uri=CELEX:52018AE2156
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/qid=1544171130419&uri=CELEX:52018AE2156
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/qid=1544171130419&uri=CELEX:52018AE2156
https://www.bertelsmann-stiftung.de/en/publications/publication/did/leitfaden-berufsorientierung-1/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/Pl/TXT/uri=uriserv:OJ.C_.2018.237.01.0015.01.POL&toc=OJ:C:2018:367:TOC
https://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/big-data-analysis-online-vancancies
https://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/big-data-analysis-online-vancancies
https://www.cedefop.europa.eu/en/events-and-projects/projects/big-data-analysis-online-vancancies
https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/publications-other-work/publications/overview-national-strategies-work-40-coherent-analysis-role-social-partners-study
https://www.eesc.europa.eu/en/our-work/publications-other-work/publications/overview-national-strategies-work-40-coherent-analysis-role-social-partners-study
https://twentythirty.com/how-digitization-will-affect-the-world-of-work/
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.douri=OJ:C:2019:062:SOM:PL:HTML
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2.12. Europejski paszport umiejetno$ci moze odegraé wazng role w przedstawieniu kwalifikacji, kompetencji i umiejetnosci
danej osoby w taki sposéb, by ulatwi¢ dopasowanie zdolnosci tej osoby do profilu zawodowego.

3. Wyzwania zwigzane z systemami ksztalcenia i szkolenia
3.1. Uwagi ogélne
3.1.1.  Aby zapewni¢ obywatelom najlepsze mozliwosci odniesienia sukcesu oraz zachowad i poprawic¢ swoja konkurencyjnos¢,

UE powinna zachecic¢ paristwa czlonkowskie do wspierania srodowiska politycznego, ktdre oferuje ksztalcenie i szkolenie zawodowe
ukierunkowane na karierg oraz stale zapewnia mozliwo$ci uczenia si¢ przez cale zycie w czasie trwania kariery zawodowe;.

3.1.2 Systemy ksztalcenia i szkolenia w wielu panstwach cztonkowskich klada nacisk na dtugie uczenie si¢ formalne, a nastepnie
na kariere zawodowa. Zwigzek miedzy uczeniem si¢ a pracg zarobkowg charakteryzuje zwykle prosta zalezno$¢: ,.im wigcej formal-
nego uczenia si¢, tym wigksze zwigzane z nim korzysci”. Zgodnie z badaniami ekonomicznymi kazdy dodatkowy rok nauki wigze si¢
ze Srednim wzrostem zarobkow o 8—13 %. Prawda jest takze, iz dyplom uniwersytecki nie moze by¢ juz postrzegany jako gwarancja
znalezienia pracy po skonczeniu studiéw. Obecnie pracodawcy zwracaja uwage nie tylko na kwalifikacje posiadane przez dang osobe,
ale réwniez na umiejetnosci i kompetencje nabyte w trakcie nauki oraz zakres, w jakim maja one znaczenie dla rynku pracy. Jednak z
uwagi na powyzsze nowe wyzwania model ten nie moze by¢ juz zalecany. Przyszle systemy edukacji powinny faczy¢ ksztalcenie i
zatrudnienie na nowe sposoby — zaréwno przez ulatwienie wejscia na rynek pracy, jak i umozliwienie ludziom elastycznego zdoby-
wania nowych umiejetno$ci w trakcie calej kariery.

3.1.3. Samo dazenie do zwigkszenia zakresu ksztalcenia i szkolenia nie jest wlasciwym rozwigzaniem — ,wigcej” niekoniecznie
znaczy ,lepiej”. Odpowiednie systemy ksztalcenia i szkolenia musza by¢ ukierunkowane na rzeczywiste potrzeby spoleczefistwa i
gospodarki, musza zapobiega¢ niewlasciwej alokacji zasobéw oraz zapewniaé ludziom mozliwos¢ ukierunkowanego uczenia sig
przez cale zycie. Aby promowaé réwne i sprzyjajace wlaczeniu spolecznemu zatrudnienie, nalezy poprzez odpowiednie Srodki
rozwigzaé problem zréznicowania wynagrodzenia ze wzgledu na plec.

3.1.4. Internet wyeliminowat potrzebe pamietania waznych faktéw i szczeg6téw, bowiem dostep do wiedzy mozna uzyskaé
natychmiastowo, jednym klikni¢ciem. W zwigzku z tym zmieniajg si¢ fundamentalne zasady nauk humanistycznych — studenci nie
musza pamietac wszystkich informacji, a zamiast tego muszg wiedzie, jak si¢ uczy¢ i jak poznaé podstawowy, koncepcyjny obraz
istotnych tematow, dzigki czemu s3 w stanie wyszukac i przetworzy¢ informacje niezbedne do pomyslnego wykonania przydzielon-
ego zadania lub znalezienia rozwigzania danego problemu.

3.1.5. Zmiany technologiczne s3 tak szybkie, ze powodujg dezaktualizacje niektérych dyscyplin nawet juz w trakcie studiéw
wyzszych. Stanowi to wyzwanie z punktu widzenia tradycyjnych programéw nauczania, zwlaszcza jedli chodzi o tzw. czes$¢ podst-
awowg, i zwigksza znaczenie edukacji w dziedzinach STEM oraz rozwoju umiejetnosci migkkich, takich jak mysSlenie krytyczne,
rozwigzywanie problemdéw, wzajemne uczenie si¢ i wspdlpraca. Nalezy réwniez rozwigzaé problemy dotyczace interakcji miedzy
ludZmi i maszynami.

3.1.6. Rozwéj nowych technologii stanowi réwniez powazne wyzwanie dla praktycznego aspektu ksztalcenia i szkolenia, bow-
iem w wigkszos$ci panstw cztonkowskich opracowywanie i oficjalne zatwierdzanie programéw trwa dlugo, co sprawia, ze s one
nieelastyczne i utrudnia ich szybkie dostosowanie do rozwoju rzeczywistej sytuacji. Aby rozwigzac ten problem, konieczne jest $cisle-
jsze powiazanie wszystkich pozioméw ksztalcenia z potrzebami rynku pracy. Aktualizacja programéw nauczania w odpowiednim
momencie okazuje si¢ kluczowym wyzwaniem. Uwypukla to role ksztalcenia, szkolenia i przygotowania zawodowego, ktdre sg w sta-
nie zareagowac na zmieniajace si¢ okolicznosci.

3.1.7. W kazdym zawodzie ludzie powinni mie¢ okre$lone umiejetnosci techniczne i szczeg6lne, oparte na wiedzy i do§wiadcze-
niu w danej branzy. Coraz wazniejsze jest jednak to, aby mieli oni réwniez umiejetnosci podstawowe, takie jak kreatywnos¢ i zdolno$é
rozwigzywania problemow, a takze aby wykazywali si¢ umiejetno$ciami spotecznymi i empatia.

3.1.8. Coraz szybsze tempo dezaktualizacji utrwalonych umiejetnosci sprawia, ze konieczne jest szybsze zdobywanie nowych
umiejetnosci, i przyczynia si¢ do wzrostu zapotrzebowania na nowa forme ich lgczenia — tzw. prace hybrydowe, ktore taczg rézne
rodzaje zadan. Na przyklad umiejetnosci w zakresie kodowania sa obecnie wymagane w wielu obszarach poza sektorem technolog-
icznym, przy czym odno$ne dane wykazaly, ze migdzy 1/3 a 1/2 ogloszen o prace w najlepiej oplacanych zawodach dotyczy prac
wymagajacych tej umiejetnosci.
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3.1.9. Ostatnie szybkie zmiany w strukturze nowych miejsc pracy wymagaja potozenia wigkszego nacisku na uczenie si¢ jako na
umiejetno$¢ samg w sobie. Najlepszym sposobem rozwigzania problemu z niemozliwg do przewidzenia zmiennoscig technologii i
hybrydyzacja miejsc pracy jest zdolno$¢ do szybkiego zdobywania nowych umiejetnosci i cigglego uczenia si¢. Aspektem tym nalezy
kierowa¢ z nalezytg starannoicia, aby zagwarantowa¢ grupom w niekorzystnej sytuacji, takim jak osoby dlugotrwale bezrobotne,
osoby o niskich kwalifikacjach, osoby niepelnosprawne i mniejszosci, mozliwo$¢ utrzymania si¢ na rynku pracy. W zwiazku z tym
nalezy wzmocni¢ wspdlprace miedzy partnerami spolecznymi a dostawcami aktywnej polityki rynku pracy.

3.1.10.  Aby osiagnaé powyzszy cel, wazne jest, by panstwa cztonkowskie znalazly sposoby motywowania mtodych ludzi do
pozostania w szkole, poniewaz osoby przedwcze$nie koficzace nauke maja zwykle niskie kwalifikacje i niskie zarobki. Matki z matymi
dzie¢mi wymagaja szczeg6lnej uwagi pod wzgledem szkolenia w celu dostosowania umiejetnosci do szybko postepujgcych zmian w
zawodach.

3.1.11.  EKES zdecydowanie zaleca szersze promowanie i stosowanie modulowego i internetowego systemu uczenia sig, np.
otwartych zasobéw edukacyjnych i masowych otwartych kurséw internetowych (MOOC) (%).

3.2 Ksztalcenie Srednic

3.2.1. Aby mozna bylo wyposazy¢ uczniéw w podstawowe umiejetnosci na przyszlos¢, takie jak ciekawos$¢, wyszukiwanie
rzetelnych informacji, zdolnos$¢ do ciaglego uczenia sig, kreatywnos¢, rozwigzywanie probleméw, wspdlpraca zespolowa, w ksztalce-
niu $rednim nalezy zmieni¢ podejscie z takiego, ktére wymaga zapamietywania i powtdrzen, na podejicie oparte na projektach i
rozwigzywaniu probleméw.

3.2.2. Dualny system ksztalcenia i szkolenia zawodowego (w ramach ktérego uczniowie spedzaja potowe czasu w szkole i druga
polowe w przedsigbiorstwie), zwlaszcza przygotowanie zawodowe, jest skutecznym narzedziem, ktére zapewnia uczniom (migkkie)
umiejetnosci specyficzne dla danego rodzaju pracy i umiejetnosci przekrojowe oraz wspomaga udane przejicie od ksztalcenia do
zatrudnienia. W zwigzku z tym nalezy aktywniej promowac jego stosowanie w panstwach cztonkowskich, zgodnie z najlepszymi
praktykami paristw przodujacych w tej dziedzinie, w ktorych co trzeci lub co drugi uczen szkoly $redniej korzysta z tego rodzaju ksz-
talcenia. Staze odgrywajg réwniez wazng rolg, pomagajgc mtodym ludziom w zdobyciu praktycznego do§wiadczenia zawodowego.
Odbywaja si¢ one glownie w ramach procesu ksztalcenia i szkolenia. Mogg to rowniez by staze na wolnym rynku, ktére majg miejsce
po zakoriczeniu ksztalcenia lub szkolenia. Przepisy dotyczace stazu oraz warunki, w jakich si¢ one odbywaja, sa okreslane na szczeblu
krajowym i uwzgledniajg obowigzujgce przepisy, stosunki pracy i praktyki w dziedzinie edukacji. Przepisy te moglyby opiera¢ si¢ na
zaleceniu Rady w sprawie ram jakosci dla stazy (7).

3.2.3. Niemniej dualny system ksztalcenia i szkolenia zawodowego wymaga dostosowania do nowych realiéw, w tym réwniez
odpowiednio szybkiej aktualizacji programéw nauczania, przez zapewnienie sprzyjajacych warunkéw nauki, w ktérych rozwijanie i
podnoszenie umiejetnosci jest mozliwe w trakcie cyklu zycia zawodowego.

3.2.4. Zdolnosci i kompetencje nauczycieli sg istotne z punktu widzenia jako$ci ksztalcenia i szkolenia zawodowego oraz maja
ogromne znaczenie dla laczenia praktycznego doswiadczenia z wiedzg teoretyczna. Dlatego wazne jest, aby panstwa czlonkowskie
utrzymywaly system ustawicznego szkolenia nauczycieli i instruktoréw oraz wspélnie z partnerami spotecznymi staraly si¢ znalez¢
sposoby ich motywowania.

3.3. Ksztatcenie wyzsze

3.3.1. EKES uwaza, ze gtéwnym wyzwaniem zwigzanym z ksztalceniem wyzszym w wielu panstwach czlonkowskich jest potr-
zeba wzmocnienia elementéw programéw nauczania opartych na pracy, tak aby mozna bylo rozwija¢ u studentéw umiejetnosci prze-
krojowe i tematyczne umiejetnosci praktyczne, ktorych poszukuja pracodawcy. W zwigzku z tym istnieje potrzeba wigkszego
zaangazowania partneréw spolecznych w opracowywanie i realizacj¢ ksztalcenia i szkolenia.

3.3.2. Zawsze nalezy mie¢ na uwadze, ze ksztalcenie wyzsze nie jest celem samym w sobie. Wszystkie miejsca pracy sg wazne,
gdyz wszystkie zawody pozwalajg ludziom wnie$¢ wklad w gospodarczy i spoleczny rozwoéj spoleczenstwa. Szkolnictwo wyzsze
powinno nadal stanowic¢ opcje, lecz nie obowiazek ani tym bardziej nie znak wartosci ludzkiej.

3.3.3. Dyplom ukoniczenia studiow wyzszych na poczatku kariery zawodowej nie oznacza, ze nie ma potrzeby ciaglego zdoby-
wania umiejetnosci, zwlaszcza ze panuje tendencja do wydtuzania okresu kariery zawodowej. Uczelnie powinny uznaé nowy cel
spoleczny, jakim jest zapewnienie ksztalcenia przez cale Zycie z wykorzystaniem elastycznych form uczenia si¢ (uczenie si¢ na
odleglo$¢, zajecia wieczorowe itp.), oraz odpowiednio dostosowaé swoje struktury i plany.

(*) Takie narzedzia moga umozliwiaé ukofczenie pelnych studiéw wyzszych, zapewniaé dostep do krétszych kursdw i specjalizacji, a takze do mikro-
szkolen; zapewnia¢ elastyczng organizacje dzigki podziatowi stopni na moduty a modutéw na kursy lub nawet na mniejsze jednostki; oferowad
starszym pracownikom mozliwos$¢ studiowania na p6zniejszym etapie kariery; obnizy¢ koszt i czas uczenia si¢ oraz zapewni¢ lepsza réwnowage
miedzy pracg, naukg i Zyciem rodzinnym; umozliwi¢ szybsze i bardziej elastyczne reagowanie na rosnace potrzeby rynku pracy, aby zapewni¢
ludziom pozadane kwalifikacje i umiejetnosci; budowac zaufanie i pomaga¢ pracodawcom w zdobywaniu informacji o potencjalnych pracownik-
ach dostarczanych przez uznane instytucje edukacyjne.

(*) https://eur-lex.curopa.cu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52013PC0857 &from=PL
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3.3.4. Umiejetnosci spoleczne majg coraz wigksze znaczenie dla wielu miejsc pracy ze wzgledu na role, jaka odgrywaja w relac-
jach w miejscu pracy, rozdzielaniu zadan i kierowaniu ich realizowaniem, tworzeniu i utrzymywaniu wydajnego i produktywnego
$rodowiska. Z tego powodu wskazane byloby, aby uczelnie uzupelnily swoje tradycyjne programy nauczania w specjalistycznych
dziedzinach o dodatkowe zajecia z zarzadzania, komunikacji itp. Ponadto uczelnie muszg ,zburzy¢ mur” miedzy poszczeg6lnymi
dziedzinami ksztalcenia oraz potozy¢ nacisk na podejscie interdyscyplinarne. Przyszto§¢ pracy w zakresie zawodéw wymagajacych
wysokiego poziomu wyksztalcenia bedzie nieuchronnie zwigzana z zapotrzebowaniem na umiejetnosci interdyscyplinarne.

3.3.5. Mozliwa jest takze personalizacja informacji na temat skutecznych strategii uczenia si¢. Ludzi, ktorzy sg bardziej Swiadomi
wlasnych proceséw myslowych, tatwiej jest zacheci¢ do bardziej efektywnej nauki przynoszacej lepsze rezultaty. Wraz z niedawnym
rozwojem e-ksztalcenia proces uczenia sig staje si¢ bardziej zrozumialy, co moze ulatwic¢ znalezienie najlepszych sposobéw ksztalce-
nia indywidualnego. Jesli takie podejscie zostanie zastosowane, jest bardziej prawdopodobne, ze studenci bedg w stanie zdoby¢ nowe
umiejetnoci w p6Zniejszym zyciu, jak réwniez beda mie¢ dostep do spersonalizowanej tresci dzigki réznym formom uczenia si¢ na
odleglosé.

3.3.6. Biorgc pod uwage wysokie koszty szkolnictwa wyzszego oraz dostepne dane wskazujgce, ze w tym obszarze czesto
wystepuje nieefektywna alokacja zasobéw, nalezy zachgcaé panstwa czlonkowskie do wprowadzenia systeméw monitorowania,
ktore moglyby dostarczad informacgji o rzeczywistej sytuacji na rynku pracy, zgodnie z zaleceniem Rady dotyczacym monitorowania
loséw absolwentow (25).

3.4. System ksztatcenia i szkolenia zawodowego

3.4.1. EKES z zadowoleniem przyjat cel przedstawiony w europejskich ramach jakosci i skuteczno$ci programéw przygotowania
zawodowego, zgodnie z ktérym przygotowanie zawodowe powinno co najmniej w polowie odbywal si¢ w miejscu pracy. Przy
uwzglednieniu réznorodnosci systeméw krajowych celem jest stopniowe dazenie do tego, aby przygotowanie zawodowe odbywalo
si¢ przede wszystkim w miejscu pracy (%9).

3.4.2. EKES z zadowoleniem przyjmuje cel KE, jakim jest uczynienie z ksztalcenia i szkolenia zawodowego wysokiej jakosci
wyboru dla uczniéw. Podkresla wspieranie powiazan miedzy ksztalceniem i szkoleniem zawodowym a szkolnictwem wyzszym, gdyz
otwiera to nowe mozliwosci i niweluje negatywne podejscie do ksztalcenia i szkolenia zawodowego (*?).

3.4.3. W ramach przygotowania zawodowego, pracodawcy odgrywaja jasno okreslona role, dostarczajac tych elementéw szkole-
nia, ktore s3 zwigzane z pracg. Moga je zatem dostosowa¢ zgodnie z tendencjami na rynku pracy i zapotrzebowaniem na umiejet-
nosci.

3.4.4. Szkolenie zawodowe — zaréwno poczatkowe, jak i ustawiczne — poza systemami ksztalcenia Sredniego i wyzszego rowniez

odgrywa role w eliminowaniu niedopasowania umiejetno$ci. W warunkach ciaglego nabywania nowych kwalifikacji zawodowych i
zwickszonego samozatrudnienia ludzie potrzebuja pomocy przy zmianie pracy (*'). Z tego powodu nalezy opracowaé rézne formy
organizowania doradztwa, aby dostarczy¢ informacje o Sciezkach kariery, o uSrednionych warunkach finansowych dotyczacych
r6znych zawodow i stanowisk, o czasie przydatnosci okreslonych umiejetnosci itp. (*?)

3.4.5. Nowe technologie, takie jak rzeczywisto$¢ wirtualna i rzeczywisto$¢ rozszerzona, sprawiaja, ze uczenie sie jest tatwiejsze i
bardziej efektywne, oraz mogg przyczynic si¢ do znaczgcej poprawy jakosci szkolenia zawodowego, natomiast techniki w zakresie
duzych zbioréw danych oferujg mozliwosci w zakresie indywidualnego szkolenia. Aby wykorzysta¢ te mozliwosci, wskazane jest
tworzenie odpowiednich platform zapewniajacych tanie i szybkie polaczenia oraz bibliotek z kursami dostepnymi na Zadanie.
Oprécz wszystkich innych zalet, takie platformy rozwiazujg réwniez problem duzych odleglosci, ktéry dotyczy ludzi na obszarach
oddalonych. Ten aspekt ksztalcenia i szkolenia zawodowego jest obecnie stabo rozwinigty w poréwnaniu z ksztalceniem wyzszym i
wymaga wzmocnienia.

3.4.6. Szkolenia wewnetrzne w firmach to kolejny sposdb na zwigkszenie umiejetnosci oraz przyczynienie si¢ do poprawy pro-
duktywnosci pracownikéw i do ich rozwoju zawodowego, do 0gdlnej wydajnosci firmy i dobrostanu pracownikéw. Podnoszg one
poziom motywacji pracownikdw oraz umozliwiajg im rozwdj kariery i zwigkszenie zarobkéw. Szkolenie pracownikéw lezy zatem we
wspdlnym interesie. Pracodawcy i pracownicy sa wsp6lnie odpowiedzialni za wniesienie wkladu w podnoszenie i zmiang kwalifikacji,
a tym samym za pomy$lny rozwdj przedsigbiorstw i odpowiednio wykwalifikowanej sity roboczej.

3.4.7. Istnieje wiele réznych przepiséw, regut i podejs¢ krajowych w zakresie organizacji i zapewniania szkolenia pracownikéw.
Niektore panstwa cztonkowskie maja szeroko zakrojong i skuteczng polityke szkolenia zawodowego, ktdra zostala okreslona w ust-
awodawstwie, natomiast w innych pafistwach cztonkowskich przepisy dotyczace szkolenia okresla si¢ na podstawie porozumien zbi-
orowych, na réznych szczeblach, lub ustala bezposrednio miedzy pracodawcami a pracownikami w miejscu pracy. Mozliwosci
dostepu do szkolenia mogg réwniez zaleze¢ od wielkosci firmy lub od miejsca pracy. Nalezy utatwi¢ dostep do skutecznego szkolenia
pracownikéw przy jednoczesnym poszanowaniu roznorodnosci i elastycznosci systeméw, ktére réznig sie w zaleznosci od roznych
praktyk w zakresie stosunkéw pracy.

(*®) https:/[eur-lex.europa.cu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017H1209(01)&from = PL

(%) Dz.U.C 2627 25.7.2018, 5. 41.

() https:/[www.ceemet.org/positionpaper/10-point-plan-competitive-industry

(*") Dz.U.C434215.12.2017,s. 36.

(*) https:/[www.bertelsmann-stiftung.de/en/publications/publication/did/leitfaden-berufsorientierung-1/
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3.4.8. Pafistwa czlonkowskie i partnerzy spoleczni powinni ze sobg wspotpracowal, wykorzystujac pelny potencjat dialogu
spolecznego na zasadzie trjstronnej i dwustronnej, aby zwigkszy¢ dostep do szkolenia pracownikéw oraz zakres uczestnictwa pra-
cownikéw w tym szkoleniu. Powinno si¢ to odbywaé w spos6b korzystny dla wszystkich pracownikéw i przedsigbiorstw/miejsc pracy
w ramach podejScia obejmujgcego uczenie si¢ przez cale zycie, ktére opiera si¢ na potencjalnych i rzeczywistych potrzebach
zréznicowanej sity roboczej w sektorze publicznym i prywatnym oraz w malych, $rednich i duzych przedsigbiorstwach i miejscach

pracy.

3.4.9. Sposéb organizacji i prowadzenia szkolenia w miejscu pracy musi by¢ uzgodniony wspélnie przez pracodawcéw i pra-
cownikéw w drodze réznych porozumien zbiorowych i indywidualnych. Dotyczy to m.in. tego, aby szkolenia odbywaly si¢ najlepiej
w godzinach pracy lub, w stosownych przypadkach, poza godzinami pracy (w szczegdlnosci w przypadku szkolen prowadzonych
poza firmg). Pracodawcy powinni podejs¢ pozytywnie do szkolenia pracownikéw. Niemniej gdy pracownik zwraca si¢ o szkolenie lub
chce skorzystac z prawa do takiego szkolenia, pracodawcy powinni mie¢ prawo do oméwienia takiego zadania, aby upewnic sig, ze
zwigksza ono szanse pracownika na rynku pracy w sposéb, ktéry lezy rowniez w interesie przedsigbiorstwa.

3.4.10.  Szkolenie zawodowe jest przeznaczone nie tylko dla pracownikéw. Duze firmy zazwyczaj zapewniaja specjalistyczne szko-
lenia kierownictwu wyzszego szczebla. Nie dotyczy to jednak MSP, w szczeg6lnosci matych firm tradycyjnych i rodzinnych. Pomyslny
rozwoj tych firm jest niemal catkowicie uzalezniony od ich wlascicieli badZ kierownictwa. Dostep do krotkich szkolen, ustug dorad-
czych, kurséw wideo skoncentrowanych na wymogach prawnych, przepisach, ochronie konsumentéw, normach technicznych itp.
moze przyczynic si¢ do wzrostu wydajnosci tych firm.

3.4.11. Komisja Europejska powinna zacheci¢ pafistwa czlonkowskie do zainteresowania si¢ pozytywnymi dowiadczeniami UE

w krajach posiadajacych dobrze rozwinigte systemy ksztalcenia i szkolenia zawodowego oraz rozwazy¢ mozliwo$¢ opracowania pro-
graméw w celu ulatwienia takiej wymiany.

Bruksela, dnia 21 marca 2019 r.

Luca JAHIER
Przewodniczgcy

Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
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