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DECYZJA KOMISJI

z dnia 18 czerwca 2013 r.

dotyczgca utworzenia grupy ekspertéw Komisji ds. uméw dotyczacych przetwarzania w chmurze

(2013/C 174/04)

KOMISJA EUROPEJSKA,

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

(1)

Dnia 27 wrze$nia 2012 r. Komisja przyjela Komunikat
do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komi-
tetu Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regiondw
pt. ,Wykorzystanie potencjalu chmury obliczeniowej
w Europie” (). W komunikacie tym Komisja podkresla
swoj cel, jakim jest umozliwienie i ulatwienie szybszego
przyjecia modelu chmury obliczeniowej we wszystkich
branzach, co moze obnizy¢ koszty technologii informa-
cyjnych i telekomunikacyjnych, a takze, w polaczeniu
z nowymi praktykami w dziedzinie cyfrowej dzialalnosci
gospodarczej, moze wplynaé na zwigkszenie wydajnosci,
wzrostu gospodarczego i zatrudnienia.

Wsréd innych dzialan ogloszonych w  komunikacie,
Komisja zamierza podja¢ kroki majace na celu opraco-
wanie bezpiecznych i uczciwych warunkéw uméw doty-
czgcych ustug przetwarzania w chmurze. Stanowi to
odpowiedZ na watpliwosci zainteresowanych stron
w  zakresie uméw dotyczacych uslug przetwarzania
w chmurze. Z jednej strony dostawcy ustug w chmurze
wskazali, ze zawilo$¢ i brak pewnosci zwiazane z istnie-
jacymi ramami prawnymi przyczyniajg si¢ do utrudniania
dzialalnosci transgranicznej. Z drugiej strony chociaz
istniejgce prawodawstwo Unii chroni konsumentéw
korzystajacych z ustug przetwarzania w chmurze, s3
oni czgsto nieSwiadomi swoich praw i nie s3 informo-
wani przez dostawce w sposéb jasny i niebudzacy
watpliwosci o warunkach umownych. Ponadto przedsta-
wiciele konsumentéw oraz malych i §rednich przedsie-
biorstw wskazali, ze umowy dotyczace przetwarzania
w chmurze zawierajgce niejasne postanowienia oraz
charakteryzujace si¢ nierdwnowaga stron powoduja, iz
niechetnie korzystaja oni z ustlug przetwarzania w chmu-
rze. Komisja zamierza rowniez zajaé si¢ kwestiami zwig-
zanymi z ochrona danych osobowych istotnymi dla
umoéw dotyczacych przetwarzania w chmurze.

Watpliwosci uzytkownikéw odnosza si¢ miedzy innymi
do pewnych kwestii uméw dotyczacych przetwarzania
w chmurze, m.in. bezposredniej i posredniej odpowie-
dzialnodci i jej mozliwych ograniczen, na przyklad
w zakresie naruszenia bezpieczefistwa, integralnodci
danych, poufnosci i ciaglosci $wiadczenia ustug, srodkéw
stuzacych do usuwania awarii zwigzanych z niedostepno-

() COM(2012) 529 final.

(6)

Scig lub utrata danych, zmian w umowie dokonanych
jednostronnie przez dostawce po zawarciu umowy,
rozwigzania umowy i jej skutkéw, w tym kwestii zabez-
pieczenia danych.

Komisja zamierza ulatwi¢ poprawg ustalen umownych
miedzy dostawcami ustug w chmurze a konsumentami
i malymi podmiotami gospodarczymi. Celem jest pozys-
kanie zaufania do ustug przetwarzania w chmurze oraz
ulatwienie korzystania z nich oraz ich rozwijania, przy
uwzglednieniu ich znaczacego potencjatu gospodarczego.
Zamierza ona réwniez ulatwi¢ stosowanie dyrektywy
95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony oséb fizycz-
nych w zakresie przetwarzania danych osobowych
i swobodnego przeplywu tych danych () w zakresie
istotnym dla uméw dotyczacych przetwarzania w chmu-
rze.

Komisja zamierza ulatwi¢ porozumienie zainteresowa-
nych stron promujace stosowanie bezpiecznych i uczci-
wych warunkéw umoéw dotyczacych przetwarzania
w chmurze migdzy dostawcami ustug w chmurze
a konsumentami i malymi podmiotami gospodarczymi.
Komisja powinna dazy¢ do tego celu, przy aktywnym
zaangazowaniu zainteresowanych stron, wykorzystujac
swoja wiedz¢ fachows i doswiadczenie w sektorze prze-
twarzania w chmurze. W tym celu Komisja uznaje za
wlasciwe powolanie grupy ekspertéw do spraw uméw
dotyczacych ustug przetwarzania w chmurze migdzy
dostawcami ustug w chmurze a konsumentami i malymi
podmiotami gospodarczymi. Zadania grupy powinny by¢
uzupehiajace wobec prac Komisji nad wzorcami umow-
nymi dla uméw o gwarantowanym poziomie uslug
w chmurze obliczeniowej miedzy dostawcami ustug
w chmurze a ich profesjonalnymi uzytkownikami.

Komisja uwzglednita juz problemy zwigzane z prawem
konkurencji, ktére wplywaja na zaufanie konsumentéw
i podmiotéw gospodarczych na jednolitym rynku tresci
cyfrowych we wniosku dotyczacym rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie wspdlnych
europejskich  przepisow  dotyczacych — sprzedazy (3).
Whiosek zawiera przepisy dotyczace dostarczania ,tresci
cyfrowych” obejmujace takze niektdre aspekty zwiazane
z chmurami obliczeniowymi. Grupa ekspertow powinna
poméc w przeprowadzeniu prac uzupelniajgcych na
temat bezpiecznych i uczciwych warunkéw uméw dla
konsumentéw i malych podmiotéw gospodarczych
w zakresie zagadnien zwigzanych z chmura oblicze-
niowa, ktérych nie obejmuja wspdlne europejskie prze-
pisy dotyczace sprzedazy.

() Dz.U. L 281 z 23.11.1995, s. 31.

() COM(2011) 635 wersja ostateczna.
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(7) W sklad tej grupy powinny wchodzi¢ zainteresowane
strony, praktycy i organizacje reprezentujgce dostawcow
uslug w chmurze oraz konsumenci, w szczegélnosci
konsumenci i male podmioty gospodarcze, jak réwniez
przedstawiciele zawodéw prawniczych lub naukowcy,
ktérzy maja wiedze fachowa na temat uméw dotycza-
cych przetwarzania w chmurze oraz kwestii zwigzanych
z ochrong danych osobowych istotnych dla uméw doty-
czacych przetwarzania w chmurze. Do grupy mozna
rowniez wlaczy¢ ograniczong liczbe specjalistow w dzie-
dzinie prawa uméw  dotyczacych  przetwarzania
w chmurze dzialajacych we wlasnym imieniu. Powinna
ona poméc w okresleniu najlepszych praktyk w zakresie
uméw dotyczacych przetwarzania w chmurze i prowadzié
prace zmierzajace do zapewnienia bezpiecznych i uczci-
wych warunkoéw w umowach dotyczacych przetwarzania
w chmurze.

(8)  Nalezy ustanowi¢ zasady dotyczace ujawniania informacji
przez czlonkow grupy ekspertow.

(99  Dane osobowe powinny by¢ przetwarzane zgodnie
z rozporzadzeniem (WE) nr 45/2001 Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2000 r. o ochronie
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych przez instytucje i organy wspdlnotowe
i o swobodnym przeplywie takich danych.

(10) Nalezy wustali¢ okres stosowania niniejszej decyzji.
W odpowiednim czasie Komisja rozwazy celowos¢ prze-
dluzenia tego okresu,

STANOWI, CO NASTEPUJE:
Artykut 1

Grupa ekspertéow Komisji ds. uméw dotyczacych
przetwarzania w chmurze

Niniejszym powoluje si¢ grupe ekspertéw pod nazwa ,grupa
ekspertow Komisji ds. uméw dotyczacych przetwarzania
w chmurze” zwang dalej ,grupa ekspertow”.

Artykut 2
Zadania

Grupa ekspertéw wspomaga Komisje w okresleniu bezpiecz-
nych i uczciwych warunkéw przetwarzania w chmurze dla
konsumentéw i malych podmiotéw gospodarczych. Grupa
ekspertow uwzglednia najlepsze istniejace praktyki rynkowe
w  zakresie warunkéw umoéw dotyczgcych przetwarzania
w chmurze, jak réwniez odpowiednie przepisy dyrektywy
95/46/WE.

Artykut 3
Konsultacje

Komisja moze konsultowaé si¢ z grupg ekspertéw w kazdej
sprawie odnoszacej si¢ do ustug przetwarzania w chmurze doty-
czacej konsumentéw i malych podmiotéw gospodarczych.

Artykut 4
Sklad - powolywanie

1. W sklad grupy ekspertéow wchodzi nie wigcej niz
30 czlonkéw.

2. Czlonkami sa:

a) osoby fizyczne wystepujace we wlasnym imieniu;

b) osoby fizyczne reprezentujace wspdlny interes — tak jak
interes dostawcow i konsumentéw ustug w chmurze lub
przedstawiciele zawodéw prawniczych;

¢) organizacje zrzeszajace dostawcow ustug w chmurze, konsu-
mentéw i przedstawicieli zawodéw prawniczych.

3. Czlonkéw wystepujacych we wlasnym imieniu powoluje
dyrektor generalny Dyrekcji Generalnej ds. Sprawiedliwosci
spoéréd  specjalistow i naukowcow majacych specjalistyczng
wiedze¢ w dziedzinach, o ktérych mowa w art. 2 i 3, ktérzy
odpowiedzieli na zaproszenie do zglaszania kandydatur. Czlon-
kowie dzialajg niezaleznie i podpisuja zobowigzanie, ze beda
dziala¢ w interesie publicznym oraz o$wiadczenie wskazujace
na brak istnienia jakiegokolwiek konfliktu interesow.

Osoby fizyczne powolane, by reprezentowal wspoélny interes,
nie reprezentujg interesu pojedynczej zainteresowanej strony. Sg
one powolywane przez dyrektora generalnego Dyrekeji Gene-
ralnej ds. Sprawiedliwo$ci sposrdd zainteresowanych stron
majgcych kompetencje w  dziedzinach, o ktérych mowa
w art. 2 i 3, ktére odpowiedzialy na zaproszenie do zglaszania
kandydatur i zobowigzaly si¢ do uczestniczenia w pracach

grupy.

Organizacje powoluje dyrektor generalny Dyrekcji Generalnej
ds. Sprawiedliwosci sposrdd organizacji zainteresowanych
stron w dziedzinach, o ktérych mowa w art. 2 i 3, ktore
odpowiedzialy na zaproszenie do zglaszania kandydatur. Orga-
nizacje powoluja swoich przedstawicieli.

4. Czlonkowie, ktérzy utracg zdolno$¢ skutecznego uczestni-
czenia w pracach grupy ekspertdéw, zloza rezygnacje lub
naruszg warunki okre§lone w ust. 3 niniejszego artykutu lub
w art. 339 Traktatu, moga zosta¢ zastapieni na okres, jaki
pozostaje do wygasniecia ich mandatu.

5. Nazwiska czlonkéw grupy ekspertéw s3 publikowane
w rejestrze grup ekspertéw Komisji i podobnych zespolow
(dalej zwanym ,rejestrem”). W odniesieniu do oséb fizycznych
reprezentujacych wspdlny interes wskazuje si¢ interes reprezen-
towanych przez nie zainteresowanych stron.

6. Dane osobowe sg gromadzone, przetwarzane i publiko-
wane zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 45/2001.

7. Czlonkéw grupy ekspertéw wyznacza si¢ na pelny okres
stosowania niniejszej decyzji.

Artykut 5
Tryb pracy

1. Przewodniczacym grupy ekspertéw jest przedstawiciel
Komisji.

2. Przedstawiciel Komisji moze utworzy¢é podgrupy dla
celow zbadania konkretnych zagadnien zwiazanych z umowami
dotyczacymi uslug przetwarzania w chmurze dla klientéw
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i malych podmiotéw gospodarczych, w szczegélnosci dotycza-
cych realizacji przepisow dyrektywy 95/46/WE majacych
znaczenie dla uméw dotyczacych przetwarzania w chmurze.
Tego rodzaju podgrupy rozwiazuje si¢ niezwlocznie po wypel-
nieniu przez nie powierzonych im zadan.

3. Przedstawiciel Komisji moze zaprosi¢ ekspertéw, ktorzy
nie s3 czlonkami grupy, ale majg szczegélne kompetencje
w danej dziedzinie, by uczestniczyli w pracach grupy ekspertow.
Przedstawiciel Komisji moze ponadto nadawaé osobom
fizycznym i organizacjom status obserwatora zgodnie z zasa-
dami horyzontalnymi (zasada 8 pkt 3) dotyczacymi grup
ekspertéw i krajow kandydujacych (1).

4. Czlonkowie grupy ekspertéw i ich przedstawiciele oraz
zaproszeni eksperci i obserwatorzy podlegaja wymogom zacho-
wania tajemnicy zawodowej okreSlonym w traktatach i ich
przepisach wykonawczych, a takie przestrzegaja przepiséw
Komisji dotyczacych bezpieczefistwa w zakresie ochrony infor-
macji niejawnych UE, okreSlonych w zalaczniku do decyzji
Komisji 2001/844/WE, EWWIiS, Euratom (3. W przypadku
nieprzestrzegania przez nich powyzszych zobowigzan Komisja
moze podjaé wszelkie stosowne $rodki.

5. Posiedzenia grupy ekspertéw i podgrupy odbywaja sie
w siedzibie Komisji. Komisja zapewnia obstuge sekretariatu.
W posiedzeniach grupy i jej podgrup moga uczestniczy¢ inni
urzednicy Komisji zainteresowani jej pracami.

6.  Komisja publikuje stosowne dokumenty dotyczace dziatal-
nosci grupy ekspertow, takie jak porzadki obrad, protokoly
i opinie uczestnikdw, umieszczajac je w rejestrze albo na
specjalnej stronie internetowej dostepnej poprzez link umiesz-
czony w rejestrze.

Od zasady publikowania nalezy przewidzie¢ wyjatki, gdy ujaw-
nienie dokumentu naruszyloby ochrong interesu publicznego
lub prywatnego, o czym mowa w art. 4 rozporzadzenia (WE)
nr 1049/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady (?).

Wszelkie wyniki pracy lub prawa do nich, w tym prawa auto-
rskie i inne prawa wilasnosci intelektualnej lub przemystowej,

uzyskane w ramach prac grupy ekspertow, stanowia wylaczna
wiasno$¢ Unii, ktéra moze je wykorzystywac, publikowad, przy-
znawac 1 przenosi¢ w sposéb, jaki uzna za stosowny, bez ogra-
niczenn geograficznych lub innych ograniczen, z wyjatkiem
sytuacji, w ktorych prawa wlasnosci przemystowej lub intelek-
tualnej istnialy przed przystapieniem do grupy ekspertéw (,na-
byte wczeSniej prawa”), gdy takie nabyte wcze$niej prawa
zostaly zgloszone pisemnie Komisji przed podjeciem jakichkol-
wick dzialan przez grupe ekspertow.

Artyku} 6
Koszty posiedzen

1. Osoby uczestniczace w pracach grupy ekspertow nie
otrzymuja wynagrodzenia za $wiadczone ustugi.

2. Koszty podrézy i, w stosownych przypadkach, koszty
pobytu, ponoszone przez czlonkéw w zwigzku z pracami
grupy ekspertow, sa zwracane przez Komisje zgodnie z regula-
minem Komisji dotyczacym zwrotu kosztéw poniesionych
przez ekspertéw zewnetrznych.

3. Koszty posiedzen s3 zwracane w granicach rocznego
budzetu przyznanego grupie ekspertéw przez wlasciwe stuzby
Komisji.
Artykut 7
Stosowanie

1. Decyzje¢ stosuje si¢ do dnia 1 lipca 2016 r. Komisja moze
zadecydowal o ewentualnym przedtuzeniu czasu jej obowigzy-
wania przed uplywem tego terminu.

Sporzadzono w Brukseli dnia 18 czerwca 2013 r.

W imieniu Komisji
Viviane REDING
Wiceprzewodniczgcy

(") http:/[ec.europa.eu/transparency/regexpert/PDF/SEC_2010_EN.pdf
() Dz.U. L 317 z 3.12.2001, s. 1.
() Dz.U. L 145 z 31.5.2001, s. 43.
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