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Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu

Region6w ,Europejski program na rzecz konsumentéw — Zwigkszanie zaufania i pobudzanie
wzrostu gospodarczego”

COM(2012) 225 final
(2013/C 11/12)

Sprawozdawca: Reine-Claude MADER

Dnia 22 maja 2012 r. Komisja, dzialajac na podstawie art. 304 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europej-
skiej, postanowita zasiegna¢ opinii Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spoltecznego w sprawie

komunikatu Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu

Regionéw ,Europejski program na rzecz konsumentéw — Zwigkszanie zaufania i pobudzanie wzrostu gospodarczego’

COM(2012) 225 final.
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Sekcja Jednolitego Rynku, Produkeji i Konsumpgji, ktérej powierzono przygotowanie prac Komitetu w tej
sprawie, przyjela swoja opini¢ dnia 25 pazdziernika 2012 r.

Na 484. sesji plenarnej w dniach 14 i 15 listopada 2012 r. (posiedzenie z 14 listopada) Europejski Komitet
Ekonomiczno-Spoleczny stosunkiem gloséw 143 do 1 — 2 osoby wstrzymaly si¢ od glosu — przyjat

nastepujaca opinie:

1. Wnioski i zalecenia

1.1  Komisja Europejska przyjela w dniu 22 maja 2012 r.
europejski program na rzecz konsumentéw. Dokument ten
ustanawia ramy strategiczne w dziedzinie polityki konsumen-
ckiej dzigki czterem kluczowym celom: wzmocnienie bezpie-
czefistwa konsumentéw, poprawa przeplywu informacji, lepsze
wdrazanie i sprawniejsze egzekwowanie przepiséw oraz zagwa-
rantowanie mozliwo$ci dochodzenia roszczen, dostosowanie
praw oraz gtéwnych obszaréw polityki do zmian spoteczno-
gospodarczych. Dokument wpisuje si¢ w ramy strategii ,Europa
2020”.

1.2 EKES zgadza si¢ z pogladami Komisji dotyczacymi
zasadniczej roli konsumentéw jako podmiotéw wzrostu oraz
potrzeby uwzglednienia kontekstu, w jakim ewoluuja.

1.3 EKES popiera cele wyznaczone w programie, lecz zasta-
nawia si¢ nad zwigzkiem miedzy nim a programem ochrony
konsumentéw oraz adekwatnoscig $rodkéw przewidzianych dla
nowego programu, poniewaz zdaniem Komitetu s3 one niewy-
starczajgce w stosunku do wytyczonych zamierzen.

1.4  EKES przypomina, Ze podczas opracowywania i wdra-
zania wszystkich polityk wspdlnotowych nalezy uwzglednial
interesy konsumentéw. Cieszy si¢, ze poprzez program na
rzecz konsumentéw Komisja Europejska proponuje zebranie
w jednym tekscie wigkszo$ci rozproszonych wcze$niej inicjatyw
UE w zakresie polityki dotyczacej konsumentoéw europejskich.
Program ten jest waznym krokiem podkreslajgcym znaczenie,
jakie nadaje si¢ potrzebom i oczekiwaniom konsumentéw
podczas opracowywania polityki UE.

1.5 EKES przyjmuje z zadowoleniem fakt, ze uznano role
stowarzyszeni konsumentéw, ktére musza dysponowaé $rod-
kami odpowiadajgcymi przypisanym im zadaniom. W szczegdl-
nosci popiera wyrazony przez Komisje Europejska zamiar
wspolpracy z rzadami krajowymi, aby zapewni¢ lepsze uznanie
roli tych stowarzyszen.

1.6  EKES przywigzuje szczeg6lng wage do zajecia si¢ kwestia
os6b znajdujacych sie w trudnej sytuacji, zwlaszcza w aktualnym
kontekscie spoteczno-gospodarczym. W zwiazku z tym popiera
przewidziane w programie inicjatywy na rzecz integracji finan-
sowej 1 dostepu do podstawowych ustug.

1.7  EKES podkresla znaczenie wszystkich dzialan na rzecz
rozwoju zréwnowazonego. W zwiazku z tym podziela obawy
Komisji co do zarzadzania energig i uwzgledniania ekoprojektu.
Ponadto EKES zwraca uwage na potrzebe podjecia efektywnych
srodkéw, aby podwyziszy¢ normy etyczne i ekologiczne
w produkcji i dystrybucji débr, zwlaszcza importowanych
z krajéw trzecich.

1.8 EKES uwaza, ze wzmocnienie bezpieczefistwa zywno-
Sciowego jest konieczne dla zagwarantowania bezpieczenstwa
produktéw przez calg droge od miejsca produkcji do miejsca
konsumpcji, co umozliwi zdrowg i uczciwg konkurencje. Podej-
mowane S$rodki przyczynia si¢ tez do odbudowy zaufania
konsumentéw, ktére zostalo nadwerezone réznymi kryzysami
sanitarnymi.

1.9  Komitet przyjmuje z zadowoleniem wszystkie inicjatywy
podjete w celu umozliwienia konsumentom korzystania z infor-
magcji dostosowanych do ich potrzeb. Przypomina jednak, ze
edukacja konsumentéw nie moze prowadzi¢ do zwolnienia
przedsigbiorcéw z ich obowiazkéw.
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1.10  EKES popiera inicjatywy majace na celu zapewnienie
przestrzegania prawa konsumenckiego, jego zmian i zapewnienia
skutecznych mozliwosci dochodzenia roszczeh. W zwigzku
z tym przypomina, ze systemy alternatywnego rozstrzygania
spor6w powinny by¢ niezalezne od stron tychze sporéw.
Ponadto, jak juz podkreslono w réznych opiniach, Komitet
opowiada si¢ za wdrozeniem zbiorowych $rodkéw dochodzenia
roszczen i uwaza, ze nie mozna juz dalej odwlekaé wprowa-
dzenia instrumentu o zasiggu europejskim.

2. Streszczenie wniosku Komisji

2.1  Komisja Europejska przyjela w dniu 22 maja 2012 r.
europejski program na rzecz konsumentéw. Dokument ten
ustanawia ramy strategiczne w dziedzinie polityki konsumen-
ckiej na nadchodzace lata. Wpisuje si¢ w ramy strategii ,Europa
2020” i uzupelnia pozostale inicjatywy, w tym program
ochrony konsumentéw na lata 2014-2020.

2.2 Komisja pragnie umiesci¢ w centrum jednolitego rynku
500 mln konsumentéw europejskich, ktérych wydatki stanowia
56 % PKB Unii Europejskiej, jako kluczowych podmiotéw
wzrostu, Zzwazywszy, ze oOzywienie popytu stanowiloby
znaczacy sposob wydzwigniecia Unii Europejskiej z kryzysu.

2.3 Aby osiagna¢ ten cel i zwigkszy¢ zaufanie konsumentéw,
program koncentruje si¢ na czterech celach:

2.3.1 Wzmocnienie konsu-

mentow

bezpieczenstwa

Aby odpowiedzie¢ na wyzwania zwiazane z wprowadzaniem na
rynek produktéw i ustug niezaleznie od ich miejsca pochodze-
nia, Komisja pragnie poprawi¢ ramy regulacyjne w zakresie
bezpieczefistwa produktéw i ustug oraz skonsolidowal ramy
nadzoru rynkowego prowadzac kontrole u Zrédla pod
wzgledem bezpieczenstwa i zgodnosci produktéw.

Komisja podkresla potrzebe wzmocnienia bezpieczenstwa na
réznych etapach lancucha zywno$ciowego.

Aby zrealizowal te cele, Komisja bedzie zachgcaé panstwa
czlonkowskie do rozszerzenia wspolpracy.

232 Poprawa przeplywu informacji

Zdaniem Komisji konsumenci powinni dysponowaé jasnymi,
wiarygodnymi i poréwnywalnymi informacjami, a takze narze-
dziami niezbednymi do zrozumienia swoich praw. Uwaza ona,
ze w zwigzku z tym nalezy poszerzaé wiedz¢ konsumentéw
oraz u$wiadamia¢ im ich prawa i interesy. Stwierdza, ze dzia-
fania u$wiadamiajace powinny by¢ prowadzone takze przez
przedsiebiorcéw i zamierza podjaé¢ niezbedne inicjatywy doty-
czace ich odpowiedzialnosci spolecznej. Komisja uznaje wazng
role  odgrywana  przez  stowarzyszenia  konsument6w
w rozpowszechnianiu informacji oraz w reprezentowaniu
i obronie konsumentow.

233 Lepsze wdrazanie i sprawniejsze egzek-
wowanie przepis6w oraz zagwaranto-
wanie mozliwo$ci dochodzenia roszczen

Komisja pragnie skutecznie zagwarantowal przestrzeganie
prawa konsumenckiego i zapewni¢ konsumentom efektywne
mozliwosci dochodzenia roszczef. Zamierza udoskonalié
obecne przepisy dotyczace rozstrzygania sporéw transgranicz-
nych, bez wzgledu na sposéb wprowadzenia do obrotu, a takze
wzmocni¢ wspélprace z krajami trzecimi oraz duzymi organi-
zacjami mig¢dzynarodowymi.

234 Dostosowanie praw konsumenta i poli-
tyki w najwazniejszych obszarach do
zmian gospodarczych i spotecznych

Komisja uwaza, ze jej propozycje powinny by¢ dostosowane do
zmieniajgcych sie wzoréw konsumpgji, szczegélnie w  erze
cyfrowej. Zdaniem Komisji nalezy przy tym uwzglednié
potrzeby konsumentéw znajdujacych sie¢ w trudnej sytuacji
oraz ulatwi¢ dokonywanie wyboréw w imi¢ zréwnowazonej
gospodarki.

2.4 Cele wustanowione w programie dotycza przede
wszystkim pieciu sektoréw: sektora cyfrowego, ustug finanso-
wych, Srodkow spozywcezych, energii, podrézy i transportu.

3. Uwagi ogélne

3.1  EKES zgadza si¢ z pogladem Komisji dotyczacym zasad-
niczej roli konsumentéw jako podmiotéw wzrostu, wyzwan
w nadchodzacych latach oraz absolutnej potrzeby uwzgled-
nienia kontekstu, w jakim zyjemy. Kryzys ma negatywny
wplyw na sile nabywcza konsumentéow. Ponadto wzorce
konsumpcji ulegaja przeobrazeniom. Wymagaja coraz wigk-
szych umiejetnosci technicznych i niekiedy sg kosztowne.

3.2 Pomimo solidnych podstaw prawnych w Unii wystepuja
trudnosci z wdrozeniem przepiséw w praktyce: niedostosowane
sa Srodki, ktorymi dysponujg konsumenci w celu egzekwowania
swoich praw, ro$nie liczba skarg, a ponadto brakuje wiarygod-
nych informacji dla konsumentéw, cho¢ jednoczesnie wystepuje
ich nadmiar w réznych formach.

3.3 Poza potwierdzeniem zasad okreSlonych w programie,
ktére nalezy poprzeé, EKES ma obawy co do koordynacji
tego programu z programem ochrony konsumentéw oraz
sposobu wdrazania tej polityki.

3.4 W tym kontekscie w swojej opinii z 28 marca 2012 r. (1)
EKES podkreslit brak srodkéw przyznanych na polityke konsu-
menckg i wyrazil zaniepokojenie co do mozliwosci wdrozenia
ambitnego programu w zwigzku ze $rodkami budzetowymi,
ktére s3 niewystarczajgce do realizacji ambitnych zamierzen.

() Dz.U. C 181 z 21.6.2012, s. 89.
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3.5 Komisja przedstawila obszerna liste przyszlych inicjatyw
na rzecz realizacji celéw programu. Jednak najwazniejsze jest,
by inicjatywy te byly dobrej jakoSci i nadawaly si¢ do zastoso-
wania, tak by gwarantowaly efektywno$¢ niezbedng do zapew-
nienia prawdziwie wysokiego poziomu ochrony konsumenta.
Tylko po przyjeciu $rodkéw w ramach programu i wdrozeniu
ich przez panstwa czlonkowskie oraz inne zainteresowane
strony beda one mogly przynies¢ efekty dla konsumentéw.

3.6 W tym kontekscie EKES stwierdza, ze brakuje przejrzys-
tego i skutecznego procesu oceny wdrazania oraz wynikéw
programu. EKES wzywa Komisje Europejska do dodania kryte-
riéw oceny oraz wskaznikéw jakoSci w celu dokonania rocznej
oceny postepow i publikowania co 18 miesigcy sprawozdania
na temat wdrazania programu.

3.7  Program odzwierciedla szeroki obszar objety polityka
konsumencka, co uwydatnia juz podkreslong przez EKES
potrzebe uwzglednienia intereséw konsumentéw podczas opra-
cowywania i wdrazania wszelkich dziedzin polityki wspdlnoto-
wej. Jednoczesnie EKES wyraza zdziwienie, Ze program nie
zawiera elementéw ochrony konsumenta w sektorze medycz-
nym: produkty farmaceutyczne, urzadzenia i produkty
medyczne, byly szeroko dyskutowane w wielu panstwach
czlonkowskich ze wzgledu na szkodliwe skutki dla konsu-
mentéw i pacjentéw. EKES uwaza, ze kompleksowa polityka
ochrony konsumenta powinna obejmowaé réwniez sektor
medyczny i farmaceutyczny w zakresie bezpieczefistwa, infor-
magji i realizacji praw konsumentéw.

3.8 EKES odnotowuje z zadowoleniem, ze Komisja pragnie
uzyskaé wsparcie przedsigbiorcow dla realizowanej polityki
ochrony konsumenta. Dlatego tez nalezy pilnie wprowadzié
szkolenia dla przedsigbiorstw w dziedzinie praw konsumen-
ckich. Wzywa si¢ zainteresowane sieci organizacji przedsie-
biorstw do jak najszybszego zaoferowania szkolen specjalnie
dla MSP, ze wsparciem Komisji Europejskiej.

3.9  EKES wzywa Komisj¢ Europejska do wlaczenia zaintere-
sowanych stron i podmiotéw we wdrazanie programu oraz do
wzmocnienia konsultacji, szczeg6lnie z organizacjami konsu-
mentéw, aby zapewni¢ odpowiedni udzial w opracowywaniu
polityki, ktéra ich dotyczy.

4. Uwagi szczegéltowe
4.1 Bezpieczenistwo

4.1.1  EKES zdecydowanie popiera przeglad ram legislacyj-
nych w zakresie bezpieczefistwa produktéw, aby zagwaran-
towa¢ konsumentom bezpieczne produkty i ustugi.

4.1.2  Uwaza, ze wdrozenie regul kontroli, nowoczesnych
i ujednoliconych praktyk oraz metod wspdlpracy, w tym
z wladciwymi organami w miejscu produkcji, umozliwi lepszy

nadzor rynkowy, aby ustanowi¢ uczciwa konkurencje, ktora
przyniesie korzysci wszystkim przedsigbiorstwom i konsumen-
tom. Ponadto EKES zastanawia si¢ nad rolg i S$rodkami
w zakresie standaryzacji.

4.1.3  EKES uwaza, ze wzmocnienie bezpieczefistwa jest
konieczne dla odbudowy zaufania konsumentéw, ktére zostato
nadwerezone w wyniku réznych kryzyséw sanitarnych.
Udoskonalenie $rodkéw wdrazania przepisow i koordynacja
panstw czlonkowskich maja w tym kontekscie zasadnicze
znaczenie.

4.2 Informacje

4.2.1  EKES zgadza si¢ z opinig Komisji co do niedostoso-
wania miedzy obfitoscig dostepnych informacji a potrzebami
konsumentéw. Popiera potrzebe zapewnienia konsumentom
wiarygodnych, jasnych i poréwnywalnych informacji, ktore
powinny by¢ nie tylko dostgpne droga elektroniczng, lecz
takze za pomocg innych Srodkéw.

4.2.2  EKES przyjmuje z zadowoleniem uznanie roli organi-
zacji konsumentéw i przypomina, ze wladze -europejskie
i krajowe powinny przyznaé konkretne $rodki na miare zamie-
rzonych celéw, zwlaszcza jezeli chodzi o testowanie produktow
i ustug dla konsumentéw.

4.2.3  Komitet popiera $rodki podjete na rzecz rozpowszech-
niania informacji w$réd konsumentéw, o ile s3 one odpo-
wiednie i majg rzeczywisty wplyw.

4.2.4  Komitet popiera wszelkie inicjatywy dotyczace szko-
lenia konsumentéw i podkresla w szczegblnosci potrzebe nie
tylko informowania ich, lecz takze poszerzania ich umiejetnosci,
co nalezy rozpoczaé w szkole, np. w odniesieniu do umiejet-
nosci cyfrowych i finansowych. Wymaga to czasu i nie moga
one w zadnym razie zastgpowa¢ informacji dostarczanych przez
przedsigbiorcow.

4.3 Wdrazanie przepisow i Srodki dochodzenia roszczert

43.1  EKES przyjmuje do wiadomosci decyzje¢ Komisji doty-
czaca egzekwowania przepisow prawa konsumenckiego, co
odpowiada zasadniczym oczekiwaniom, poniewaz pigtrzenie
si¢ nowych tekstéw nie zapewni wysokiego poziomu ochrony
konsumentéw.

432  Komitet popiera sieci europejskie, w tym najstarsza
z nich europejska sie¢ sadowa utworzong w 2001 r. Aby
zapewni¢ ich skuteczno$¢, EKES wzywa do ich regularnej oceny,
aby wyciagna¢ niezbedne wnioski.
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4.3.3  EKES popiera wszelkie inicjatywy umozliwiajace posze-
rzenie wiedzy na temat przepiséw Unii Europejskiej.

434  Komitet popiera inicjatywy auto- i wspdlregulacyjne,
takie jak publikacja wytycznych, pod warunkiem zZe skutecznie
realizuja one cele polityki publicznej. Ponadto regularne
kontrole i oceny powinny zapewnié, aby w przypadku niewy-
pelnienia celéw, zostaly one zastapione $rodkami wigzgcymi.

4.3.5  EKES popiera $rodki Komisji na rzecz ulatwienia alter-
natywnych systeméw rozstrzygania sporéw, pod warunkiem,
jak juz podkreslit w swojej opinii (3, zapewnienia niezaleznosci
i bezstronnosci wobec stron sporu i niewykluczania postepo-
wania sagdowego.

4.3.6  EKES zacheca Komisje Europejska do propagowania
skutecznych $rodkéw sprzyjajacych elektronicznym transakcjom
handlowym, w polgczeniu z systemami ODR (internetowego
rozstrzygania sporéw). Ponadto przyjmuje z zadowoleniem
planowane utworzenie platformy zainteresowanych stron
w celu oméwienia europejskiego ,znaku zaufania” dla stron
internetowych.

4.3.7  Jezeli chodzi o zbiorowe $rodki dochodzenia roszczen,
EKES wyraza ubolewanie, Ze w programie wspomina si¢ tylko
pokrétce o mozliwosci wprowadzenia takiego narzedzia wdra-
zania prawa konsumenckiego i uwaza, ze nadszed! czas (w
kontekscie sytuacji w niektorych krajach oraz sporéw transgra-
nicznych, a takze po przeprowadzeniu réznych konsultacji), by
przesta¢ zwleka¢ i przyspieszy¢ jego wdrozenie.

4.4 Dostosowanie praw i kluczowych strategii politycznych do zmian
spoteczno-gospodarczych

4.4.1 EKES odnotowuje, ze Komisja pragnie podjaé dalsze
dzialania w nastepstwie projektu rozporzadzenia w sprawie
wspdlnych europejskich przepiséw dotyczacych sprzedazy usta-
nawiajacych prawo opcjonalne pomimo sprzeciwu bez mala
wszystkich organizacji konsumentéw i niektorych przedsie-
biorstw. Przypomina swoje stanowisko (*) dotyczace niedosto-
sowania tej propozycji do niektérych zamierzonych celéw,
zwlaszcza do wyzszego poziomu ochrony konsumentéw.
Podkresla potrzebe zmian w europejskim prawie konsumen-
ckim.

442 Przestrzen cyfrowa

Komitet popiera rézne propozycje dotyczace przestrzeni
cyfrowej w odniesieniu do rozwoju technologii. Odnotowuje,
ze Komisja bedzie prowadzi¢ prace na rzecz zapewnienia
takiego samego poziomu ochrony w tej dziedzinie; inicjatywa
ta jest niezbednym $rodkiem na rzecz jej rozwoju.

443 Uslugi finansowe
443.1 EKES zwraca uwagg, ze Komisja postanowila

wzmocni¢ nadzér nad ustugami finansowymi skierowanymi

() Dz.U. C 286 z 17.11.2005, s. 1.
() Dz.U. C 181 z 21.6.2012, s. 75.

do konsumentéw, szczegélnie do tych, ktérzy znajduja sie
w najtrudniejszej sytuacji. Komitet popiera to podejscie, ktore
umozliwi wickszg przejrzysto$¢ oraz pordéwnywalnos¢ ofert
i oplat.

4.43.2  Komitet pragnie przypomnie¢, ze przywigzuje szcze-
g6lng wage do wszystkich aspektéw wlaczenia finansowego.

444 Srodki spozywcze

4441 Komitet zdecydowanie popiera przyjecie przepisow
dotyczacych informacji podawanych na produktach spozyw-
czych oraz o$wiadczen zywieniowych pod wzgledem zdrowia
publicznego, ktére ma duze znaczenie dla konsumentéw.

4.4.42  Niedawne problemy w pewnych panstwach czlon-
kowskich zwiazane z nielegalng dystrybucja napojoéw alkoholo-
wych uwydatniaja ponownie znaczenie nadzoru i kontroli
rynku.

4.4.43  EKES przychylnie odnosi si¢ do pomystu, by w celu
uniknigcia marnotrawienia zZywnosci przeprowadzi¢ dzialanie
skierowane do poszczegdlnych ogniw laicucha rolno-spozyw-
czego.

445 Energia

4.45.1 Komitet poSwieca szczegdlng uwage zasadniczemu
znaczeniu energii dla wszystkich konsumentéw, a w szczegdl-
nosci dla tych, ktérzy znajduja si¢ w trudnej sytuacji i powinni
mie¢ mozliwo$¢ skorzystania z tej ustugi na akceptowalnych
warunkach.

4.4.52  EKES zachgca do podejmowania inicjatyw na rzecz
zarzadzania zuzyciem energii, poniewaz jest ona rzadkim
zasobem i ma znaczny wplyw na budzety gospodarstw domo-
wych. Zwraca uwage na potrzebe dokonania oceny technologii
dostepnych dla konsumentéw, tak aby byly one rzeczywiscie
innowacyjne i produktywne.

44.6 Podrdze i transport

4.4.6.1  Zdaniem EKES-u wazne jest, by program obejmowat
kwesti¢ transportu, zaréwno powietrznego, jak i publicznego.
Popiera wysitki Komisji na rzecz udoskonalenia praw pasaze-
r6w, ktore powinny by¢ dostosowane do oferty przedsiebiorstw
i biur podrézy. EKES podkresla, ze szczegdlnie w dziedzinie
transportu powietrznego zapowiedziany przeglad przepisow
europejskich i odpowiednie dzialania przewidziane w Akcie
o jednolitym rynku () powinny doprowadzi¢ do wzmocnienia
praw pasazeréw i ograniczenia nieuczciwych praktyk umow-

nych i handlowych.

4.4.6.2 EKES podkresla pilna potrzebe przyjecia $rodkéw
majacych na celu ochrong pasazeréw, ktorzy ucierpieli
z powodu bankructwa firm lotniczych. Jest to problem, ktérego
nie poruszono w programie na rzecz konsumentow.

() COM(2010) 608 final.
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4.4.6.3  Komitet popiera pomysl opracowania strategii na rzecz ekologicznych samochodéw, aby ograni-
czy¢ emisje CO,.

44.7 Produkty zgodne z zasadami zré6wnowazZonego rozwoju

4.4.7.1  EKES wielokrotnie podkreslal zasadnicze znaczenie zréwnowazonego rozwoju dla przysziosci
Europy. Dlatego tez popiera wytyczne Komisji dotyczace wydluzenia cyklu zycia produktéw oraz zache-
cania do stosowania ekoprojektu w przypadku wszystkich produktéw.

4.4.7.2  EKES przyjmuje z zadowoleniem stale wysitki Komisji Europejskiej na rzecz promowania polityki
spofecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw (CSR), lecz bardziej rygorystyczne $rodki sa konieczne dla
zapewnienia przejrzystosci i odpowiedzialnoéci za bardziej etyczng i ekologiczng produkcje i dystrybucje
towarow, w szczegélnosci pochodzaca z krajéw trzecich. Nalezy wprowadzi¢ Srodki wigzace dla krajéw
trzecich, aby zagwarantowaé zgodno$¢ pochodzacych z nich towaréw ze standardami europejskimi, jak np.
obowiazek przedstawienia pisemnego dowodu poswiadczajacego zgodno$é¢ towaru z miedzynarodowymi
normami pracy.

Bruksela, 14 listopada 2012 r.

Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego

Staffan NILSSON
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