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P9 TA(2022)0031
Dzialalno$¢ Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 16 lutego 2022 r. w sprawie sprawozdania rocznego z dzialalnosci
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w 2020 r. (2021/2167(INI))

(2022/C 342/07)
Parlament Europejski,
— uwzgledniajac sprawozdanie roczne z dziatalnosci Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w 2020 r.,
— uwzgledniajac art. 10 ust. 3 Traktatu o Unii Europejskiej (TUE),
— uwzgledniajgc art. 15, art. 24 ust. 3, art. 228 i art. 298 ust. 1 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE),
— uwzgledniajac art. 11, 41, 42 i 43 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej (,Karty”),
— uwzgledniajac Konwencje ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych,

— uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego (UE, Euratom) 2021/1163 z dnia 24 czerwca 2021 r.
okreslajace przepisy i ogdlne warunki regulujgce wykonywanie funkcji Rzecznika Praw Obywatelskich (Statut
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich) i uchylajace decyzje 94/262/EWWiS, WE, Euratom ('),

— uwzgledniajac Europejski kodeks dobrej praktyki administracyjnej przyjety przez Parlament 6 wrzesnia 2001 r.,

— uwzgledniajac umowe ramowg w sprawie wspOlpracy, zawarta pomiedzy Parlamentem a Europejskim Rzecznikiem
Praw Obywatelskich 15 marca 2006 r., ktéra weszla w Zycie 1 kwietnia 2006 .,

— uwzgledniajac swoje poprzednie rezolucje w sprawie dzialalno$ci Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich,
— uwzgledniajac art. 54 oraz art. 142 ust. 2 Regulaminu,
— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Petycji (A9-0342/2021),

A. majac na uwadze, ze sprawozdanie roczne z dzialalnosci Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich
w 2020 r. zostalo oficjalnie przedlozone przewodniczacemu Parlamentu 6 wrze$nia 2021 r., za$ 14 lipca 2021 r.
w Brukseli rzecznik Emily O'Reilly przedstawila swoje sprawozdanie Komisji Petycji;

B. majac na uwadze, ze na mocy art. 20, 24 i 228 TFUE oraz art. 43 Karty Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich jest
uprawniony do przyjmowania skarg dotyczacych przypadkéw niewlasciwego administrowania w dzialaniach
instytucji, organéw lub jednostek organizacyjnych Unii, z wylaczeniem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej
wykonujacego funkcje sadowe;

C. majgc na uwadze, ze zgodnie z art. 10 ust. 3 TUE ,kazdy obywatel ma prawo uczestniczy¢ w zyciu demokratycznym
Unii” oraz ,decyzje sa podejmowane w sposéb jak najbardziej otwarty i zblizony do obywatela”;

D. majac na uwadze, Ze zgodnie z art. 15 TFUE ,w celu wspierania dobrych rzadéw i zapewnienia uczestnictwa
spoleczenstwa obywatelskiego, instytucje, organy i jednostki organizacyjne Unii dzialaja z jak najwigkszym
poszanowaniem zasady otwarto$ci” oraz ,kazdy obywatel Unii i kazda osoba fizyczna lub prawna majaca miejsce
zamieszkania lub siedzib¢ statutowa w panstwie czlonkowskim ma prawo dostepu do dokumentéw instytucji,
organdw i jednostek organizacyjnych Unii”; majac na uwadze, ze zadbanie o to, aby obywatele UE otrzymywali ustugi
wysokiej jakoSci i aby organy administracyjne UE reagowaly na ich potrzeby i obawy ma zasadnicze znaczenie dla
ochrony praw obywatelskich i podstawowych wolnosci;

—
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E. majac na uwadze, ze zgodnie z art. 41 Karty dotyczacym prawa do dobrej administracji ,kazdy ma prawo do
bezstronnego i sprawiedliwego rozpatrzenia swojej sprawy w rozsadnym terminie przez instytucje, organy i jednostki
organizacyjne Unii”;

F.  majac na uwadze, ze zgodnie z art. 43 Karty praw podstawowych ,kazdy obywatel Unii i kazda osoba fizyczna lub
prawna majaca miejsce zamieszkania lub statutowsg siedzib¢ w panstwie czlonkowskim ma prawo zwracaé si¢ do
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w przypadkach niewlasciwego administrowania w dziataniach
instytucji, organéw i jednostek organizacyjnych Unii, z wylaczeniem TSUE wykonujacego swoje funkcje sgdowe”;

G. majgc na uwadze, ze zgodnie z art. 298 ust. 1 TFUE ,wykonujac swoje zadania, instytucje, organy i jednostki
organizacyjne Unii korzystaja ze wsparcia otwartej, efektywnej i niezaleznej administracji europejskie;”;

H. majac na uwadze, ze w 2020 r. Rzecznik wszczal 370 postepowan wyjasniajacych, w tym 365 na podstawie skarg, a 5
z inicjatywy wlasnej, oraz zamknat 394 postepowania (392 na podstawie skarg, a 2 z inicjatywy wlasnej); majac na
uwadze, ze wigkszo$¢ postgpowan wyjasniajacych dotyczyla Komisji (210 postgpowan, tj. 56,8 %), na dalszych
miejscach za$ znalazly si¢ agencje UE (34 postgpowania, tj. 9,2 %), Europejski Urzad Doboru Kadr (EPSO) (30
postepowan, tj. 8,1 %), Europejska Stuzba Dziatan Zewnetrznych (ESDZ) (14 postepowan, tj. 3,8 %), Europejski Urzad
ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (OLAF) (12 postepowan, tj. 3,2%), Parlament (11 postepowan, tj. 3 %),
Europejski Bank Centralny (9 postepowan, tj. 2,4 %), Europejski Bank Inwestycyjny (9 postepowan, tj. 2,4 %) oraz
pozostale instytucje (41 postepowan, tj. 11,1 %);

I majac na uwadze, ze gléwne trzy zastrzezenia bedace przedmiotem postepowan wyjasniajacych zamknietych przez
Rzecznika w 2020 r. dotyczyly przejrzystoci, rozliczalnosci (dostgpu do informacji i dokumentéw) (25 %), kultury
sprawowania stuzby publicznej (24 %) oraz nalezytego korzystania ze swobody decyzyjnej, w tym w postepowaniach
w sprawie naruszenia przepisow (17 %); majac na uwadze, ze pozostale zastrzezenia obejmowaly kwestie etyczne
w administracji UE, poszanowanie praw podstawowych, nalezyte zarzadzanie finansami, sygnalizowanie
nieprawidlowosci, przestrzeganie praw procesowych, rekrutacje i wlasciwe zarzadzanie kwestiami kadrowymi UE;

J.  majac na uwadze, Zze Rzecznik odgrywa kluczowa role pod wzgledem zapewnienia pelnej przejrzystosci,
rozliczalnosci demokratycznej i integralnosci proceséw decyzyjnych w UE;

K. majac na uwadze, ze gldwnym priorytetem Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich jest dopilnowanie, by prawa
obywateli byly w pelni przestrzegane, a prawo do dobrej administracji sprawowanej przez instytucje, organy, urzedy
i agencje Unii odzwierciedlalo najwyzsze standardy;

L. majac na uwadze, ze po wybuchu pandemii COVID-19 Rzecznik wykonat wiele pracy, aby zapewni¢ przestrzeganie
przez instytucje UE najwyzszych standardéw dobrej administracji, w celu ochrony praw obywateli i wzmocnienia
zaufania publicznego;

M. majac na uwadze, ze Rzecznik przeanalizowal dzialanie Komisji podczas kryzysu COVID-19 i wystapil o informacje
dotyczace m.in. przejrzystosci interakcji Komisji z przedstawicielami grup interesu, podejmowania przez Komisje
decyzji w sprawie udzielania zaméwien publicznych w sytuacjach nadzwyczajnych oraz przejrzystosci i niezaleznosci
porad naukowych w sprawie pandemii;

N. majac na uwadze, ze w wyniku postgpowania wyjasniajacego w sprawie dzialania Europejskiego Centrum ds.
Zapobiegania i Kontroli Choréb (ECDC) podczas kryzysu COVID-19, Rzecznik stwierdzil luki w stosowanych przez
ECDC praktykach w obszarze przejrzystosci, w tym w odniesieniu do danych wykorzystywanych w ocenach ryzyka
oraz interakcji z partnerami migdzynarodowymi, a takze przedstawit propozycje dotyczgce usprawnienia kontroli
publicznej nad dziataniami ECDC zwigzanymi ze szczepionkami przeciwko COVID-19;

O. majgc na uwadze, ze jawnoS¢ i przejrzystos¢ to gléwne zasady lezace u podstaw procesu ustawodawczego w UE, jak
potwierdza orzecznictwo TSUE, w ktérym zawarto jasne wytyczne prawne dotyczace pelnego i konsekwentnego
przestrzegania tych zasad; majac na uwadze, ze, jak stwierdzit TSUE, brak przejrzystosci i informacji ostabia
przekonanie obywateli o legitymacji unijnego procesu ustawodawczego jako cato$ci; majac na uwadze, ze wbrew tym
zasadom Komisja nie zapewnila przejrzystoici w negocjacjach dotyczacych szczepionek przeciwko COVID-19, ich
zakupie i dystrybucji;

P.  majac na uwadze, ze prawo obywateli UE do informacji i obowigzek zachowania pelnej przejrzystosci przez instytucje
UE, zwlaszcza w odniesieniu do uméw na szczepionki przeciwko COVID-19 miedzy instytucjami UE
a przedsigbiorstwami farmaceutycznymi, przewazajg nad wszelkimi domniemanymi prawami przedsi¢biorstw
farmaceutycznych lub instytucji UE do ukrycia lub nieujawnienia w pelni jakichkolwiek lub niektérych informacji
zwigzanych z tymi umowami lub szczepionkami przeciwko COVID-19;
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Q. majac na uwadze, ze UE zaplanowala okres bezprecedensowych wydatkéw i inwestycji w ramach instrumentu
NextGenerationEU, ktory ustanowi réwniez istotne powigzania z sektorem prywatnym, przez co dla instytucji UE
jeszcze wazniejsze stanie sig, aby proces decyzyjny bazowal na pelnej przejrzystosci oraz na najbardziej
rygorystycznych zasadach etycznych w celu zapobiegania konfliktom intereséw i przypadkom korupcji;

R. majac na uwadze, ze Rada nie zastosowala si¢ do konicowych zaleceti Rzecznika, odmawiajac zapewnienia
w odpowiednim terminie publicznego dostepu do dokumentéw ustawodawczych dotyczacych przyjecia rocznych
rozporzadzent ustalajacych kwoty polowowe, ktére zawieraly zasadnicze informacje dotyczace Srodowiska
w rozumieniu rozporzadzenia w sprawie konwencji z Aarhus, co podwazylo przejrzysto$¢ procesu decyzyjnego;
majac na uwadze, ze, jak stwierdzit Rzecznik, decyzja Rady stanowila przypadek niewlasciwego administrowania oraz
ze Rada, jak podkreslit Rzecznik, nadal nie w pelni rozumie zasadniczy zwigzek migdzy demokracjg a przejrzystoscia
proceséw decyzyjnych;

S.  majgc na uwadze, ze Rzecznik wszczgl postgpowanie wyjasniajace w sprawie odmowy ze strony Rady odniesienia si¢
do kwestii sponsoringu korporacyjnego prezydencji Rady UE; majac na uwadze, ze Rzecznik uznal za przypadek
niewladciwego administrowania brak dzialania Rady w celu wyeliminowania ryzyka reputacyjnego, ktore taki
komercyjny sponsoring niesie ze sobg w odniesieniu do bezstronnosci prezydencji i wizerunku UE jako catosci;

T. majac na uwadze, ze Rzecznik zglosit zastrzezenia dotyczgce stosowanych obecnie przez Komisj¢ praktyk w zakresie
zatwierdzania ,substancji czynnych” stosowanych w pestycydach, a takze dotyczace faktu, ze w stosowanym przez
Komisje systemie weryfikacji konfliktéw intereséw doradzajacy jej zewnetrzni eksperci naukowi nie muszg
deklarowa¢ intereséw finansowych ponizej progu 10 000 EUR;

U. majac na uwadze, ze, jak stwierdzit Rzecznik, Komisja powinna byla przeprowadzi¢ bardziej krytyczng kontrolg
calosci ryzyka dotyczacego konfliktu interesow przed udzieleniem zaméwienia na przeprowadzenie badania
dotyczacego wlaczenia celow z zakresu ochrony $rodowiska, polityki spolecznej i fadu korporacyjnego (ESG) do
unijnych przepiséw dotyczacych bankowosci firmie BlackRock Investment Management, zarzadzajacej inwestycjami
w sektorach paliw kopalnych i bankowosci, ktére to obszary wchodzg w zakres nowych przepiséw dotyczacych ESG;
majac na uwadze, ze, jak podkreslit Rzecznik, unijne przepisy dotyczace zaméwienn publicznych nie s3 wystarczajaco
solidne i jasne, aby zapobiega¢ konfliktom intereséw;

V. majac na uwadze, ze byla wiceprezes Europejskiego Banku Inwestycyjnego (EBI) odeszla z Komitetu Zarzadzajacego
EBI w listopadzie 2020 r. i po niecatych trzech miesigcach dolaczyta do zarzadu hiszpanskiego migdzynarodowego
zakladu uzytecznosci publicznej Iberdrola; majac na uwadze, ze byla wiceprezes EBI odpowiadala za nadzorowanie
operacji pozyczkowych EBI w Hiszpanii, w tym przedsi¢biorstwa Iberdrola; majac na uwadze, ze od
2019 r. przedsigbiorstwo Iberdrola skorzystalo z ogromnych pozyczek o lacznej wartosci 1,39 mld EUR, co czyni
go jednym z gléwnych klientéw EBI w ostatnich latach; majac na uwadze, Ze sprawa ta unaocznia nierozwigzang
kwesti¢ kontrowersyjnej praktyki EBI polegajacej na zezwalaniu wiceprezesom, nominowanym przez panstwa
czlonkowskie, na nadzorowanie udzielania pozyczek EBI w ich krajach pochodzenia, co grozi powstaniem konfliktu
interesoéw;

W. majac na uwadze, ze, wedlug Rzecznika, brak finalizacji przez Komisj¢ ,oceny wplywu na zréwnowazony rozwé;”
przed zamknieciem negocjacji w sprawie umowy handlowej migdzy UE a Mercosurem stanowil przypadek
niewlaciwego administrowania; majgc na uwadze, ze, jak podkreslit Rzecznik w swoich ustaleniach, Komisja
zignorowala wlasne wytyczne dotyczace stosowania ocen wplywu na zréwnowazony rozwéj przed zamknieciem
negogjacji handlowych;

X. majac na uwadze, ze Rzecznik stwierdzil przypadki niewlasciwego administrowania w podjetej przez Europejski
Urzad Nadzoru Bankowego (EUNB) decyzji o zezwoleniu jego 6wezesnemu dyrektorowi wykonawczemu na objecie
stanowiska dyrektora generalnego (CEQO) Stowarzyszenia na rzecz Rynkéw Finansowych w Europie (Association for
Financial Markets in Europe, AFME), organizacji lobbystycznej dzialajacej na rzecz branzy finansowej, przy czym nie
ograniczono ryzyka zwiazanego z konfliktem intereséw, a takze umozliwiono tej osobie dalszy dostgp do informacji
poufnych; majac na uwadze, ze EUNB rozpoczal wdrazanie zalecent Rzecznika i w zwiazku z tym Europejski Rzecznik
Praw Obywatelskich zamknal sprawe;

Y. majac na uwadze, ze w strategii Komisji dotyczacej rozpatrywania petycji odnosi si¢ ona do swojego komunikatu
z 2016 1. pt. ,Prawo Unii: lepsze wyniki dzigki lepszemu stosowaniu”, w ktérym nie ustanowiono zadnej procedury
ani praktyki administracyjnej dotyczacej petycji; majac na uwadze, ze podejscie Komisji, skutkujace systematyczng
odmowg podejmowania dzialan w zwiazku z poszczegdlnymi problemami poruszanymi w petycjach oraz z petycjami
dotyczacymi obszaréw objetych art. 6 TFUE, jest sprzeczne z postanowieniami art. 227 TFUE i powoduje frustracje
i rozczarowanie obywateli, podwazajac jednocze$nie mozliwo$é identyfikacji systematycznych niedociagnigé
dotyczgcych prawa UE, wystepujacych w panstwach czlonkowskich;
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Z. majac na uwadze, Ze wiele petycji otrzymanych przez Komisje Petycji jest zwiazanych z brakiem przejrzystosci dziatan
Komisji Europejskiej, a skladajacy petycje zwracaja si¢ w nich o opublikowanie pelnych szczegétowych informacji na
temat uméw dotyczacych szczepionek przeciwko COVID-19 podpisanych miedzy Komisja, paristwami cztonkowski-
mi i przedsigbiorstwami farmaceutycznymi, a takze danych z badan klinicznych na poziomie pacjenta;

AA. majac na uwadze, Ze Rzecznik zapewnia mechanizm odwolawczy dla obywateli napotykajacych problemy
z uzyskaniem dostepu do dokumentéw bedacych w posiadaniu instytucji UE; majagc na uwadze, ze wiele
z postepowan wyjasniajacych wszczetych przez Rzecznika w 2020 r. poskutkowalo udzieleniem dostgpu do
dokumentéw stanowiacych przedmiot szerszego zainteresowania publicznego, mimo ze wlasciwe przepisy UE sg
strukturalnie nieadekwatne, gdyz sa przestarzale i nie odzwierciedlaja juz obecnych praktyk przyjetych przez
instytucje UE;

AB. majac na uwadze, ze Rzecznik podjal szereg dzialan majacych na celu promowanie lepszego i bardziej spéjnego
wdrazania Konwencji ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych w calej administracji UE, a takze strategiczna
inicjatywe dotyczacg sposobu uwzgledniania przez Komisje szczegdlnych potrzeb niepetnosprawnych pracownikéw
w kontekscie sytuacji nadzwyczajnej zwigzanej z COVID-19;

AC. majac na uwadze, ze Rzecznik Praw Obywatelskich wszczal postgpowanie wyjasniajace w sprawie sposobu, w jaki
Komisja dopilnowuje, by Wegry i Portugalia wykorzystywaly srodki z europejskich funduszy strukturalnych
i inwestycyjnych (funduszy ESI) na placowki opiekunicze dla oséb z niepelnosprawnosciami zgodnie ze
zobowigzaniami prawnymi wynikajacymi z Karty, rozporzadzenia w sprawie europejskich funduszy strukturalnych
i inwestycyjnych oraz Konwencji o prawach osob niepelnosprawnych;

1. akceptuje sprawozdanie roczne za 2020 r. przedstawione przez Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich oraz
wyraza uznanie dla doskonalej prezentacji dotyczacej najwazniejszych faktéw i danych na temat pracy Rzecznika
w 2020 r;

2. gratuluje Emily O'Reilly wybitnej pracy na rzecz zwigkszania otwartosci, rozliczalnosci i integralnosci instytucji,
organdéw i jednostek organizacyjnych UE, zabezpieczajacej podstawowe prawa obywateli, w szczegblnosci w tragicznym
roku naznaczonym wstrzgsajacymi konsekwencjami wybuchu pandemii COVID-19; przypomina, ze przejrzystos¢ jest
nierozerwalnie zwigzana z praworzgdnoscia i stanowi kluczows zasade demokracji uczestniczacej;

3. przypomina, ze Rzecznik Praw Obywatelskich moze przedstawial zalecenia, propozycje rozwigzan i sugestie
ulepszen w celu rozwigzania problemu zwigzanego z réznymi przypadkami niewlasciwego administrowania; zauwaza, ze
jezeli skarga nie wchodzi w zakres kompetencji Rzecznika, Rzecznik moze doradzi¢ skarzacemu skierowanie jej do innego
organu lub do Komisji Petycji; zwraca uwage, ze w 2020 r. Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich rozpatrzyt ponad
1400 skarg, ktére wykraczaly poza zakres jego kompetencji, gléwnie ze wzgledu na fakt, ze nie dotyczyly dzialan
zwigzanych z administracjg UE;

4. gratuluje Rzecznikowi Praw Obywatelskich monitorowania sposobu, w jaki instytucje UE dzialajace na pierwszej linii
wykonujg swoja prace w czasie pandemii, oraz podkreslania ich obowigzku zapewnienia przejrzystosci; z zadowoleniem
przyjmuje pytanie skierowane przez Rzecznika do Komisji dotyczace przejrzystosci doradztwa naukowego, z ktérego
Komisja korzysta, spotkania Rzecznika z przedstawicielami grup interesu oraz decyzje Rzecznika zwigzane z zaméwieniami
publicznymi w sytuacjach nadzwyczajnych;

5. wyraza uznanie dla konstruktywnej wspotpracy Rzecznika z Parlamentem, w szczegdlnosci z Komisja Petycji, oraz
z innymi instytucjami UE; pochwala Rzecznika za zdolno$¢ do poprawiania jakosci i dostgpnosci ustug $wiadczonych
obywatelom oraz za to, ze mimo pandemii nie doszto do spowolnienia w jego podstawowej dzialalnosci ani do przerwy
w rozpatrywaniu skarg;

6.  zauwaza, ze w wyniku dzialalnosci Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich wprowadzono pozytywne zmiany
w instytucjach i organach UE;

7. podkresla zasadniczg role przejrzystosci i dobrej administracji w pracach instytucji UE; ubolewa, Ze Komisja nie
przedstawita adekwatnych wyjasnien w odpowiedzi na zapytania Rzecznika dotyczgce kluczowych elementéw jej pracy
podczas kryzysu COVID-19; wzywa Komisje, by wyjasnita swoj proces decyzyjny w zakresie udzielania zamoéwien
publicznych w sytuacjach nadzwyczajnych, w tym procedury powolywania czlonkéw poszczegdlnych komitetéw, tak by
zapewni¢ pelng przejrzystos¢ tego procesu;

8. zauwaza, ze Komisja uznala konkurencyjny charakter rynku szczepionek; uwaza, ze w interesie obywateli
europejskich lezy jasno$¢ i przejrzysto§¢ umoéw zakupu z wyprzedzeniem i uméw zakupu szczepionek przeciwko
COVID-19, oraz ze musi to przewaza¢ nad wnioskiem producentéw o wprowadzenie klauzul o nieujawnianiu informacji;
podkresla, ze zaufanie migdzy obywatelami a instytucjami ma ogromne znaczenie, zwlaszcza w kontekscie kryzysu
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zwigzanego z COVID-19; zacheca Rzecznika do kontynuowania postepowan wyjasniajacych i zwrédcenia si¢ do Komisji
o opublikowanie niepozbawionych poufnych danych wersji takich uméw zakupu z wyprzedzeniem i uméw zakupu;
wzywa Komisje do zapewnienia pelnej przejrzystosci wszystkich informacji o badaniach nad szczepionkami przeciwko
COVID-19, o ich rozwoju, zakupie i dystrybugji, dzigki opublikowaniu niepozbawionych danych poufnych wersji uméw
zakupu z wyprzedzeniem oraz uméw zakupu, a takze dzigki uczynieniu z ujawniania wszystkich informacji w przyszlych
zaméwieniach na szczepionki przeciwko COVID-19 koniecznego warunku przyszlych negocjacji z firmami farmaceu-
tycznymi; podkresla, ze wszelki brak przejrzystosci w zwigzku z pandemig COVID-19 narusza prawo obywateli do
informacji, a takze przyczynia si¢ do dezinformacji i braku zaufania;

9.  kladzie nacisk na zasadnicze znaczenie zagwarantowania, ze w pelny i konsekwentny sposéb zostang wdrozone
propozycje przedstawione przez Rzecznika w nastgpstwie strategicznego postgpowania wyjasniajacego dotyczacego
poprawy praktyk w zakresie przejrzystosci i ogélnego dziatania ECDC, ktérego rola jest kluczowa pod wzgledem
gromadzenia i publikacji najwazniejszych informacji o szczepionkach przeciwko COVID-19, a takze pod wzgledem
wzmacniania zaufania spolecznego do unijnej strategii w zakresie szczepien przeciwko COVID-19;

10.  wspiera Rzecznika w pracy na rzecz zapewnienia, aby obywatele mogli w pelni korzystaé ze swoich praw
demokratycznych, m.in. bezposrednio uczestniczagc w procesach decyzyjnych instytucji UE oraz $ledzac te procesy
szczegblowo, a takze posiadajac dostep do wszystkich istotnych informacji, czego wymaga takze orzecznictwo TSUE;

11.  z zadowoleniem przyjmuje dzialania Rzecznika w odniesieniu do wnioskéw do Komisji o zapewnienie publicznego
dostepu do dokumentéw zwigzanych z planami odbudowy i zwigkszania odpornosci panstw cztonkowskich, ktére sa
istotne dla interesu publicznego i dotycza bezprecedensowej kwoty, ktora zostanie przydzielona w ramach
NextGenerationEU; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Komisja udostepnila juz obszerne materialy dotyczace Instrumentu
na rzecz Odbudowy i Zwigkszania Odpornosci; podkresla, Ze w tym kontekscie potrzebna jest wigksza przejrzystosé
i wzmocniony nadzér wlasciwych organéw, w tym wzmocniony nadzér Rzecznika Praw Obywatelskich nad procedurami
administracyjnymi dotyczacymi funduszy UE; wzywa Rzecznika Praw Obywatelskich do zbadania, wraz z czlonkami
europejskiej sieci rzecznikéw praw obywatelskich, innych mozliwych dzialan w ramach ich kompetencji w zakresie
nadzoru nad przydzialem i wykorzystaniem funduszy UE, aby chroni¢ obywateli Unii przed ewentualnymi konfliktami
i przypadkami korupcji, a takze naruszeniami praworzadnosci, co przyczyni si¢ do zapewnienia integralnodci, pelnej
przejrzystosci i demokratycznej rozliczalnosci instytucji UE;

12.  podkresla, Ze przejrzysto$¢ procesu ustawodawczego stanowi podstawowy element kazdej demokracji posredniej;
wyraza ubolewanie ze wzgledu na fakt, Ze stosowane obecnie przez Rade praktyki dotyczace jej proceséw decyzyjnych
nadal odznaczajg si¢ brakiem przejrzystosci; ubolewa ze wzgledu na fakt, Ze Rada nadal uniemozliwia obywatelom
bezposredni i terminowy dostep do dokumentéw ustawodawczych w trakcie procesu ustawodawczego, naruszajac prawo
obywateli do skutecznego uczestnictwa w procesie decyzyjnym,;

13.  wyraza uznanie dla zdecydowania, z jakim Rzecznik dazy do osiagniecia pelnej przejrzystosci w unijnym procesie
decyzyjnym; przypomina, ze w rezolugji z dnia 17 stycznia 2019 r. w sprawie dochodzenia strategicznego OI/2/2017
Rzecznika Praw Obywatelskich dotyczacego przejrzystosci podczas dyskusji ustawodawczych w organach przygotowa-
wczych Rady UE (%) Parlament poparl wnioski Rzecznika dotyczace przejrzystosci ustawodawczej; podkresla, Ze nalezy
monitorowaé wdrazanie zalecen Rzecznika dotyczacych przejrzystosci w rozmowach tréjstronnych; wzywa Rade do
przyspieszenia starai na rzecz przejrzystosci ustawodawczej, w szczeg6lnoSci przez rejestrowanie i publikowanie
stanowisk paristw czlonkowskich oraz udostepnianie wigkszej liczby dokumentéw z posiedzen tréjstronnych, aby chroni¢
demokratyczne prawa obywateli;

14.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w kontekscie szerszych prac strategicznych nad reakcja administracji UE podczas
kryzysu zwigzanego z COVID-19 Rzecznik wszczal rowniez postgpowanie wyjasniajace z wlasnej inicjatywy w sprawie
nadzwyczajnych procedur podejmowania decyzji wprowadzonych przez Rade; zacheca Rade, by zastosowala si¢ do
przekazanych przez Rzecznika sugestii dotyczacych usprawnienia jej pracy;

15.  wzywa Komisje, aby wstrzymala si¢ od zatwierdzania ,substancji czynnych” stosowanych w pestycydach,
w przypadkach gdy zidentyfikowano obszary budzgce powazne obawy lub stwierdzono brak bezpieczenstwa stosowania
lub gdy konieczne jest uzyskanie dodatkowych danych potwierdzajacych ich bezpieczefistwo, biorgc pod uwage powazny
wplyw, jaki pestycydy wywarly juz na zdrowie ludzkie i na $rodowisko;

(®)  DzU.C 411 z 27.11.2020, s. 149.
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16.  apeluje do Komisji, aby zagwarantowala proces zatwierdzania ,substancji czynnych” w pestycydach, ktéry bedzie
w pelni przejrzysty i wolny od konfliktéw interesow; zauwaza, ze w europejskiej inicjatywie obywatelskiej zatytulowanej
,Ratujmy pszczoly i rolnikéw” zebrano ponad milion podpiséw w calej UE oraz ze inicjatywa ta wzywa do stopniowego
wycofywania syntetycznych pestycydéw w UE, do dzialan na rzecz przywrdcenia réznorodnosci biologicznej oraz do
wspierania rolnikéw w przechodzeniu na zréwnowazone rolnictwo; zwraca si¢ do Rzecznika o dalsze analizowanie
systemOw stosowanych na szczeblu UE w celu zapewniania, aby obecne polityki i zabezpieczenia proceduralne w tej
dziedzinie gwarantowaly najwyzszy poziom zdrowia ludzkiego i ochrony $rodowiska, a takze aby gromadzenie i badanie
dowodéw naukowych odbywalo si¢ w sposéb w pelni przejrzysty, dokladny i wolny do konfliktéw interesow;

17.  przypomina, ze w marcu 2020 r. Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich zakoniczyl postepowanie w sprawie
sposobu zapewnienia przez Komisje, aby doradzajacy jej specjaliSci naukowi nie znajdowali si¢ w sytuacji konfliktu
intereséw; apeluje do Komisji, aby usprawnita swoje procesy oceny niezaleznosci doradzajacych jej ekspertéw naukowych,
w tym przez pelne wdrozenie sugestii przedstawionych przez Rzecznika w nastgpstwie postgpowania wyjasniajacego w tej
sprawie, co zagwarantuje, ze odno$ni eksperci nie znajduja si¢ w sytuacji konfliktu interes6w;

18.  zacheca Rzecznika, by wszczal postgpowanie wyjasniajace w sprawie strategicznego podejscia Komisji do
rozpatrywania petycji, gdyz jej dzialanie, ktdre ogranicza si¢ tylko do kwestii majacych jej zdaniem znaczenie strategiczne
lub odzwierciedlajacych problemy strukturalne, i ktore wyklucza zatem indywidualne przypadki, moze stanowi¢ naruszenie
prawa obywateli do skladania petycji i do dobrej administracji;

19.  w sposéb krytyczny odnosi si¢ do braku finalizacji przez Komisj¢ oceny wplywu na zréwnowazony rozwdéj przed
zamknigciem negocjacji handlowych UE-Mercosur; przypomina stanowisko Parlamentu, ze $rodowiskowe i spoleczne
oddzialywanie uméw o wolnym handlu nalezy dokladnie oceni¢ przed zakonczeniem negocjacji handlowych;

20.  krytycznie ocenia decyzje podjete przez panstwa cztonkowskie, ktdre, sprawujac prezydencje Rady, skorzystaly ze
sponsoringu korporacyjnego, gdyz wiaze si¢ to z powaznym ryzykiem dla reputacji UE, oraz podkresla, jak wazne jest
powstrzymywanie si¢ w przyszloici od korzystania z jakiegokolwiek sponsoringu; uwaza, ze zasadnicze znaczenie ma
przyjecie najbardziej rygorystycznych zasad zapobiegajacych stosowaniu takich praktyk, z mysla o ochronie reputacji
i integralnodci Rady i UE jako calo$ci; wzywa panstwa czlonkowskie, by wywigzywaly sie z obowigzku wspotpracy
z Rzecznikiem Praw Obywatelskich z zachowaniem pelnej przejrzystosci;

21.  pochwala dzialania Rzecznika na rzecz ochrony przystugujacego obywatelom UE prawa dostepu do dokumentéw
znajdujacych si¢ w posiadaniu instytucji UE oraz dostarczania obywatelom dokumentéw we wszystkich jezykach
urzgdowych UE; z zadowoleniem przyjmuje inicjatywe Rzecznika dotyczaca przyspieszonej procedury zwigzanej
z dostgpem do dokumentéw dotyczacych spraw, majaca zapewni¢ wydawanie decyzji dotyczacej zadanych dokumentéw
w ciggu 40 dni roboczych; podkresla, ze w 2020 r. $redni czas rozpatrywania skarg dotyczgcych dostepu publicznego
wynosil jedng trzecig czasu sprzed 2018 r., kiedy wprowadzono te procedurg; uwaza, ze zasadnicze znaczenie ma
zagwarantowanie pelnej przejrzystosci i publicznego dostgpu do dokumentéw znajdujacych si¢ w posiadaniu instytucji UE,
aby zapewni¢ najwyzszy poziom ochrony demokratycznych praw obywateli i ich zaufania do instytucji UE; uwaza, ze
priorytetowo nalezy potraktowa¢ przeglad rozporzadzenia (WE) nr 1049/2001 (*); ubolewa nad faktem, ze przepisy UE
dotyczace dostepu do dokumentéw s3 w bardzo duzej mierze przestarzale, co utrudnia Rzecznikowi dzialania
podejmowane w tym wzgledzie;

22.  aprobuje ponowione przez Rzecznika zobowigzanie do walki z przypadkami efektu ,drzwi obrotowych”, w tym
z przypadkiem dotyczacym EUNB, ktéry Rzecznik przekonat do wdrozenia swoich zalecen przez przyjecie nowej polityki
oceny ograniczen i zakazéw dla pracownikéw po zakoniczeniu zatrudnienia, a takze nowej procedury przewidujgcej
bezzwloczne zawieszenie dostepu do informacji poufnych dla odchodzacych pracownikéow;

23.  wzywa Rzecznika Praw Obywatelskich do dalszych prac, ktore zapewnig terminowa publikacje nazwisk wszystkich
unijnych urzednikéw uwiklanych w przypadki efektu ,drzwi obrotowych”, oraz do zagwarantowania pelnej przejrzystosci
wszystkich zwigzanych z tym informacj;

24.  z zadowoleniem przyjmuje postgpowanie wyjasniajace wszczgte przez Rzecznika dotyczace sposobu, w jaki EBI
rozpatrzyl, po okresie zatrudnienia, wniosek bylej wiceprezes o objecie wyzszego stanowiska w hiszpanskim
przedsigbiorstwie Iberdrola, ktére otrzymato od EBI ogromne kwoty pozyczek; krytykuje fakt, Ze EBI nie uwzglednit
wniosku Parlamentu o wlgczenie do kodeksu postgpowania Komitetu Zarzadzajacego EBI przepiséw uniemozliwiajacych

C) Rozporzadzenie (WE) nr 1049/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 30 maja 2001 r. w sprawie publicznego dostgpu do
dokumentéw Parlamentu Europejskiego, Rady i Komisji, Dz.U. L 145 z 31.5.2001, s. 43.
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sprawowanie przez jego cztonkoéw nadzoru nad udzielaniem pozyczek i realizacjg projektéw w ich krajach pochodzenia;
wzywa EBI, aby w pelni i konsekwentnie zastosowal si¢ do zadania Parlamentu oraz wzmocnil swoje zasady dotyczace
uczciwosci i ich egzekwowanie, aby zapobiega¢ konfliktom intereséw i nadszarpnigciu reputacji;

25.  z zadowoleniem przyjmuje dochodzenia Rzecznika w sprawie ochrony praw podstawowych uchodZcéw, w tym
dochodzenie w sprawie sposobu postepowania Europejskiej Agencji Strazy Granicznej i Przybrzeznej (Frontex)
z naruszeniami praw podstawowych oraz rozszerzenia jej mandatu, w sprawie przejrzystosci i skuteczno$ci mechanizmu
skfadania skarg oraz roli i niezaleznosci urzednika ds. praw podstawowych; wzywa Rzecznika do $ledzenia tych kwestii za
sprawa przygladania si¢ przyszlym dzialaniom Komisji i analizowania tego, w jaki sposéb ustanowiony przez nia
mechanizm monitorowania pozwala sprawdzaé skuteczno$¢ operacji zarzadzania granicami finansowanych przez UE;
podkresla znaczenie dochodzenia Rzecznika Praw Obywatelskich w sprawie sposobu, w jaki Komisja zapewnia, aby organy
panstw czlonkowskich przestrzegaly praw podstawowych w operacjach zarzadzania granicami;

26.  apeluje do Komisji o pelne i terminowe zastosowanie si¢ do zalecen przedstawionych przez Rzecznika w nastepstwie
ramowych wytycznych wewnetrznych, majacych na celu zapobieganie wszelkim konfliktom intereséw we wszystkich
procedurach zwigzanych z zaméwieniami publicznymi, z my$la o m.in. zabezpieczeniu rzetelnosci proceséw decyzyjnych
dotyczgcych przyjmowania nowych zasad w kwestiach ESG na szczeblu UE;

27.  popiera dzialania Rzecznika majace na celu zagwarantowanie pelnego i spéjnego wdrozenia przez administracje UE
Konwencji ONZ o prawach osob niepelnosprawnych, w tym liste najlepszych praktyk majacych promowaé w calej
administracji UE sp6jne podejicie do uwzgledniania szczeg6lnych potrzeb niepelnosprawnych pracownikéw w kontekscie
sytuacji nadzwyczajnej zwigzanej z COVID-19; z zadowoleniem przyjmuje postepowania wyja$niajace prowadzone przez
Rzecznika w nastepstwie skarg skladanych przez osoby z niepelnosprawnosciami oraz wspiera dziatania Rzecznika jako
aktywnego uczestnika unijnych ram dotyczacych Konwencji ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych; przypomina
w zwiazku z tym, Ze Rzecznik przewodniczyt Unijnym ramom dotyczacym Konwencji o prawach oséb niepelnosprawnych
w 2020 r;

28.  z zadowoleniem przyjmuje informacje o nagrodzie za dobra administracje, ktérej celem jest wyrdznienie inicjatyw
i projektéw administracji unijnej majacych pozytywny wplyw na zycie obywateli europejskich; uwaza, ze wigksze
naglo$nienie tej nagrody pokazaloby obywatelom europejskim, ze instytucje europejskie podejmuja dzialania w celu
zapewnienia konkretnych rozwigzan;

29.  wzywa Komisje, by zbadata wykorzystanie funduszy ESI, ktére zostaly przeznaczone na budowe instytucjonalnych
placéwek opiekuniczych dla oséb z niepelnosprawnosciami na Wegrzech i w Portugalii;

30.  podkresla, ze $rodki finansowe z funduszy ESI przydzielono na promowanie praw oséb z niepelnosprawnosciami
do niezaleznego Zycia i wlaczenia si¢ do spotecznosci; podkresla, ze konieczne jest monitorowanie przydzielonych unijnych

srodkéw finansowych, ktére powinny by¢ wykorzystywane do wspierania deinstytucjonalizacji w pafstwach cztonkow-
skich;

31. zauwaza, ze w ostatnich latach nastapil nieznaczny wzrost liczby skarg kierowanych do Rzecznika Praw
Obywatelskich, co pokazuje, ze coraz wigcej obywateli zdaje sobie sprawe z istnienia tej instytucji i jej bardzo uzytecznych
dzialan w obronie interesu publicznego;

32.  podkresla, ze panistwa czlonkowskie powinny przestrzegal zobowigzan dotyczacych zasady niedyskryminacji,
w tym zwracac szczeg6lng uwage na zapewnianie uczestnictwa osob z niepelnosprawnosciami w trakcie przygotowywania
i wdrazania projektéw;

33.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w 2020 r. Sredni czas trwania postgpowan wyjasniajacych w sprawach
zamknigtych przez Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich wynidst pieé miesigcy, co stanowi poprawe w poréwnaniu
z poprzednim rokiem, w ktérym czas ten wynosit siedem miesiecy;

34.  zsatysfakcja zauwaza, ze w 2020 r. 57 % spraw zostato zamknigtych w czasie krotszym niz trzy miesigce, a sprawy,
ktérych rozwigzanie zajmuje do 18 miesiecy, stanowily tylko 1% w poréwnaniu do 10 % w poprzednim roku i 27 %
w 2013 r; w zwiazku z tym docenia wysitki zmierzajace do rozwigzania probleméw zglaszanych przez obywateli i wzywa
wszystkie zainteresowane instytucje, by terminowo reagowaly na wnioski Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich;
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35.  zauwaza, ze liczba skarg wykraczajacych poza mandat Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich pozostaje od
lat stosunkowo stabilna (1420 w 2020 r., 1330 spraw w 2019 r. i 1300 spraw w 2018 r.); zauwaza, Ze zgodnie ze
sprawozdaniem z 2020 r. wigkszo$¢ tych skarg nie dotyczy administracji UE; z zadowoleniem przyjmuje starania Biura na
rzecz lepszego informowania obywateli o mandacie Rzecznika Praw Obywatelskich; jednocze$nie zwraca uwage, ze
konieczna jest poprawa komunikacji i wiedzy na temat réznych form skarg, ktére obywatele moga sktada¢ na szczeblu
krajowym i europejskim; podkresla rolg, ktéra w tym wzgledzie powinien rowniez odgrywaé Parlament i jego postowie;

36.  odnotowuje, ze w 2020 r. wskaznik akceptacji propozycji Rzecznika przez instytucje UE wynidst 79 %, co stanowi
pewna poprawe w stosunku do roku poprzedniego; wyraza zdecydowane przekonanie, ze instytucje, agencje i organy Unii
muszg w sposob pelny i spojny stosowac si¢ do rozwigzan, zalecen i sugestii Rzecznika;

37.  podkresla znaczenie europejskiej sieci rzecznikéw praw obywatelskich oraz corocznych spotkan organizowanych
z krajowymi i regionalnymi rzecznikami za posrednictwem tej sieci w celu dalszego podnoszenia $wiadomosci na temat
tego, co Biuro Rzecznika moze zrobi¢ dla europejskich obywateli; z zadowoleniem przyjmuje dziatania Rzecznika podczas
pandemii majace na celu utrzymywanie regularnych kontaktéw z krajowymi odpowiednikami oraz organizowanie
i prowadzenie seminariéw internetowych przez caly 2020 r. na takie tematy jak skutki pandemii, promowanie najlepszych
praktyk w reagowaniu kryzysowym i dzielenie si¢ nimi oraz wplyw sztucznej inteligencji; uznaje wazny wklad europejskiej
sieci rzecznikéw praw obywatelskich w dostarczanie informacji na temat zadan i kompetendji jej cztonkéw, a takze we
wlasciwe wdrazanie prawa europejskiego; zacheca t¢ sie¢ do refleksji nad rola, jaka powinni odgrywac krajowi i regionalni
rzecznicy praw obywatelskich, aby w wigkszym stopniu zaangazowac obywateli UE w unijny proces decyzyjny; zacheca do
dalszej wspolpracy migdzy czlonkami tej sieci, w tym w dziedzinie promowania przysztych réwnoleglych postepowan
wyjasniajacych;

38.  pochwala Rzecznik za jej dzialania na platformach cyfrowych, podnoszace Swiadomo$¢ obywateli UE na temat jej
pracy; zauwaza, ze najszybciej rozwijajacym si¢ kanalem w 2020 r. byl Instagram, gdzie liczba obserwujacych wzrosta
0 71 % w ciagu roku (1 068 nowych obserwujgcych), na LinkedIn liczba obserwujacych wzrosta o 34 % (wzrost o 1 237),
natomiast na Twitterze, na ktorym Rzecznik ma najwiecej odbiorcow, liczba obserwujacych osiagneta 29 200 w grudniu
2020 r., co stanowi wzrost o 11 % (wzrost o 2 870);

39.  gratuluje Rzecznikowi z okazji 25. rocznicy ustanowienia tego organu, podkreslajac, ze od 1995 r. Biuro
rozpatrzylo 57 tys. skarg i przeprowadzilo ponad 7,3 tys. postepowan wyjasniajacych, co bardzo przyczynilo si¢ do
poprawy standardéw etycznych i rozliczalnosci instytucji UE w bardzo wielu obszarach; aprobuje strategi¢ Rzecznika
LW strong 2024 roku” majaca na celu zwigkszenie oddzialywania, widocznosci i przydatnosci Biura Rzecznika oraz
okreslajaca jego cele i priorytety na obecna kadencje, ktére obejmuja podnoszenie $wiadomosci obywateli na temat
dzialalnosci Rzecznika Praw Obywatelskich;

40.  z zadowoleniem odnotowuje przyjecie nowego Statutu Rzecznika, ktdrego zapisy precyzuja role Rzecznika i dodajg
mu kolejne kompetencje w obszarach zwigzanych z sygnalizowaniem nieprawidlowosci, molestowaniem i konfliktami
interesow w instytucjach, organach i agencjach UE; uwaza, Ze niezwykle wazne jest zwickszenie budzetu Rzecznika, aby
zapewni¢ mu zasoby niezbedne do skutecznego uporania si¢ z calym obciazeniem pracg;

41.  z zadowoleniem przyjmuje praktyczne zalecenia Rzecznika dla administracji UE dotyczace uzywania 24 jezykow
urzgdowych w kontaktach ze spoleczenistwem; podkresla, ze zalecenia te majg zasadnicze znaczenie dla ochrony bogatej
réznorodnosci jezykowej Europy; przypomina, ze instytucje UE powinny skuteczniej zapewniaé réwno$¢ jezykow;
zauwaza, ze strony internetowe instytucji UE powinny lepiej pokazywaé réwno$¢ wszystkich 24 jezykéw urzedowych UE
i ubolewa nad faktem, ze wiele sekgji stron internetowych instytucji UE jest nadal dostepnych tylko w niektorych jezykach;

42.  z zadowoleniem przyjmuje zaangazowanie Rzecznika w zwigkszanie udzialu obywateli w procesie decyzyjnym Unii;

43.  z zadowoleniem przyjmuje przeksztalcenie strony internetowej Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich
w platforme o bardziej dynamicznej zawartoSci, co czyni ja bardziej czytelnym narzedziem dla obywateli europejskich;
zacheca Rzecznika do dalszego zwigkszania liczby publikacji thumaczonych na wszystkie jezyki urzedowe UE;

44.  zobowiazuje swojg przewodniczaca do przekazania niniejszej rezolucji i sprawozdania Komisji Petycji, Radzie,
Komisji, Europejskiemu Rzecznikowi Praw Obywatelskich, a takze rzadom i parlamentom panstw czlonkowskich oraz ich
rzecznikom praw obywatelskich lub podobnym wlasciwym organom.
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