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1. Whnioski i zalecenia

1.1. MSP stanowig trzon gospodarki UE. W zwigzku z tym odbudowa gospodarcza zalezy w duzej mierze od tego,

w jakim stopniu zdolaja one przystosowac si¢ po pandemii do nowej rzeczywistosci, naznaczonej glebokimi zmianami
wymka]qcyml z transformacji cyfrowej i ekologicznej, a takze na ile skutecznie bedg w niej prowad21c dziatalno$¢. UE i jej
panstwa czlonkowskie powinny podja¢ dodatkowe wysitki, aby zapewni¢ MSP korzystne otoczenie biznesowe oraz
0dp0w1edn1e fundusze i $rodki wsparcia, tak aby MSP mogly nie tylko przetrwaé, ale réwniez dobrze prosperowad,
rozwijaé si¢ i rozszerzal swojg dzialalno$¢, napedzajac rozwodj gospodarki UE, tworzenie wysokiej jakosci miejsc pracy
i poprawe dobrobytu obywateli.

1.2.  Dostosowane do wymogéw przyszlosci ramy polityczne i regulacyjne powinny gwarantowaé MSP pewnos¢,
spojnosé, przejrzystos¢ i réwne szanse z poszanowaniem zasad lepszego stanowienia prawa (') i kontroli pod katem
konkurencyjnosci w procesie wdrazania nowych lub aktualizowanych $rodkéw polityki, przy jednoczesnym utrzymaniu
wysokiego poziomu standardéw ochrony Srodowiska i ochrony socjalnej. EKES wzywa do usprawnienia procedur
administracyjnych, aby nie dopusci¢ do wykorzystywania $rodkéw na dzialania, ktére utrudniajg rozwoj przedsiebior-
czosci.

1.3 Komitet ponawia swojg propozycje, aby powotac i rozszerzy¢ sie¢ ,rzecznikéw finansowych i ds. funduszy”, ktérzy
monitorowaliby wdrazanie rozwigzan stuzgcych poprawie krétkoterminowej ptynnosci MSP. Sie¢ taka moglaby: utatwiac
MSP dostep do srodkéw finansowych; gromadzié i analizowaé dane jako$ciowe, aby uzyska¢ informacje o tym, czy i w jaki
sposob banki posredniczace — za pomocy instrumentéw fmansowych docierajg do MSP, ktére najbardziej potrzebuja
wsparcia finansowego, oraz dlaczego przedsigbiorstwa te nie otrzymujg kredytow; a takze moglaby posredniczyé
w ogolmerzych sporach migdzy MSP a dostawcami finansowania i funduszy. EKES sugeruje, by Komisja Europejska
i panstwa czlonkowskie szybko opracowaly i wdrozyly prostg procedure sktadania wnioskow przez MSP w celu ulatwienia
i przyspieszenia ich dostgpu do funduszy UE.

1.4. EKES uwaza, ze waznym Srodkiem polityki krétkoterminowej jest umozliwienie plynnego funkcjonowania
zaréwno rynku wewnetrznego, jak i miedzynarodowego, i apeluje do panstw cztonkowskich, aby podjely zdecydowane
wysitki zmierzajace do zapewnienia MSP mozliwosci udziatu w przetargach publicznych i ich wygrywania oraz do ogélnie
szybszego reahzowama inwestycji publicznych w celu zwigkszenia obrotéw przedsigbiorstw, a takze do skutecznego
stosowania dyrektywy w sprawie zwalczania opdznien w platnosciach (). Komitet z zadowoleniem przyjmuje propozycje
KE dotyczacyg przedluzenia okresu obowigzywania tymczasowych ram pomocy panstwa do czerwca 2022 r., ktére
stanowig wsparcie w przejiciu do warunkéw rynkowych po pandemii COVID-19.

() DzU.C 517 z 22.12.2021, s. 45, pkt 3.6.3.
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1.5.  Podkresla, ze podnoszenie kompetencji i umiejetnosci, w tym umiejetnosci cyfrowych i ekologicznych, ma
kluczowe znaczenie dla MSP. Dotyczy to zaréwno przed51§b10rcow osob zarzqdza acych przedsigbiorstwami, jak
i pracownikéw. Wzrost zapotrzebowania na nowe umiejetnoéci wymaga zaréwno dostosowania systemu ksztalcenia
i szkolenia zawodowego jak i podnoszenia kwalifikacji oraz przekwalifikowania. Dialog spo}eczny odgrywa wazna role
w rozwijaniu umiejetnosci, a dobre praktyki w zakresie ksztalcenia i szkolenia zawodowego powinny by¢ propagowane
i wymieniane za posrednictwem odpowiednich inicjatyw UE we wspélpracy miedzy organizacjami MSP, partnerami
spolecznymi i pafistwami czlonkowskimi.

1.6.  Mikroprzedsigbiorstwa i male przedsigbiorstwa, przedsigbiorstwa rodzinne i tradycyjne oraz przedsigbiorstwa
gospodarki spolecznej szczegdlnie potrzebuja praktycznego wsparcia oddolnego, specjalnych kampanii, narzedzi
i doradztwa. Nalezy dotozy¢ wszelkich staraf, aby zapewnic¢ im dostep do odpowiednich i przydatnych ustug doradczych,
takze przy niezbednym wsparciu ze strony organizacji MSP. EKES z zadowoleniem przyjmuje zainicjowanie przez KE planu
dzialania na rzecz gospodarki spotecznej ().

1.7. Wzmocnienie sieci kontaktéw, wspétpracy i partnerstw z innymi przedsigbiorstwami i zainteresowanymi stronami
rowniez pomaga przyspieszy¢ odbudowe, cyfryzacje i zdolnosci MSP w zakresie ekologizacji, w tym poprzez Sciste
zaangazowanie MSP w przygotowanie Sciezek transformacji dla ekosystemow przemyslowych Chociaz pandemia
COVID-19 zwigkszyla poziom cyfryzacji liderow cyfrowych wsrod MSP, poglebita rowniez przepasé cyfrowa w przypadku
tych przedsm;blorstw ktére pozostaja w tyle. Nalezy réwniez podkresli¢ potrzebe doglebniejszych prac w celu oceny szans
i wyzwar, przed ktérymi stoja MSP w zwigzku z transformacja ekologiczna, zwlaszcza te znajdujace sie w najtrudniejszej
sytuacji i dysponu)e;ce najmniejszymi zasobami, oraz w celu skutecznego wsparcia ich w tym przedsu;wmgcm Organizacje
reprezentujace MSP moga ulatwia¢ i wspomagac¢ te dziatania, dlatego tez nalezy dla nich przygotowacl i zaproponowaé im
konkretne $rodki wsparcia oraz fundusze na realizacj¢ wspdlnych inicjatyw.

1.8.  EKES podkresla kluczowa role, jaka odgrywaja: sie¢ petnomocnikéw ds. MSP, EEN i organizacje reprezentujace MSP
w rozpowszechnianiu informacji na temat wszystkich dostepnych $rodkéw wsparcia i przekazywaniu tych informacji jak
najszerszemu gronu MSP i wzywa je do rozwijania struktur i metod pracy w celu lepszego zaspokojenia tych potrzeb.
Komitet proponuje, aby nadal zaciesnia¢ stosunki miedzy organizacjami MSP na szczeblu unijnym i krajowym a siecig
petnomocnikéw ds. MSP w celu wypracowania bardziej interaktywnego modelu, w ramach ktorego istnialaby stala,
bezposrednia, spdjna, bliska i catosciowa tgcznos¢ z MSP oraz reprezentujagcymi je organizacjami, a takze lepsze
zrozumienie i uznanie roli pe}nomocmka ds. MSP. To petnomocnicy ds. MSP przettumaczg i dostosuja polityke UE do
konkretnych $rodkéw i systeméw wsparcia w swoich odpowiednich pafistwach cztonkowskich oraz zorganizuja praktyczne
srodki zaleznie od konkretnej sytuacji kazdego MSP, tak aby nikt nie zostal pominiety. EKES oczekuje, ze wkrétce zostanie
wyznaczony pelnomocnik UE ds. MSP, ktéry bedzie rzeczywiscie kierowat tym procesem.

2. Kontekst

2.1.  EKES zaapelowal o opracowanie ,strategii UE na rzecz MSP nowej generacji”, ktéra bytaby odpowiedzia na nows
sytuacje (), bowiem KE uruchomita strategie UE na rzecz MSP tuz przed wybuchem pandemii COVID-19 (). Ponadto
wazne jest, by przy finalizacji prac nad wieloletnimi ramami finansowymi na lata 2021-2027 oraz nad krajowymi planami
odbudowy i zwigkszania odpornosc1 w ramach NextGenerationEU ocenic, czy udalo si¢ osiagnac cel polega jacy na
umieszczeniu $rodkéw wsparcia dla MSP w centrum wszystkich tych programéw. Jest to szczegélnie pilne i istotne ze
wzgledu na to, ze wiele zalecen i propozycji przedstawionych przez organizacje reprezentujgce MSP nadal wymaga
wigkszego uwzglednienia na szczeblu unijnym, krajowym i regionalnym, aby zapewni¢ ich szybka i skuteczng realizacje.

2.2.  Nawiazujac do poprzedniej opinii (), lecz nie powielajac zawartych w niej zalecen, niniejsza opinia z inicjatywy
wiasnej EKES-u skupia si¢ na kwestii tego, jak lepiej Zaspokajac potrzeby MSP w zakresie promocji i wsparcia. Potrzeby te
pojawiaja si¢ nie tylko w obliczu nowej rzeczywistosci po pandemii COVID-19, lecz réwniez w zwigzku z tym, ze unijne
MSP, ktére majg do odegrania wazng role w odbudowie i odpornosci gospodarki oraz spoleczenstwa na poziomie UE
i pafistw cztonkowskich, muszg przestrzega¢ jednych z najbardziej skomplikowanych ram prawnych. W niniejszej opinii
omoéwiono, w jaki sposéb fundusze UE i inne $rodki wsparcia polityki pomagajg wykorzysta¢ potencjal MSP. Ponadto
wskazano, jakie dziatania nalezy podja¢, aby przyspieszy¢ wdrazanie strategii na rzecz MSP i zagwarantowac jej skuteczng
i szybka realizacje, z uwzglednieniem ewentualnych dostosowan bazujacych na ostatnich doswiadczeniach i osiggnigciach.

3. Wyzwania, mozliwosci i zréznicowane zdolnosci MSP

3.1.  Przed MSP stoja powazne wyzwania zwigzane nie tylko z odbudowg gospodarczg i przystosowaniem si¢ do nowych
warunkow po pandemii, ale réwniez z transformacja cyfrows i ekologiczng oraz z przemianami demograficznymi. Ta nowa
sytuacja stwarza tez mozliwosci dla MSP, w szczegolnosq jesli dysponuja one odpow1edn1m1 instrumentami wsparcia,
dostosowanymi do ich znacznego zréznicowania pod wzgledem specyfiki i zdolnoSci do odbudowy, cyfryzacji
i transformacji ekologicznej ().

https:/[ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=89&newsld=10117&furtherNews=yes#navItem-1
Dz.U. C 429 z 11.12.2020, s. 210.
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3.2.  Pandemia zmienita catkowicie warunki dziatania MSP z powodu powaznych zmian, jakie wywotlala na rynkach
$wiatowych, a takze w zwiazku ze wzrostem kosztow energii i transportu towaréw, spotegowanym ostatnio przez rosngcg
inflacje i ujemne stopy procentowe. MSP borykaja si tez ze spadkiem popytu i obnizkg dochodéw klientéw, co negatywnie
odbija si¢ na przeplywach $rodkéw pienigznych i dostgpnoéci kapitalu. Odczuwajg zaki6cenia w tancuchu dostaw
(niedobory surowcéw i wzrost cen), a takze napotykajg trudnosci zwigzane z utrzymaniem réwnowagi miedzy
mozliwosciami pracownikéw i ich dobrobytem oraz niedopasowaniem umiejetnosci. Niedobory plynnosci, opdznienia
w platnosciach i zwigkszone zapotrzebowanie na finansowanie to réwniez powazne problemy, ktére poglebily si¢ w czasie
pandemii.

3.3, MSP sq bardzo zréznicowane i niejednorodne. Odznaczajg sig odmiermym stopniem zdolno$ci do odzyskiwania
dobrej kondydji i rozwoju, w zaleznoici od tego, czy wytwarzajg towary i ushugi na rynki konsumenckie, czy tez dostarczajg
produkty posrednie dla wigkszych przedsigbiorstw. Co wigcej, poprawa sytuacji po pandemii MSP, ktére dziataja gtéwnie na
rynku krajowym lub nawet lokalnym, jest w znacznym stopniu uzalezniona od ozywienia w danym kraju. Przedsi¢biorstwa
prowadzgce dzialalno$¢ na jednolitym rynku zaleza od jego plynnego funkcjonowania, a te dzialajace w skali
miedzynarodowej sa uzaleznione od dzialan naprawczych bliskiej delokalizacji (ang nearshoring) lub dywersyfikacji
zakl6conych migdzynarodowych lafncuchéw wartosci oraz od szybkiego Wdrozenla uméw o wolnym handlu.

3.4.  Poziom cyfryzacji MSP w paristwach cztonkowskich UE-27 pozostaje niestety daleko w tyle za poziomem cyfryzacji
analogicznych podmiotéw w Zjednoczonym Krélestwie, Norwegii, Stanach Zjednoczonych i Azji. Okres pandemii wplynat
wprawdzie na zwigkszenie Swiadomosci znaczenia cyfryzacji, jednak poglebit réwniez przepas¢ cyfrowa miedzy 11deram1
a resztg przedsigbiorstw. W MSP nadal utrzymuje sig problem niewystarczajacej wiedzy i zasobow niezbednych do je
wykorzystania, a konkretnie brak:

— $wiadomosci, rozwinietych umiejetnosci i dostepu do technologii cyfrowych i narzedzi niezbednych do cyfryzacii,
— dobrej tacznosci, narzedzi i ustug cyfrowych,
— czasu i $rodkéw finansowych,

— umiejetno$ci polaczenia strategii cyfrowej z konkretnym modelem biznesowym (miedzy innymi niezdolno$¢ do
zintegrowania nowej technologii z dotychczasowg oraz z procesami biznesowymi lub do zmiany wcze$niejszych
systemOw/rezygnacji ze starych technologii).

3.5.  Wyniki sondazu przeprowadzonego wsréd MSP potwierdzaja zasadnos¢ przedstawionych weczesniej wnioskow
EKES-u (¥). Az 72 % MSP jest zdania, ze lepszy dostep do publicznych programéw wsparcia pozwolitby im na dalszy rozwoj
cyfryzacji, podobnie Jak wsparcie na rzecz poszuklwama odpowiednich umiejetnosci i wiedzy specjalistycznej oraz
uzyskania dostepu do sieci (61 %162 % MSP), jak réwniez pomoc w pozyskiwaniu srodkéw finansowych (50 %). Wszystkie
MSP odniostyby wicksze korzysci z dotacji i subsydiowanego finansowania publicznego niz z instrumentéw finansowych.

3.6.  Dla MSP coraz wigksze znaczenie maja niematerialne aktywa biznesowe, takie jak wizerunek lub dlugoterminowe
relacje z klientami, ktore pozwalaja zaspokoi¢ stale zmieniajace si¢ i rosnace potrzeby, a takze zwigkszony poziom
konkurencji wynikajacy ze zrownowazonego rozwoju. Cyfryzacja i ekologizacja sa ze sobg Scisle powigzane, poniewaz
cyfryzacja pomaga przedsi¢biorstwom zoptymalizowaé wykorzystanie zasobéw i ograniczy¢ wplyw na srodowisko, ale tez
nalezy zmierzy¢ si¢ z negatywnymi skutkami cyfryzacji dla klimatu i srodowiska, przede wszystkim na szerszym poziomie
systemowym.

3.7.  Wiele MSP boryka si¢ z niepewnoscig oraz brakiem wiedzy i zrozumienia konkretnych strategii politycznych
w kwestiach zwigzanych z klimatem i srodowiskiem, w tym ze zrozumieniem Wymogow wszystkich nowych instrumentéw
finansowych. Miedzy innymi Zielony tad i pakiet ,Gotowi na 55” moga mie¢ wplyw na MSP poprzez bezposrednie
wymogi lub posrednio poprzez zwigkszenie kosztéw zasobdéw; z kolei wigksza efektywnosé wykorzystania energii
i materialow oraz logistyki moze réwniez prowadzi¢ do oszczednosci kosztéw, a bardziej zréwnowazone produkty moga
przynosi¢ korzysci na rynkach, w zalezno$ci od oczekiwan klientéw. Wzrost popytu na technologie i rozwigzania
w zakresie ochrony Srodowiska i klimatu, w wymiarze krajowym i globalnym stanowi szanse dla tych przedsi¢biorstw,
ktore dostarczaja rozwigzan innym podmiotom gospodarczym lub sektorowi publicznemu. Widaé tez wyrazna tendencje
do rosnacych oczekiwan inwestoréw i instytucji finansowych w zakresie zréwnowazonego rozwoju.

3.8.  Poza tym na pozycje MSP w procesie transformacji cyfrowej i ekologicznej ma wplyw:

— wielkos¢ MSP, kt6ra warunkuje dostep do zasob6w i ich osiggalnosé; cho¢ mikro-, mate i srednie przedsigbiorstwa sa
podobne pod wzgledem udzialu w generowanej przez nie wartoici dodanej, to jednak liczba podmiotéw w kazdej
z tych kategorii znacznie si¢ rézni (odpowiednio 93,3 %, 5,7 % i 0,9 % w 2020 r.); przewaga mikroprzedsigbiorstw,
ktére dysponujg najmniejszymi zasobami, ukazuje charakter i wielko$¢ wyzwan,

() Dz.U.C 429z 11.12.2020, s. 210 i wczesniejsze opinie.
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— zréznicowanie pozycji rynkowych i sektoréw dzialania — przedsigbiorstwa, ktére opracowuja i zapewniajg technologie
oraz rozwigzania w zakresie cyfryzacji i ekologizacji s3 w innej sytuacji niz te, ktére korzystaja z tych rozwigzan i je
wdrazaja,

— wiek i dynamika wzrostu przedsigbiorstw; przedsigbiorstwa typu start-up i scale-up czgdciej korzystaja
z zaawansowanych technologii cyfrowych niz pozostate MSP,

— ogdlne otoczenie biznesowe, ktére musi by¢ atrakcyjne i sprzyjaé przedsigbiorczosci, innowacjom, inwestycjom
i handlowi,

— zrbznicowanie panstw czlonkowskich pod wzgledem transformacji cyfrowej, ktore dotyczy gléwnie infrastruktury
cyfrowej i umiejetnos$ci informatycznych, oraz réznice w zakresie transformacji ekologicznej wynikajgce na przyktad
z intensywno$ci gospodarowania zasobami naturalnymi oraz réznych tradycji i kultur w zakresie zarzadzania
Srodowiskiem,

— zréznicowanie lokalizacji — warunki ramowe dla MSP réznig si¢ np. migdzy miastami a obszarami wiejskimi.

3.9. Biorac pod uwage zjawisko starzenia si¢ europejskich przedsigbiorcéw, Komisja Europejska powinna wspieraé
i ulatwiaé przenoszenie wiasnosci przedsigbiorstw, poniewaz przynosi ono korzysci calej gospodarce, zapewniajac
zatrudnienie i utrzymanie przedsigbiorstw, a takze pomagaé MSP sprostac przysztym potrzebom, ktére moga wigzac sie
z koniecznoscig lepszego przygotowania i nabycia umiejetnosci w zakresie technologii cyfrowych, ekologizacji
i modernizacji przedsi¢biorstw. PomySlnie przeprowadzone przeniesienie wlasnosci przedsigbiorstwa umozliwia jego
usprawnienie i przeksztalcenie w cyfrowy i zréwnowazony model biznesowy, natomiast nieudane lub niezrealizowane
przypadki tego rodzaju dziatan prowadza ostatecznie do ograniczenia zatrudnienia i ostabienia wzrostu gospodarczego.
Wspieranie réznorodnosci w obszarze przedsigbiorczosci, np. poprzez wiaczenie kobiet i obywateli panstw trzecich, moze
przynies¢ wartos¢ dodang i przyspieszy¢ tempo wzrostu wielu sektoréw w strategicznych branzach i sektorach gospodarki.
Modele gospodarki spolecznej, takie jak spdldzielnie bedace wlasnoscig pracownikéw, réwniez maja do odegrania pewna
role.

4. Najwazniejsze zasady udanej strategii na rzecz MSP nowej generacji

4.1.  EKES wzywa KE i panstwa cz}onkowskle do przyspieszenia wdrazania strategii na rzecz MSP i dostosowania jej do
réznych warunkéw, mozliwosci i potrzeb MSP, zgodnie z zasadami przedstawionymi ponizej.

4.2, Wszelkie $rodki sprzyjajace odbudowie i zwigkszeniu odpornosci na szczeblu unijnym i krajowym powinny
przyczynia¢ si¢ do rozwoju zréwnowazonego gospodarczo, spolecznie i ekologicznie. Cho¢ inwestycje i finansowanie
publiczne odgrywajag w tym procesie zasadniczg role, nie moga przystaniaé znaczenia inwestycji prywatnych i potrzeby
stworzenia przyjaznego otoczenia biznesowego, zwlaszcza w okresie, w ktérym nalezy réwniez wlaSciwie zarzadzad
procesami zaktdcajacymi. Zgodnie z 0gdlng zasada, Srodki polityki UE powinny prowadzi¢ do osiagnigcia po pandemii
zrownowazonej gospodarki, opartej raczej na innowacji, umiejetno$ciach i konkurencyjnoséci niz na pomocy publicznej
i protekcjonizmie.

4.3, Ze wzgledu na to, ze przedsigbiorstwa odgrywaja niezwykle istotng role gospodarcza i spoleczng, zapewniajac
miejsca pracy i podnoszac ogdlny poziom dobrobytu, priorytetem polityki UE musza by¢ instrumenty wsparcia
umozliwiajace rozwdj tych przedsigbiorstw. Postulat ten wynika réwniez z faktu, ze podmioty gospodarcze zajmuja
kluczowg pozycje w procesie dwojakiej transformacji oraz realizacji celu, jakim jest konkurencyjna, cyfrowa i neutralna dla
klimatu gospodarka o obiegu zamknietym. Rozwéj w tym kierunku w coraz wigkszym stopniu ksztaltujg mechanizmy
rynkowe, wspierane przez odpowiedzialny dialog spofeczny.

4.4, MSP wytwarzajg 53 % wartosci dodanej i zapewniaja 65 % miejsc pracy we wszystkich unijnych przedsiebiorstwach
(w2020 1.), dlatego nie ulega watpliwosci, Ze maja one zasadnicze znaczenie dla gospodarki UE i jej pomyslne] odbudowy
Nalezy zwréci¢ szczeg6lng uwage na specyficzne potrzeby mikroprzedsigbiorstw (93 % wszystkich MSP) i umocni¢ ich
pozycje jako gtéwnej sity napedowej gospodarki spotecznej. Ze wzgledu na liczne zaleznosci miedzy MSP i duzymi
przedsigbiorstwami dla obu stron korzystna jest skuteczniejsza integracja w ramach odpowiednich ekosysteméw
i fancuchéw wartosci.

4.5.  MSP réinig si¢ znacznie pod wzgledem swoich mozliwosci w zakresie odbudowy gospodarczej, cyfryzacji
i ekologizacji, dlatego nie ma jednego uniwersalnego rozwigzania. Stosujac $rodki wsparcia, nalezy wzig¢ pod uwage, ze
ogdlna zdolnos¢ MSP zalezy od: charakteru, zakresu i przyczyny strat poniesionych przez te podmioty w trakcie pandemii
(czesto typowe dla danego sektora); pozycji przedsigbiorstwa na rynkach, w lancuchach wartosci i ekosystemach
biznesowych; roli i poziomu przedsi¢biorstwa w procesie transformacji cyfrowej i ekologicznej; zasobéw finansowych,
fizycznych i ludzkich przedsigbiorstwa oraz warunkéw prowadzenia dziatalnosci w danym panstwie cztonkowskim.

4.6.  Z uwagi na to, ze krotkoterminowe skutki pandemii nie zostaly jeszcze zazegnane, nadal wazne jest, aby wspieraé
solidne przed51§b10rstwa w przetrwaniu obecnej sytuacji. Jednocze$nie nalezy niezwtocznie poprawi¢ warunki
umozhw1ajqce i wspierajace  dlugoterminows transformaqu cyfrowa i ekologiczng. Z tego wzgledu MSP powinny
zajmowac centralne miejsce w procesie wdrazania zaréwno krotkoterminowego, jak i Srednio- i dlugoterminowego
finansowania unijnego i innych $rodkéw polityki.
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4.7.  Kryzys zwigzany z COVID-19 uwypuklil potrzebe wspierania przedsiebiorstw i przedsigbiorcéw znajdujacych sie
w trudnej sytuacji finansowej, aby unikna¢ niepotrzebnych bankructw i chroni¢ miejsca pracy. EKES wzywa KE i panstwa
czlonkowskie do kontynuowania prac nad usuni¢ciem przeszkod utrudniajacych przedsigbiorcom skorzystanie z drugiej
szansy i ponowne rozpoczecie dziatalno$ci. Wzywa tez do szybkiego i wlasciwego wdrozenia dyrektywy o restrukturyzacji
i upadlosci (°), ktéra zacheca pafistwa czlonkowskie do stworzenia systeméw wczesnego ostrzegania, aby umozliwi¢
terminowa pomoc przedsighiorcom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji.

5. Tworzenie solidnego otoczenia biznesowego

5.1.  Strategia na rzecz MSP wiaze si¢ Scisle ze strategia przemystowa i dlatego nalezy je opracowywaé i wdrazaé
jednocze$nie, aby zapewni¢ warunki sprzyjajace prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, w tym sprawnie funkcjonujacy
jednolity rynek towaréw, ustug, przeptywu kapitatu, danych i pracownikéw, pltynna dwojaka transformaqg oraz otwarta
strategiczng autonomi¢ UE w kluczowych sektorach przemystu i zwigzanych z nimi taficuchach wartosci MSP. Konieczne
jest Sciste zaangazowanie MSP w przygotowanie $ciezek transformacji ekosysteméw przemystowych.

5.2.  Panstwa czlonkowskie moga przyczyni¢ si¢ do przyspieszenia rozwoju MSP, stwarzajac im wigksze mozliwosci
ubiegania si¢ o zamowienia publiczne i ich zdobywania, zaréwno na szczeblu unijnym, jak i krajowym, oraz narzucajac
ogdlnie wigksze tempo realizacji inwestycji publicznych, tak aby zapewni¢ szybszy wzrost obrotéw zaangazowanych
przedsigbiorstw. Zasady ustanowione w dyrektywie w sprawie zwalczania opdznieft w platnosciach, dotyczace platnosci
dokonywanych przez administracje publiczna na rzecz przedsigbiorstw, Wymagaja bardziej stanowczego egzekwowania.
Ponadto nalezy przewidzie¢ nowe $rodki zaradcza ukierunkowane réwniez na przyspieszenie transakcji miedzy
przedsigbiorstwami prywatnymi. Przyspieszenie platno$ci moze dodatkowo poprawi¢ plynnos¢ finansowa MSP

5.3.  Wzajemne uznawanie towaréw moze zapewni¢ swobodny przeptyw towaréw w UE, ale wiele MSP nadal napotyka
trudno$ci w wejsciu na rynek w innych panstwach czlonkowskich z powodu ucia}iliwych krajowych procedur
administracyjnych. EKES podkresla znaczenie normalizacji w usuwaniu barier rynkowych i ulatwianiu dziatalnosci
transgraniczne;j. Nalezy dalej promowa¢ skuteczny udzial zainteresowanych stron, takich jak MSP, w procesach
normalizacji, zaréwno na szczeblu unijnym, j jak i migdzynarodowym. Normy powinny by¢ opracowywane w sposob
przyjazny dla MSP. Nalezy tez zapewni¢ wsparcie i wytyczne w zakresie stosowania norm w MSP.

5.4.  Duze znaczenie dla ozywienia tempa wzrostu i rozwoju przedsigbiorstw oraz gospodarki UE ma handel
migdzynarodowy Niezaleznie od pokonywania przeszkod zwigzanych z pandemiy, nalezy kontynuowaé dlugofalowe,
dwustronne i wielostronne negocjacje na rzecz otwartego handlu opartego na zasadach, aby ulatwi¢ dostep do rynku,
internacjonalizacje i rozw6j MSP.

5.5.  Aby mozna by}o osiggnagc cele strategii na rzecz MSP nowej generacji, a jednoczesnie sprosta¢ licznym wyzwaniom
w zakresie kosztow i przejrzystodci, nalezy zapewnic sprzyjajace i zachecajace ramy prawne, ktore beda wspomagaly
skuteczng i szybka poprawe kondycji MSP, ich rozwoj i zdolnodci do tworzenia miejsc pracy. EKES podkresla, ze ramy
polityczne i regulacyjne musza zapewniaé MSP pewnos¢, spéjnosé i jasnosé, by¢ zgodne z Programem lepszego
stanowienia prawa ('°), w tym z kontrolami pod wzgledem konkurencyjnosci i ocena facznych skutkow réznych inicjatyw,
a takze w pelni realizowa¢ Small Business Act i zasadg jednorazowosci, przy jednoczesnym utrzymaniu wysokich
standardéw ochrony $rodowiska i ochrony socjalnej oraz zapewnieniu réwnych warunkéw dziatania. W uregulowaniach
nalezy tez uwzgledni¢ zakres, w jakim takie warunki nalezy zapewnié, a zatem dokona¢ oceny, czy niektére przepisy
szczegblowe powinny by¢ jednakowe dla wszystkich przedsigbiorstw, czy tez powinny by¢ dostosowane do ich wielkosci.
EKES wzywa do usprawnienia procedur administracyjnych, aby nie dopusci¢ do wykorzystywania Srodkéw na dzialania,
ktére nie ulatwiaja, a wrecz przeciwnie — utrudniajg rozwdj przedsigbiorczosci.

5.6. Konmieczna jest lepsza koordynacja Srodkéw miedzy pafstwami czlonkowskimi na jednolitym rynku
w nieprzewidzianych okolicznosciach, takich jak pandemia, aby zapewni¢ swobodny przeplyw towaréw, ustug
i pracownikéw, a takze ciaglos¢ dzialania MSP. Przygotowywana inicjatywa dotyczaca instrumentu nadzwyczajnego
jednolitego rynku stanowi wazng podstawe tych prac.

5.7.  Komitet wyraza przekonanie, ze w przypadku MSP, w ktérych wystepuje wysoki stopiefi asymetrii informacyjnej
miedzy ustugodawcg a klientem, oraz w odniesieniu do ustug, w ktérych ustugodawca dziala jako pelnomocnik klienta (np.
w wolnych zawodach), regulacje zawodowe mogg zapewnic bezpieczefistwo, niezalezno$¢ i jakos¢ ustug, przy czym nalezy
réwniez przeciwdziata¢ zaktoceniom na rynku, obejmujgcym ewentualne bariery transgraniczne.

5.8.  Warunkiem upowszechnienia rozwigzan cyfrowych i ekologicznych jest zapewnienie odpowiedniej infrastruktury
fizycznej za przystepna cene we wszystkich lokalizacjach przedsigbiorstw, w tym na obszarach wiejskich i oddalonych.
Inwestowanie w wydajne polaczenia cyfrowe oraz zréwnowazone systemy transportowe i energetyczne przynosi korzysci
w kazdych okolicznosciach i jednoczesnie przyczynia si¢ do odbudowy.

() DzU.L 172 z 26.6.2019, s. 18.
() DzU.C 517 z 22.12.2021, s. 45, pkt 3.6.3.
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6. Finansowanie i inne rodzaje wsparcia

6.1.  Dodatkowe potrzeby MSP w zakresie finansowania i innego rodzaju wsparcia wynikaja gtéwnie z ich
ograniczonych mozliwosci odbudowy, wprowadzenia cyfryzacji i ekologizacji ze wzgledu na ich niewielkie zasoby.
Kryzys wywolany przez COVID-19 poglebia si¢ obecnie z powodu rosngcej inflacji, ktora jest réwniez spowodowana
wzrostem cen energii. W zwigzku z tym EKES zwraca uwage na znaczenie odpowiedniego wsparcia finansowego
i niefinansowego, a takze ma nadzieje, ze panstwa czlonkowskie, uwzgledniajac swoje zréznicowane zasoby i mozliwosci
wspierania przedsigbiorstw, niezwlocznie przyjma wniosek w sprawie przedtuzenia obowiazywania tymczasowych ram
pomocy panstwa (1), ktére stanowia wsparcie w przejiciu do warunkow rynkowych po zakoficzeniu pandemii COVID-19.

6.2.  Przyznajac publiczne wsparcie finansowe, nalezy zwrdci¢ uwage, aby nie wybiera¢ najlepiej prosperujacych
podmiotow ani nie wspiera¢ nierentownych przedsigbiorstw, poniewaz to wiasnie konkurencja i rynki powinny decydowac
o tym, ktére z nich odniosg sukces. Trzeba natomiast uwzgledni¢ zréznicowane warunki i rodzaje MSP, tak aby wsparcie
bylo skuteczniejsze i lepiej dostosowane do potrzeb.

6.3.  EKES ponawia swojg propozycje¢ utworzenia i rozwoju sieci rzecznikéw finansowych i ds. funduszy w panstwach
cztonkowskich, ktérg koordynowataby UE, i proponuje rozszerzenie jej zakresu na wszystkie zrédha finansowania. Komitet
zaproponowal tez utworzenie grupy zadaniowej ds. plynnosci finansowej MSP, ktéra w écistej wspétpracy z rzecznikami
monitorowalaby wdrazanie nowych $rodkéw KE przeznaczonych na poprawe krétkoterminowej ptynnosci finansowej
mlkroprzedsu;blorstw zaproponowanych na szczeblu UE i pafistw cztonkowskich. Oprécz pomocy dla MSP w dost@ple do
funduszy sie¢ moze réwniez wspiera¢ KE w zbieraniu i analizowaniu danych jakosciowych, aby dowiedzie¢ si¢, w jaki
sposéb banki posredniczgce wykorzystuja instrumenty finansowe w celu dotarcia do MSP najbardziej potrzebujacych
srodkéw finansowych i dlaczego MSP nie otrzymujg kredyt6éw, zgodnie z zasadami regulujgcymi informacje zwrotne od
bankéw. Sie¢ powinna réwniez rozstrzygal bardziej ogdlne spory migdzy MSP a bankami, innymi dostawcami ustug
finansowych i dostawcami plynnosci oraz pozostalymi organami finansujacymi.

6.4. Inwestycje w innowacje przynosza zdecydowane korzysci, poniewaz przyczyniaja si¢ zaréwno do rozwoju
obecnych przedsigbiorstw, jak i do tworzenia nowych oraz wzmacniania ich dlugoterminowego powodzenia. Finansowanie
innowacji powinno nie tylko koncentrowac si¢ na okre$lonych ekosystemach innowacji, ale takze wspiera¢ rozwoj
technologii i rozwiazan, ktére moga by¢ rozpowszechniane i przyjmowane przez rézne MSP. Realizowanie ryzykownych,
ale innowacyjnych pomystéw wymaga zaangazowania wielu podmiotéw: naukowcéw, przedsigbiorcow i uzytkownikéw
koficowych lub klientéw. Unijne systemy wsparcia finansowane w ramach programéow »Horyzont Europa” i InvestEU sg
jednak zbyt zlozone, aby niektére MSP mogly sie o nie ubiega¢, nawet jesli sie kwalifikuja. UE moze rozwigza¢ ten problem,
ograniczajagc obcigzenia i trudnoSci zwigzane ze zglaszaniem projektéw przez MSP oraz zapewniajac stala opieke
mentorskg i wsparcie podczas calego procesu dla wnioskodawcow, ktorych wnioski zostaly zaakceptowane. EKES sugeruje,
by Komisja Europejska i panistwa cztonkowskie szybko opracowaly i wdrozyly prostg procedure sktadania wnioskéw przez
MSP w celu ulatwienia i przyspieszenia ich dost¢pu do funduszy UE.

6.5.  Wiele programéw polityki sp6jnoéci korzysta z nowo wprowadzonych zasad i zwigkszonej elastycznosci, aby
zmieni¢ strukture przydzialéw dla sektoréw i regionéw najbardziej dotknigtych pandemiy. Komisja Europejska musi
zagwarantowal, aby Srodki przeznaczone na innowacje i dwojaka transformacje nie zostaly zmniejszone, co miatoby
niekorzystny wplyw na inwestycje MSP w infrastrukture, zdolnosci cyfrowe i odporno$¢ srodowiskowa.

6.6.  Podnoszenie kompetencji i umiejetnosci jest kole'nym obszarem przysztosciowych inwestycji, ktory nalezy
traktowa priorytetowo. Potrzeba doskonalenia umiejetnosci dotyczy zaréwno przedsigbiorcéw, oséb Zarzqdza]qcych
przedsigbiorstwami, jak i pracownikéw. Aby zaspokoi¢ obecne i przyszte potrzeby MSP, nalezy zapewni¢ odpowiednie
umiejetnosci zawodowe. Warunkiem realizacji potrzeb zwigzanych z dwojaka transformacja jest uznanie umiejetnosci
cyfrowych i ekologicznych za podstawowe umiejetnosci kazdego czlowieka. W tym celu nalezy zaréwno dostosowaé
ksztalcenie i szkolenie zawodowe, jak i zorganizowaé proces podnoszenia kwalifikacji i przekwalifikowania. Dialog
spo}eczny odgrywa wazng role w rozwijaniu umiejetnosci w miejscu pracy, a dobre praktyki w zakresie ksztalcenia
i szkolenia zawodowego powinny by¢ propagowane i wymieniane za posrednictwem odpowiednich inicjatyw UE we
wspolpracy migdzy organizacjami MSP, partnerami spotecznymi i pafstwami cztonkowskimi.

6.7.  Mikro- i male przedsi¢cbiorstwa przede wszystkim potrzebuja konkretnego wsparcia na poziomie lokalnym, Scisle
zwigzanego z ich zasobami. Nalezy dolozy¢ wszelkich staran, aby zapewni¢ im dostgp do odpowiednich i przydatnych
ustug doradczych, zaréwno w perspektywie dlugoterminowej, jak i na co dzien, migdzy innymi w zakresie wdrazania
nowoczesnych technologii, rozwoju umiejetnosci i poprawy wynikéw biznesowych. EKES zwraca si¢ réwniez
o opracowanie specjalnych kampanii i narzedzi, zwlaszcza dla mikroprzedsigbiorstw, ktére stanowig najwigksza
i najbardziej narazona na zagrozenia grupe MSP.

(")  Wniosek z dnia 30 wrzesnia 2021 r. w sprawie przedtuzenia o kolejne sze$¢ miesigcy.
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6.8. W celu zrozumienia praktycznych potrzeb MSP i whasciwego ukierunkowania srodkéw niezbedne jest posiadanie
solidnej bazy danych na temat lokalnych warunkéw. Wazne jest takze, aby decydenci polityczni kazdego szczebla mieli
styczno$¢ z realiami funkc]onowama i sytuacja MSP. EKES zacheca KE do dalszego rozbudowywania sieci petnomocnikéw
ds. MSP, aby stworzy¢ bardziej mteraktywny model, w ramach ktérego istnialyby state, bezposrednie oraz maksymalnie
bliskie i kompleksowe relacje z MSP i ich organizacjami przedstawicielskimi oraz sieciami wsparcia, takimi jak partnerzy
spoteczni i odpowiednie organizacje zainteresowanych stron. Komitet zwraca si¢ réwniez do KE, aby w trybie pilnym
powo}a%a unijnego pelnomocnika ds. MSP i zainicjowata jego dzialalno$¢ oraz by miat on w instytucjach status operacyjny,
a nie tylko symboliczny. EKES podkresla kluczowa role, jaka w rozpowszechnianiu informacji na temat Wszystklch
dostgpnych $rodkéw wsparcia, tak aby informacje te dotarly do jak najszerszego grona MSP, odgrywaja: siec
pelnomocnikéw ds. MSP, EEN i organizacje reprezentujace MSP.

6.9.  Tworzenie sieci kontaktow, wspélpraca i partnerstwa z innymi przedsigbiorstwami i zainteresowanymi stronami
stanowia kolejny sposob zwigkszenia potencjatu MSP w zakresie odbudowy, cyfryzacji i ekologizacji. Powinien to by¢ jeden
z gtéwnych celow wzmacniania ekosysteméw innowacji i przedsigbiorczosci, dlatego EKES podkresla potrzebe zwickszenia
roli i sieci centréw innowacji cyfrowych oraz platform internetowych, ktére muszg by¢ tatwo dostepne i stanowi¢ wsparcie
dla MSP. Cyfryzaqa ma kluczowe znaczenie takze w codziennej dziatalnodci gospodarczej, poniewaz ufatwia tworzenie
sieci kontaktéw i umozliwia MSP szersza i blizsza komumkac](; z klientami, inwestorami, partnerami biznesowymi,
partnerami spotecznymi, naukowcami, nauczycielami i administracja publiczng.

6.10.  Komitet okreslit nastepujace zasady, ktore nalezy wzig¢ pod uwage przy opracowywaniu wszelkich nowych
programéw cyfryzacji MSP i ktére mozna zastosowaé do wszystkich srodkéw wsparcia dla MSP:

— zapewnienie odpowiednio dostosowanego programu, odpowiadajacego potrzebom i zrozumialego dla beneficjentéw,
a takze ulatwienie skladania wnioskéw i realizacji, dzigki wcze$niejszym konsultacjom z najwazniejszymi
zainteresowanymi stronami i ekspertami,

— zorganizowanie gléwnego punktu kontaktowego dla programu, udzielajacego mformac]l i udostepniajacego zasoby
MSP w celu wspierania ich dziatan w zakresie digitalizacji oraz rozwijania know-how zaréwno w zakresie zakupu, jak
i wykorzystania technologii,

— rozwijanie umiejetnosci cyfrowych samych przedsigbiorcéw, co bedzie mialo bezposredni zwigzek z poziomem
cyfryzacji przedsigbiorstwa, a takze podnoszenie ogélnego poziomu umiejetnosci cyfrowych w przedsigbiorstwie,

— ulatwianie dostepu do zewnetrznych Zrédet finansowania i zapewnianie szybkich wyplat,

— propagowanie wspOlpracy z innymi partnerami i zainteresowanymi stronami,

— programy cyfryzacji powinny by¢ opracowane tak, by gromadzily dane i informacje zwrotne od MSP na potrzeby
usprawniania obecnych i planowanych ustug oraz programéw.

Bruksela, dnia 19 stycznia 2022 r.

Christa SCHWENG
Przewodniczgca
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
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