C 152/38 Dziennik Urzg¢dowy Unii Europejskiej 6.4.2022

Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego ,Niestandardowe zatrudnienie i sp6l-
dzielnie platformowe w cyfrowej transformacji przemystu”

(opinia z inicjatywy wlasnej)

(2022/C 152/06)

Sprawozdawca: Giuseppe GUERINI
Wspotsprawozdawca: Erwin DE DEYN

Decyzja Zgromadzenia Plenarnego  25.3.2021
Podstawa prawna Art. 32 ust. 2 regulaminu wewnetrznego
Opinia z inicjatywy wlasnej
Sekcja odpowiedzialna Komisja Konsultacyjna ds. Przemian w Przemysle (CCMI)
Data przyjecia przez sekcje 10.11.2021
Data przyjecia na sesji plenarnej 8.12.2021
Sesja plenarna nr 565
Wynik glosowania

(za[przeciw|wstrzymalo si¢) 219/0/10

1. Whnioski i zalecenia

1.1.  Gospodarka oparta na platformach cyfrowych jest dynamicznie rozwijajacym si¢ zjawiskiem, ktore wykracza poza
granice samej Unii Europejskiej. Wraz z nasilaniem si¢ tego zjawiska mnoza si¢ rowniez formy nawiazywania stosunkéw
pracy osob zatrudnionych za posrednictwem platform: samozatrudnienie, wspélpraca o charakterze nieciaglym,
zindywidualizowane umowy o prace. W tym kontekscie spéltdzielnie zakladane przez pracownikéw moga by¢ korzystnym
sposobem zwickszenia stabilnosci stosunkéw pracy nawigzanych za posrednictwem platform cyfrowych.

1.2.  Biorac pod uwage znaczenie tego zjawiska, EKES uwaza, ze przydatna, czy wrecz niezbedna bylaby koordynacja
odpowiednich przepisow przez Unie Europejska i panstwa czlonkowskie w celu zapewnienia réwnowagi miedzy
potrzebami w zakresie innowacji a ochrong praw pracownikéw, tak jak ma to juz miejsce w przypadku konsumentéw
i uzytkownikéw platform cyfrowych w ramach aktéw o ustugach cyfrowych i o rynkach cyfrowych.

1.3.  Platformy cyfrowe wspieraja rowniez rozwoj nowych form przedsigbiorczosci, ktére moga poszerzyé mozliwosci
aktywnego uczestnictwa wielu osob w nowych rynkach cyfrowych. Wsrdd tych form przedsigbiorczosci szczegdlnie
korzystna jest spoltdzielnia, gdyz sprzyja inkluzywnemu udzialowi w zarzadzaniu platformami cyfrowymi.

1.4.  Forma sp6ldzielcza umozliwia bowiem rozwdj przedsigbiorstw zatozonych przez osoby prowadzace dziatalno$¢ na
wlasny rachunek, ktérych celem jest zachowanie autonomii i kreatywnosci przy jednoczesnym zwigkszaniu dochodéw
wiasnych oraz poprawie warunkéw pracy i dostgpu do ochrony socjalnej w sposéb pozwalajacy unikngé niestandardowych
form zatrudnienia.

1.5.  EKES zauwaza, ze forma spéldzielcza moze laczy¢ cechy platform cyfrowych z modelem organizacyjnym pracy
spoldzielczej, lecz umozliwia réwniez zatrudnionym czlonkom — tam gdzie wymagaja tego warunki — utrzymanie statusu
pracownikéw najemnych, zapewniajac im wszystkie rodzaje ochrony przewidziane w ukladach zbiorowych pracy.

1.6.  EKES zacheca Komisje Europejska, panistwa cztonkowskie UE oraz podmioty dialogu spolecznego, by przewidzialy
inicjatywy mogace wesprze¢ rozwodj spéldzielni platformowych, ktére za pomocg nowych technologii szerzylyby
przedsigbiorcza postawe, skupiajac w ramach sp6tdzielni mlodych pracownikéw oraz przedsigbiorcow.

1.7.  Skuteczna realizacja tych inicjatyw wymaga zaangazowania wszystkich zainteresowanych stron. Decydujaca role
moze w tym odegra¢ dialog spoleczny, w zwigzku z czym EKES wyraza gotowos¢, by przyczyni¢ si¢ do promowania
spoldzielni platformowych.
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1.8.  Platformy cyfrowe nie znajg granic ladowych. Ponadto na terytorium europejskim obowigzuje zasada kraju
pochodzenia. Powodzenie tych inicjatyw zalezy od wspélnego zrozumienia i stosowania tych rozwigzan. EKES wzywa do
zwrdcenia uwagi na ryzyko rozdrobnienia rynku wewnetrznego, ktore byloby niekorzystne zaréwno dla platform, jak i dla
ich pracownikéw.

1.9. EKES uwaza za korzystne, by w ramach realizacji europejskiej strategii na rzecz transformacji cyfrowej
przewidziano inicjatywy wspierajace tworzenie spoldzielni w celach zarzadzania platformami cyfrowymi. Sprzyjatoby to
zbiorowej wlasnosci ustug cyfrowych, danych i infrastruktury technologicznej, umozliwiajac wigksze zréznicowanie
otoczenia gospodarczego i rozpowszechnienie demokracji gospodarczej.

1.10.  EKES odnotowuje, ze spéldzielnie — jako autonomiczne organizacje osob dobrowolnie zrzeszonych w celu
zaspokojenia swoich wspdlnych potrzeb spotecznych, ekonomicznych i kulturalnych dzigki demokratycznej organizacji
opartej na uczestnictwie — oferujg korzystne rozwigzanie probleméw zwigzanych z zarzadzaniem i demokratyczna
kontrolg nad platformami cyfrowymi.

1.11.  EKES apeluje, by wnioski Komisji Europejskiej regulujace sytuacje pracownikéw platform cyfrowych zostaly
opracowane z dbalodciag o innowacje i otwartoiciag na nia, w sposéb wspierajacy konkurencyjno$¢ przedsigbiorstw
i uwzgledniajacy ochrong praw pracowniczych. W szczeg6lnosci nalezy zatroszczy¢ si¢ o to, by osoby pracujace na
platformach cyfrowych zostaly przeszkolone i mialy mozliwos¢ lepszego zrozumienia zastosowania algorytméw
regulujacych zatrudnianie pracownikow oraz lepszej kontroli nad nimi.

2. Wstep i ogoblne informacje

2.1.  Cyfryzacja odgrywa obecnie kluczowa role strategiczng w procesie szybkiej transformacji gospodarki
i przedsigbiorstw, stajac si¢ wszechobecna we wszystkich sektorach dziatalnosci i wplywajac na caly cykl tancucha
warto$ci produktéw i ustug oraz angazujac zaréwno duze firmy, jak i malte przedsi¢biorstwa i mikroprzedsigbiorstwa. Jesli
chodzi o nowe mozliwosci i wyzwania, konsekwencje dla Swiata pracy sg istotne zaréwno pod wzgledem charakteru
zmian, jak i szybkosci, z jaka one zachodza.

2.2, Wynikiem szybkiej transformacji cyfrowej s3 nowe metody pracy i nowe formy organizacji przedsiebiorstw. Praca
za posrednictwem platform wymaga miedzy innymi nowych i elastycznych rozwigzan, ktére nie zawsze mozna regulowacé
za posrednictwem obecnych ram prawnych.

2.3, Trwajaca obecnie szybka transformacja ujawnita luki w pewnosci prawa, w zwiazku z czym dialog spoteczny
i rokowania zbiorowe s3 istotne jako ramy negocjowania nowych przepiséw dotyczacych pracy na platformach cyfrowych.
Wiele panistw cztonkowskich podjelo starania w celu wyjasnienia statusu zatrudnienia osoby pracujacej za posrednictwem
platform cyfrowych. W tym wzgledzie dziatania regulacyjne Komisji Europejskiej powinny zachgcaé do zawierania uméw,
ktore z jednej strony bylyby dostosowane do przemian na rynku pracy, a z drugiej zapewnialyby niezbedne zabezpieczenia
w ramach ochrony socjalnej pracownikow.

2.4, Chociaz zjawisko platform cyfrowych odnosi si¢ do wielu réznych modeli, ktére mogg obejmowal sieci
spolecznosciowe, witryny handlu elektronicznego, strony internetowe umozliwiajace posrednictwo finansowe lub dostep
do zasobdw i danych oraz zarzadzanie nimi, w niniejszej opinii przyjeto perspektywe zwigzang konkretnie z praca — odnosi
si¢ ona w szczegdlnosci do przedsigbiorstw dzialajacych za posrednictwem aplikacji lub stron internetowych. Uwzglednia
ona zwlaszcza szczegdlny model oferowany przez platformy cyfrowe w formie spétdzielni.

2.5.  Komisja Europejska bada doglebnie skutki z punktu widzenia warunkéw pracy pracownikéw platform w drodze
konsultacji rozpoczetych na pierwszym etapie 24 lutego 2021 r., a na drugim etapie — w okresie od 15 czerwca do
15 wrzesnia 2021 r. W ramach konsultacji Komisja zwraca si¢ do partneréw spolecznych o zabranie stanowiska w sprawie
zasadnosci dzialania legislacyjnego lub jej braku. W czasie konsultacji wyodrgbniono siedem obszaréw dzialan: 1. status
zatrudnienia, 2. warunki pracy, 3. dostep do ochrony socjalnej, 4. dostep do reprezentacji i rokowan zbiorowych, 5.
wymiar transgraniczny, 6. zarzadzanie algorytmiczne, 7. ksztalcenie ustawiczne i mozliwosci zawodowe dla oséb
pracujacych za posrednictwem platform.

2.6.  Platformy cyfrowe tworza wirtualng przestrzeni, w ktorej dochodzi do interakcji i wymiany wykraczajacej znacznie
poza zwykle dopasowanie podazy do popytu. Moga one korzysta¢ z mozliwosci coraz bardziej wyrafinowanej kontroli
pracownikéw, dostawcow i uzytkownikéw i wplywania na nich, oferujac klientom nowe ustugi oraz nowe rodzaje
zatrudnienia. Jest to mozliwe dzigki systemom profilowania i szerokiemu wykorzystaniu danych poprzez stosowanie
systemOw sztucznej inteligencji i algorytméw okreslonych przez podmioty zarzadzajace platformami.
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2.7.  Dzieki wyrafinowanej polityce marketingowej, ktéra sprawia, ze ludzie prowadzacy dzialalnos¢ na platformach
ulegaja ztudnemu poczuciu, ze s3 podmiotami horyzontalnego procesu partnerskiego (peer-to-peer), platformy prezentuja
si¢ 1 definiujg jako przestrzenie spotkan dla bezposrednich i niezaposredniczonych relacji, ale w rzeczywistosci nigdy nie sa
catkowicie zdecentralizowane ani neutralne; przeciwnie, s3 one same aktywnymi podmiotami posrednictwa, z dobrze
ugruntowang hierarchig, nawet jeli czesto nie jest ona oczywista.

2.8.  Chociaz istnieje kompleksowy zbidér przepiséw unijnych i krajowych obejmujacych rézne formy zatrudnienia,
platformy nie zawsze latwo dostosowujg si¢ do stosowania i wdrazania tych ram regulacyjnych. Nalezy zachecaé do
informowania, dialogu spolecznego i wzajemnego uczenia si¢ w celu ulatwienia i wspierania stabilnego i zréwnowazonego
rozwoju platform cyfrowych oraz poglebienia wspélpracy i zaufania migdzy podmiotami rynku cyfrowego. Dialog
spoleczny i rokowania zbiorowe sg w stanie lepiej uregulowaé szybko zmieniajaca si¢ sytuacje niz pospieszne dzialania
prawodawcze, ktére moga utrudnia¢ innowacje.

2.9. W kazdym razie jest oczywiste, ze dobre uregulowania prawne powinny uwzglednia¢ najwazniejsze innowacje,
ktére moga wynika¢ z technologii cyfrowych, a takze uznanie praw pracowniczych w tych nowych formach organizacji
pracy. Oddzialywanie na te zmiany oznacza aktywne ukierunkowywanie modelu rozwoju, ktéry w naszym rozumieniu
musi koniecznie skupia¢ si¢ na $rodowisku i spoleczenstwie.

2.10. W ramach zachodzacej na calym Swiecie transformacji cyfrowej konieczne jest uwzglednienie na wszystkich
szczeblach dzialan na rzecz wsparcia zréwnowazonej transformacji cyfrowej, ktérg powinny regulowa odpowiednie
i jasne europejskie ramy prawne dla réznych podmiotéw rynku cyfrowego, a zwlaszcza dla rynku platform cyfrowych.
Instytucje europejskie zaczely zajmowaé sie réznymi aspektami tej kwestii (!), a EKES przyjal juz kilka opinii dotyczacych
kwestii podatkowych (3), regulacji rynku cyfrowego (°) i zagadnien zwigzanych z zatrudnieniem ().

2.11.  Jak wskazuje ocena skutkéw opublikowana przez KE w styczniu 2021 r. (°), w ogélnym kontekscie zmieniajacych
si¢ warunkow pracy coraz wiecej osob zdolnych jest Swiadczy¢ uslugi poprzez samozatrudnienie za posrednictwem
platform cyfrowych. Brak odpowiednich ram regulacyjnych niesie ze sobg ryzyko wykorzystania niewlasciwych form
samozatrudnienia, ktdre jako takie musi spelnia¢ takie kryteria jak: autonomia, swobodne wyrazenie woli udzialu w takiej
formie zatrudnienia przez strony, samostanowienie w zakresie organizacji pracy, niezaleznos¢.

2.12.  Analiza Komisji Europejskiej pokazuje, Ze osoby pracujace za posrednictwem platform moga nie mieé
wystarczajgcych informacji i wiedzy na temat sposobu stosowania algorytméw do podejmowania pewnych decyzji, ktére
mogg mie¢ wplyw na ich warunki pracy. Brak zrozumienia i informacji moze by¢ problematyczny, zwlaszcza w kontekscie
nadzoru cyfrowego i zarzadzania danymi, gdy projektowanie i zarzadzanie algorytmiczne oddzialujg na warunki pracy.
Dlatego zasadnicze znaczenie ma dialog spoleczny.

2.13.  Zaréwno przedsicbiorstwom, jak i pracownikom potrzebne sg pewno$¢ prawa i wiedza na temat uméw o prace
majacych zastosowanie do os6b pracujacych za posrednictwem platform, ktére to umowy gwarantowalyby godziwe
warunki wynagrodzenia, dostgp do ochrony socjalnej i rokowan zbiorowych. Taka sama klarowno$¢ konieczna jest
odnosnie do kryteriéw przyznawania statusu przedsigbiorcy i osoby samozatrudnionej. EKES wypowiedzial si¢ jasno na
temat tych aspektéw w opinii SOC[645 z 2021 r. w sprawie godnych warunkéw pracy w gospodarce platformowej, ktora
sporzadzil na wniosek prezydencji niemieckiej Rady UE w drugiej potowie 2020 r.

https:/[www.eurofound.europa.eu/data/platform-economy/dossiers

Opinia EKES-u (opinia dodatkowa) (Dz.U. C 364 z 28.10.2020, s. 62).

Opinia EKES-u ,Akt o rynkach cyfrowych” (Dz.U. C 286 z 16.7.2021, s. 64).

Opinia EKES-u ,Dyrektywa w sprawie warunkow pracy” (Dz.U. C 283 z 10.8.2018, s. 39).

Wstepna ocena skutkéw, ,Collective bargaining agreements for self-employed — scope of application of EU competition rules”
[Uktady zbiorowe dla oséb samozatrudnionych — zakres stosowania unijnych regut konkurencji], 6 stycznia 2021 r. Zob.
https://ec.europa.eufinfo/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/1248 3-Uk%C5%8 2ady-zbiorowe-dla-osob-
samozatrudnionych-zakres-stosowania-unijnych-regu%C5%82-konkurencji_pl.
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2.14.  Jak przyznaje sama Komisja, w ramach gospodarki platform spétdzielnie z powodzeniem stworzyly modele, ktére
umozliwiaja pozytywne polaczenie przedsigbiorczosci, praw socjalnych i odpowiednich warunkéw pracy (°).

3. Uwagi ogélne

3.1.  Doglebne i szybkie zmiany wynikajace z cyfryzacji gospodarki i zycia spolecznego tworza nowe wymagania
dotyczace elastycznosci i szybkosci przystosowania sig, ktére poszerzajg mozliwosci wyboru form samozatrudnienia, cho¢
czasami prowadzg do nowych form fragmentacji i rozdrobnienia pracy, nie tylko jako procesu podzielonego na etapy (tak
jak w klasycznych fancuchach montazowych), ale takze w podziale na wymiar przestrzenny i czasowy. Czgsto prowadzi to
réwniez do zatarcia rozréznienia migdzy czasem pracy a Zyciem prywatnym osob zaangazowanych w niektére etapy tych
procesow.

3.2.  Aspekty te stanowia cze$¢ zlozonego zjawiska, obejmujacego réwniez wysoko wykwalifikowane zawody, ktérym
powierza si¢ czg$¢ procesu produkcji na podstawie niezaleznych uméw lub w drodze wykonywania wolnych zawodéw.
Mowa tu na przyklad o calym $wiecie programistéw komputerowych, analitykéw danych i tworcéw aplikacji lub
wszystkich dostawcow ustug dodatkowych, ktére sg coraz bardziej zdecentralizowane.

3.3. Kryzys zwigzany z pandemig COVID-19 pokazal, Ze w wielu panstwach cztonkowskich wyzwaniem pozostaje
prawidlowe stosowanie i wdrazanie przepiséw unijnych i krajowych, w ktérych uznaje si¢ potrzebe ochrony pracownikéw
zatrudnionych na podstawie tzw. nietypowych uméw (').

3.4.  Pojawienie si¢ platform cyfrowych jako narzedzia rekrutacji pracownikéw w wielu przypadkach wigzalo si¢
z wykorzystaniem form uméw opartych na samozatrudnieniu, nawet jesli dzialalnos¢ nie byla rzeczywiscie prowadzona
w sposGb autonomiczny i niezalezny. Zdarzaly si¢ réwniez przypadki, w ktérych podejscie to bardziej wigzalo sie
z potrzebg ograniczenia kosztéw pracy niz z koniecznoscia optymalizacji samodzielnej organizacji pracy. W niektérych
krajach europejskich wzrosta réwniez liczba proceséw sadowych. Jest natomiast oczywiste, ze zjawiska podlegajacego tak
szybkim przemianom nie da si¢ uregulowal za pomoca Srodkéw i sporéw sadowych, lecz wymaga to znalezienia
wykonalnych rozwiazan, ktére odpowiednio uchwycilyby i zinterpretowaly glebokie zmiany, ktérych jesteSmy obecnie
$wiadkami.

3.5. W tym kontekscie forma spéldzielcza umozliwia rozwdj przedsigbiorstw zlozonych z o0séb prowadzacych
dzialalno§¢ na wlasny rachunek (takich jak spétdzielnie zatrudniajace osoby pracujgce na wiasny rachunek), ktorych celem
jest utrzymanie autonomii i kreatywnosci przy jednoczesnym zwigkszaniu dochodéw wiasnych oraz poprawie warunkéw
pracy i dostepu do ochrony socjalnej. Ponadto bardziej klasyczna forma spétdzielni (spotdzielnia pracy) moze taczy¢ cechy
platform cyfrowych z modelem organizacyjnym pracy spéldzielczej, charakteryzujacym sie demokratyczng struktura
i zabezpieczeniami przewidzianymi dla pracownikéw na mocy krajowych uméw o prace.

3.6.  Spoldzielnia platformowa jest demokratycznie zarzadzanym przedsigbiorstwem w formie spéldzielni z udziatem
uczestniczacych zainteresowanych stron, ktére organizuje produkcje i wymiang towardw i ustug za posrednictwem
infrastruktury informatycznej i protokoléw wchodzgcych w interakcje z réznymi urzadzeniami, zaréwno stalymi, jak
i ruchomymi.

3.7.  Podobnie jak wszystkie spoldzielnie, spotdzielnie platformowe sg wlasnoscig tych, ktérzy najbardziej od nich
zalezg, a mianowicie pracownikow, uzytkownikéw i innych zainteresowanych stron, oraz s3 przez nich zarzadzane.
Oczywiscie odbywa si¢ to z uwzglednieniem odpowiednich ram umownych czlonkéw spotdzielni bedacych zarazem jej
pracownikami zaréwno w przypadku, gdy $wiadcza oni prace jako pracownicy najemni, jak i w przypadku, gdy nabywaja
oni status osoby pracujacej na wlasny rachunek.

3.8. Oprécz tego, ze model spéldzielczy charakteryzuje forme danego przedsigbiorstwa i relacje miedzy
zainteresowanymi podmiotami, ma on decydujacy wplyw na przeplywy decyzyjne algorytmu operacyjnego, a takze
umozliwia ,lepszy rozdzial korzysci miedzy producentdéw/dostawcéw ustug i [...] wlaczenie obywateli/konsumentéw
w zarzadzanie, podejmowanie decyzji i podzial korzysci”, jak stwierdzono niedawno w opinii EKES-u NAT/794 (¥).

(°®  Wymownym przykladem sg tu miedzy innymi spéldzielnie stowarzyszone z federacja CoopCycle. Chodzi tu o spéldzielnie
zatrudniajgce kurierow rowerowych, ktorzy sg zaréwno czlonkami, jak i pracownikami swej spétdzielni. Te ostatnie z kolei dzielg
wspotwlasno$é oprogramowania z innymi spéldzielniami w innych miastach, co umozliwia zawieranie transakeji i kojarzenie
pracownikéw, dostawcéw i uzytkownikéw: https://coopcycle.orgfen).

() Niestandardowe zatrudnienie jest koncepcja, ktéra zyskuje coraz wigksza uwage ze strony politykow, zwlaszcza w ostatnich
dziesigcioleciach. Zob. na przyklad badanie All For One: https://cecop.coop/works/cecop-report-all-for-one-reponse-of-worker-
owned-cooperatives-to-non-standard-employment.

(®)  Opinia EKES-u ,Cyfryzacja i zréwnowazony rozwdj: status quo i potrzeba dzialania z perspektywy spoleczefistwa obywatelskiego”
(Dz.U. C 429 z 11.12.2020, s. 187).
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https://cecop.coop/works/cecop-report-all-for-one-reponse-of-worker-owned-cooperatives-to-non-standard-employment
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2020.429.01.0187.01.POL&toc=OJ:C:2020:429:TOC
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3.9. W tym kontekScie zachecanie do tworzenia nowych przedsiebiorstw skupiajacych pracownikéw w ramach
spoldzielni moze przyczyni¢ si¢ do rozwoju nowych form przedsigbiorczosci. Laczenie si¢ jest korzystne dla podmiotéw
zaangazowanych w te dzialania, zaréwno pod wzgledem zwigkszania mozliwosci biznesowych (zaréwno miedzy nimi, jak
i wobec podmiotéw zewnetrznych), jak i pod wzgledem uwspdlnienia kosztéw i korzysci. Czgsto, jezeli zezwala na to
ustawodawstwo krajowe, tego rodzaju spdldzielnie umozliwiajg swoim samozatrudnionym pracownikom dostep do
istniejacych systeméw zabezpieczenia spolecznego.

3.10. Duch przedsigbiorczosci, umiejetnosci w tym zakresie i prowadzenie dzialalnosci na wlasny rachunek sg
kluczowymi czynnikami wzrostu gospodarczego; jednak trudno jest samodzielnie zalozy¢ przedsigbiorstwo, zwlaszcza
w miodym wieku. Z tego powodu istotne jest rozwijanie tych form spéldzielni, ktére dzigki nowym technologiom moga
wspieraé zdolno$ci w zakresie przedsigbiorczosci poprzez grupowanie miodych pracownikéw w ramach spéldzielni
niezaleznie od ich statusu prawnego (osoby wykonujgce prace najemng lub osoby samozatrudnione).

3.11.  Nie wydaje si¢, by przepisy prawa pracy i systemy zabezpieczenia spolecznego, ktore rozwingly si¢ stosownie do
standardowego zatrudnienia, mogly obecnie zaspokoi¢ potrzeby pracownikéw zatrudnionych na podstawie nietypowych
uméw, ktorzy potrzebuja niemniej ochrony socjalnej i odpowiednich form rokowan zbiorowych. Transformacja rynku
pracy i cyfryzacja rodzg dzi§ wiele wyzwan, co zachgcito sp6tdzielnie do reagowania na te potrzeby pracownikow, ktérych
nie sa w stanie zaspokoi¢ obecne rozwigzania instytucjonalne. Jednoczesnie spéldzielnie daza do zwigkszenia
samorealizacji pracownikow poprzez zachecanie ich do udzialu w akcjonariacie pracowniczym.

3.12.  Jesli chodzi o pracownikow pragnacych zagwarantowac sobie autonomig (czyli pomijajac zjawisko oséb fikcyjnie
samozatrudnionych), to niedawno pojawily si¢ nowe modele spétdzielcze w odpowiedzi na znaczny wzrost liczby nowych
form pracy. Te nowe formy spdldzielcze moga by¢ doskonalym narzedziem wspierania szerszego rozpowszechniania
umiejetnoéci w zakresie przedsiebiorczodci oraz uwspdlniania kosztow i korzySci. W szczeg6lnosci dzigki nowym
technologiom wszelkie formy nowej gospodarki, takie jak np. gospodarka platformowa, moglyby wykorzystywaé
spoldzielnie jako narzedzie, dzigki ktéremu wielu samozatrudnionych pracownikéw mogloby sta¢ si¢ réwniez
wiadcicielami tych platform, co pozwolitoby uniknaé niektérych naduzy¢ zwigzanych z atomizacja (°).

3.13.  Podstawowa koncepcja spéldzielni platformowych jest jasna: nowe internetowe modele biznesowe i platformy
internetowe mozna polaczy¢ z modelem spétdzielczym poprzez przyznanie uprawnien w zakresie wlasnosci i kontroli tym
samym osobom, ktére korzystajg z platform internetowych i pracuja za ich posrednictwem. Te innowacyjne formy
przedsigbiorstw moga zwigkszy¢ dobrej jakosci zatrudnienie w gospodarce platform i sprawié, ze gospodarka cyfrowa
bedzie bardziej partycypacyjna.

3.14.  Platformy cyfrowe w formie spéldzielni tworza zatem model biznesowy, ktéry wykorzystuje technologie cyfrowe,
strony internetowe i rozproszone aplikacje mobilne i opiera si¢ na demokratycznym podejmowaniu decyzji
i wspélodpowiedzialnosci zainteresowanych stron.

3.15. W ten sposéb forma prawna spé}dzielni zorganizowana na bazie platform cyfrowych, moze zostaé skutecznie
zastosowana do organizacji agencji wymiany i udost@pmanla danych, z ktorych moglyby coraz bardziej korzystaé
przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci MSP. Te ostatnie maja wigksze trudnosci w zapewnieniu sobie posrednikéw w zakresie
zarzgdzania danymi i wymiany danych, natomiast dzieki zgrupowaniu si¢ MSP moglyby nadal zarzadza¢ tymi strukturami.

3.16.  Potencjal ten nie umknal uwadze Komisji Europejskiej, ktéra w art. 9 wniosku dotyczacego rozporzgdzenia
w sprawie europejskiego zarzadzania danymi, przedstawionego w dniu 25 listopada 2020 r., wyraznie przewiduje
mozliwo$¢ zorganizowania ,ustug $wiadczonych przez spéldzielnie danych”, jak wskazal réwniez EKES w opinii
INT/921 ().

3.17.  Sprawozdanie ONZ z 2019 r. dotyczace gospodarki cyfrowej(!!) oraz niedawne sprawozdanie MOP-u (')
zawierajg istotne odniesienie do roli, jaka moga odegra¢ spétdzielnie w demokratyzacji gospodarki cyfrowej.

3.18.  Istotne jest zapewnienie osobom pracujgcym za posrednictwem platform narzedzi umozliwiajacych ukierunko-
wanie kariery zawodowej oraz dostgpu do rozwoju zawodowego i rozwoju umiejetnosci. Jak zauwazyla Komisja,
niezaleznie od statusu zatrudnienia osob pracujacych iflub $wiadczacych ustugi za posrednictwem platform cyfrowych,
nalezy je wspiera¢ poprzez ciggle szkolenia i przekwalifikowanie, a takze dostep do ochrony socjalnej, a w szczegdlnosci do
bezpieczenstwa i higieny pracy.

() https:/[cecop.coop[works|cecop-report-all-for-one-reponse-of-worker-owned-cooperatives-to-non-standard-employment
() Opinia EKES-u ,Zarzadzanie danymi” (Dz.U. C 286 z 16.7.2021, s. 38).

(") https:/[unctad.org/system/files/official-document/der2019_en.pdf

(') https:/[www.ilo.org/global/research/global-reports/weso/2021[lang—en/index.htm


https://cecop.coop/works/cecop-report-all-for-one-reponse-of-worker-owned-cooperatives-to-non-standard-employment
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2021.286.01.0038.01.POL&toc=OJ:C:2021:286:TOC
https://unctad.org/system/files/official-document/der2019_en.pdf
https://www.ilo.org/global/research/global-reports/weso/2021/lang--en/index.htm
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3.19. Mozna postuzy¢ si¢ modelem platform cyfrowych, réwniez o charakterze spétdzielczym, w celu rozwijania
i poprawy dostepnosci ofert ksztalcenia na odleglo$¢, co moze ulatwi¢ zindywidualizowane uczenie sig.

3.20.  Szerokie rozpowszechnianie narzedzi stuzacych cyfryzacji nie tylko pracy, lecz réwniez wielu aspektéw zycia
codziennego wymaga powszechnych zdolnosci szkoleniowych w dziedzinie podstawowych umiejetnosci cyfrowych.
Podmioty dialogu spofecznego i instytucje europejskie powinny zacheca¢ do wymiany najlepszych praktyk w tej dziedzinie
w celu popularyzacji wzajemnego uczenia si¢ i podnoszenia $wiadomosci na temat potencjalu cyfryzacji gospodarki.
Ustawiczne ksztalcenie zawodowe zatrudnionych pracownikéw trzeba propagowal przede wszystkim w ramach dialogu
spolecznego i rokowan zbiorowych.

Bruksela, dnia 8 grudnia 2021 r.
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Przewodniczgca
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
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